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SOCIJALNA ISKLJUCENOST I KRIMINALITET-POLITIKE I
PRAKSE RAZVIJENIH DRUSTAVA

U radu se analizira veza izmedu socijalne iskljucenosti i
kriminaliteta kao fenomena poznog kapitalizma u kome je doslo do
velikih promena na trZistu rada, socijalne sigurnosti i identiteta.
Socijalna iskljucenost se tretira kao multidimenzionalni problem
drustvenih ,,viskova* koji u pojedinim teorijskim konceptima, ali i
Javnim politikama postaju neopravdano optufeni za povecanu
sklonost ka kriminalnim izborima. ILrazita ekonomska i socijalna
polarizacija u okolnostima nejednakih Fivotnih Sansi dovodi do
nemogucnosti drustvene afirmacije i drustvenog prepoznavanja
medu onima koji se smatraju socijalno iskljucenim ili novom nifom
klasom sazdanom od nezaposlenih, neobrazovanih i na razlicite
nacine marginalizovanih ¢lanova drustva. Put njihovog socijalnog
ukljucivanja ne sme da bude obeleZen drustvenom sti gmom, vec poli-
tikom afirmacije i transformacije.

Klju¢ne reéi: socijalna iskljuéenost, kriminal, getoizacija,
afirmacija, tolerancija.
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1. Uvod

Pojam i problem socijalne iskljudenosti predstavlja jednu od centralnih
tema socijalne politike zapadnih drustava (posebno evropskih, i neito manjc
ameritkog). Amorfnost i fleksibilnost pojma socijalne iskljudenosti nisu smetnja u
Jasnom razlikovanju tog termina od pojmova marginalizacije i siromastva. On je po
svojoj prirodi multidimenzionalan i moZe uklju¢ivati ekonomske, politi¢ke i pros-
torne isklju¢enosti, kao i nedostatak pristupa odredenim oblastima kao §to su: infor-
macije, zdravstvena nega, stanovanje, policija, bezbednost, itd. Ove razligite dimen-
zije socijalne isklju¢enosti se obi¢no medusobno prepliéu i pojatavaju jedna drugu.
¢ineci set ograniCenja koja pojedincu ili grupi onemogucavaju uZivanje Sirokog
spektra drustvenih dobara i usluga. Socijalna isklju€enost nije individualni problem
koji se ti¢e samo disfunkcionalnih pojedinaca koji se nalaze u poziciji drustvenc
izolovanosti usled neadekvatne adaptacije u drustvo koje dobro funkcionige.
Takode, nije re¢ o lokalnom problemu koji je situiran u odredenc uske socijalne
okvire, ve¢ je re¢ o globalnom problemu koji je nastao kao posledica brzih prome-
na na trZiStu rada, pada pojedinih industrijskih grana, strukturne nezaposlenosti.
enormnog rasta sektora usluga i razvoja tehnologije. Moglo bi se reci da su uzroci
globalni, a posledice lokalne. Druitvena iskljugenost povlagi sa sobom imperative -
drustvene uklju¢enosti kojom se stvara mogucnost i prilika da gradani ,.drugog
reda” na razli¢ite na¢ine (promenom motivacija, uslova, dru$tvenom podrikom
novom politikom i praksom) nadu put za puno i ravnopravno udestvovanje u
drustvenom Zivotu. Socijalna iskljutenost se kao proces odvija u kompleksnoj areni
u kojoj se susrecu razliiti oblici i poreklo iskljugenosti!.

Neki autori (Gidiens, 2001:323; Byrne, 1999) sugeriSu da je pojam soci-
Jalne isklju¢enosti zamenio pojam niZe (pod)klase (underclass). Idcja o socijalno
iskljuenim kao novoj niZoj klasi moZe se dovesti u vezu sa Darendorfovim
(Dahrendorf) razlikovanjem prava i provizija (entitlement i provision) koje je zas-
novano na uocavanju distinkcije izmedu ,;materijalne ekonomije™ i ,,materijalnih
dobara® od ,,pozicione ekonomije* i ,,pozicionih dobara®. Prvi su predmet ckonom-
skog rasta u tradicionalnom smislu, dok odsustvo drugih &ini sustinsku oskudicu
(Dahrendorf, 1990:13). Drustvene provizije (provisions) uklju&uju termine kao §to
su: inovacija, podsticaj, kompeticija, u njih spadaju izbor i moguénosti obrazovan-
ja, zdravstvene nege — svega onoga §to bismo mogli nazvati Zivotnim Sansama.

1 MozZe se govoriti o samoiskljuéenosti aktera koji odbijaju prilike da budu ukljueni (najéesce se
uzrok pronalazi u preteranom oslanjanju na drzavu blagostanja — zavisnost od drustvenih benefi-
cija), o onesposobljenosti aktera koji usled malog kapaciteta i medusobne udaljenosti ne uspeva-
ju da preuzmu ponudene moguénosti i, na kraju o strukturnoj i aktivnoj blokadi mogucnosti za
socijalno iskljuéene aktere. Prenaglasavanje motivacionih faktora i nedostatka kapaciteta pred-
stavlja Cestu manipulaciju ideoloske prirode kojom se iskljudeni optuZuju za sopstvenu
isklju¢enost.

322



RKK, 1-2/12, Q. Pavicevié, Socijalna iskljucenost (str. 321-338)

Drustveni progres se pojavljuje kao borba socijalnih grupa za Sanse u participiranju i
pristupu aktivnom javnom i dru$tvenom Zivotu. Sustina novih drustvenih konflikata
sastoji se u nejednakoj distribuciji ,,Zivotnih Sansi* koje su rezultat strukture moci
(Dahrendorf, 1990:27). Barijere sadinjene od privilegija ostaju klju¢ni problem.
Disparitet Zivotnih $ansi koje su u slu¢aju socijalno isklju¢enih svedene na mini-
mum vrlo &esto stavlja niZu klasu (koju vise ne ¢ine radnici u industrijskoj
proizvodnji) u poziciju krivca za rast kriminaliteta. Kriminalitet s¢ sagledava kao
tesno povezan sa problemom socijalne isklju¢enosti. Medutim, ukoliko se drustve-
na iskljuéenost ne posmatra u §irokoj i duboko promisljenoj vezi sa problemima
postmodernosti ili novih oblika globalnog kapitalizma (neoliberalizam, turbolibere-
alizam, postindustrijalizam) ova veza, kroz neadekvatne prakse moZe dodatno pro-
dubiti problem socijalne iskljuenosti. Primer za to su politike koje su usled simpli-
fikacije problema zasnovane na pogre$nim premisama, a predstavljaju tzv. politiku
,hulte tolernacije*?u tretiranju kriminaliteta. Neke od problemati¢nih teza sadrzanc
su u politici Novih Laburista3, a zasnovane su na sledeé¢im tvrdnjama: da je Siroko
rasprostranjen kriminal poéinjen od relativno malog broja u¢inioca krivi¢nih dela:
prestupnici su grupisani u okviru socijalno iskljuenih — pripadnika nize (pod)klase:
prostori u kojima su oni prisutni karakteri§e socijalna dezorganizacija i oni ¢ine
endemske kriminogene regije koje produkuju visok stepen kriminaliteta; uzrok soci-
jalne iskljucenosti leZi u nedostatku motivacije i sposobnosti, a u osnovi je proizvod
kulture zavisnosti kao posledice dugotrajnog prisustva (posmule) drzave blagostanja:
neorganizovane zajednice socijalno iskljudenih odlikuju se velikim brojem dis-
funkcionalnih porodica, posebno samohranih majki (Sesto u tingjdZerskim godina-
ma); takve porodice su ekstremno kriminogene i reprodukuju generacijsku dezorga-
nizovanost i antisocijalnost; politika uklju¢ivanja mora biti zasnovana na borbi protiv
kriminaliteta uz snaZnu podriku o§trog kriviénog pravosudnog sistema.

Ovakvi pristupi, na izvestan nacin, optuZuju socijalno iskljuéene za sop-
stvenu iskljutenost. ,Biti iskljuten predstavljeno je kao rezultat socijalnog
samoubistva, a ne socijalne egzekucije...“ (Bauman, 2000:25). Nasuprot ovako
sagledanoj problematici odnosa izmedu socijalne isklju¢enosti i kriminaliteta, soci-
Jalnu iskljuéenost treba analizirati na tri nivoa (Young, 2002). To su: trzite rada,
civilno drustvo i drzava.

2 Dilulio i James Q Wilson lansirali su metaforu o ratu protiv kriminala, droga i pritvora u kome je
kljuéno oruZje nulta tolerancija prema kriminalu (od sitnog do najkrupnijeg) kao anticivilizaci-
jskoj pojavi. Toni Bler je sledeéi ovaj pristup 2000-te godine predloZio uvodenje policijskog asa
i kampanju u kojoj ¢e se policija otro obradunati sa sitinim kriminalcima, pijanim besposli¢arima
i maloletnim delinkventima. Polazna ideja se sastojala u potrebi da se spreéi sitan zlo¢in kao §to
je ispisivanje grafita, da bi se eliminisao povoljan ambijent i tolerancija u odnosu na krupna krim-
inalna dela.

3 New Labour Policy, videti: Mandelson, 1997; Social Exclusion Unit 1999a, 1999b,
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Promene na trzi§tu (proizvodnji i potro§nji) indirektno su podigle nivo
kriminaliteta i nereda problematizacijom pitanja poretka. Pravila su savitljiva i
mnogo &edée se dovode u pitanje. Iskljucenje na trZiStu rada dovodi do isklju¢enja
i podele unutar civilnog druitva izazivaju¢i kvantitativne i kvalitativne promene.
Ovi procesi finalno rezultiraju u isklju¢ivanju nametnutom od strane drzave kroz
jatanje reperkusija uz povratno intenziviranje problema socijalne iskljuéenosti.

Iskljudenost iz trZiSta rada koja povladi iskljuéenost iz Zivota civilnog
dru§tva &ini socijalno iskljutene nosiocima stigme, tretiraju¢i ih kao otpadnike iz
sveta uglednih gradana. Nedovoljno obrazovanje, neinformisanost, porodi¢na
patologija i neorganizovanost trajno svrstavaju grupacije socijalno isklju¢enih u
,.drudtveni §ljam* (social scam), pri demu se druStvena iskljuenost projektuje na
sve oblasti Zivota, pa se mogu povuéi prostorne, kulturne, komunikacione granice
koje omeduju grupacije iskljudenih. NiZa klasa (underclass) je grupacija heteroge-
na po sastavu, ali i nadin na koji je generi¢ki definisana ¢ini je pripremljenom da
bude predmet druitvenog prezira (Bauman, 1998:66-7). DruStveno raznorodna
gupa socijalno iskljugenih vedtatki se homogenizira, izmedu ostalog, posredstvom
medija koji fokus paZnje javnosti usmeravaju ka izolovanim o¢ajnicima indircktno
ih optuZujuéi za najveéi udeo u antisocijalnom ponasanju $ire drustvene zajednice.
Takav stereotip ukljuéuje ,.nedostojne siroma$ne”, samohrane majke, korisnike
socijalne pomoéi, imigrante i zavisnike, §to za posledicu ima neprijateljski stav
ostatka dru$tva. Dualizam izmedu ,,zadovoljne vecine” (Galbraith, 1992) i nize
klase (izaziva¢i haosa i kriminala) fundamentalno je pogreSan. Socijalna
isklju¢enost postaje fraza moderne polititke retorike koja preuvelitava demarka-
cione linije izmedu manjine iskljuenih i ostalih (majority), ignoriSuci ccloviti
ambijent drudtvenih i ekonomskih promena koje podjednako pogadaju 1 menjaju
strukturu savremenog dru$tva. Te promene obuhvataju vecinu stanovniStva 1 pobi-
jaju vestagki konstruisanu podelu na sreéne i sigurne nasuprot odba¢enim 1 socijal-
no disfunkcionalnim.

Opasnost od takvog stanovi$ta vodi ka usmeravanju druStvenog resanti-
mana ka stigmatizovanim grupama i konceptu ostrih kaznenih politika koje nc
mogu sustinski da re§e problem rasta kriminaliteta. Binarni stereotip je sazdan od
niza opozicija, kao §to su: druStvo se moze podeliti na vecinski i uglavnom zado-
voljni deo funkcionalne vecine (majority class) i manjinski deo apati¢nih socijalno
iskljugenih; velika vecina se odlikuje dobrim radnim navikama, stabilnim
porodi¢nim strukturama, a manjina je ncorganizovana, oslonjena na drzavna i soci-
jalna davanja, kriminogenog je karaktera, sa najvec¢im brojem disfunkcionalnih i
nestabilnih porodica; oéigledno je jasno prostorno razgrani¢enje ova dva svcta
(getoizacija) i njihove granice se retko prelaze; niZa klasa socijalno iskljuc¢enih je u
sustini teret drzave jer se egzistencijalno oslanja na troSak poreskih obveznika -
kriminogena je po svojoj prirodi; ukoliko bi se u svest isklju¢enih, demotivisanih i
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izolovanih implementirala radna etika i radne navike oni bi napustili svoje navike
zavisnosti, kulturu hedonizma, kao i kriminalne tendencje.*

Bez namere da se ospori znaaj, prisustvo i dubina problema socijalne
iskljugenosti, pristup u kome dominira binarni model u velikoj meri zamagljuje sust-
inu ovog problema i navodi na pogresne zakljutke povecavajuci spoljni efckat soci-
jalne iskljudenosti, pri &emu se zapostavlja otkrivanje i reSavanje njenih uzroka.
Binarni model se sastoji iz hekoliko tvrdo uspostavljenih suprotnosti: zadovoljna
veéina — apati¢na manjina, neproblematiéni — problematiéni, zajednica - dezorgani-
zacija, zaposleni — nezaposleni, nezavisnost — socijalna zavisnost, stabilne porodice -
jednoroditeljske disfunkcionalne porodice, starosedeoci (natives) — doSljaci, legalnc
droge — nelegalne droge, #rtve — kriminalci. Ovakav model (oko koga postoji izrazeni
konsenzus kod dru$tvenih teoretidara razli¢itih polazista) implicira da su ncza-
poslenost, siromadtvo i ekonomska nesigurnost jedva poznate pojave izvan geto -
podrugja. Cinjenica da one preovladuju u odredenim oblastima ne €ini ih nepostojecim
u ,,normalnoj veéini®. Radi se samo o poku$aju da se zamagle klasne razlike, cksploat-
acija u sferi trZi§ta rada, problemi moderne porodice, problemi zloupotrebe droga u
svim dru$tvenim slojevima. Socijalna iskljugenost je fenomen koji se ne moze anal-
izirati izdvojeno od dramati¢nih promena koja su zahvatile savremeno drustvo u ccli-
ni. Celokupna slika drustva izmenjena je ulaskom u drustvo ,.te¢ne modernosti™ (lig-
uid modernity), (Bauman, 2000). Temeljne promene u zna¢ajnim drudtvenim entiteti-
ma i dru$tvenoj strukturi kao $to su rad i zaposlenost, porodica, identitet, motivacija
izmenile su svet pretvarajuéi ga u rizi¢no mesto u kome se pitanje kriminaliteta ne
mozZe re§avati demonizacijom i oznadavanjem drustvenog ,,Zrtvenog jarca®.

2. Promena druitvenog ambijenta

Hipoteza praga kaZe da u svakom druStvu postoji razdoblje u kome privred-
ni rast, konvencionalno shvacen ili ne, dovodi do poboljsanja Zivota. Ali, samo do
odredene granice, do praga iza kojeg, ako se rast nastavi, kvalitet Zivota poéinje da
opada 3. Kako autor ove hipoteze tvrdi, aktuelna situacija u SAD je najdramatiéniji

4 Po misljenju Jonga (Young, 2002) ova teza je zajednitka autorima razli¢itih teorijskih i politi¢kih
sklonosti: ona se pojavljuje kao ,socijalna izolacija® kod Vilijama DZuliusa Vilsona (William
Julius Wilson, 1987), ,,hipergetoizacija® kod Luiz Vakant, (Lois Wacquant, 2001), kao ..indijans-
ki stil rezervata® Ricarda Hernstajna i Carlsa Mareja (Richard Herrnstein and Charles Murray.
1994), ,.Novi Bantustans* Majka Dejvisa (Mike Davis, 1990), u jedinicama socijalne ekskluzije
u ,,New Labour's Social Exclusion Unit* (1999a), u ,,Dva grada" Manuela Kastelsa (Manuel
Castels, 1994), ,.geografiji iskljuenosti Dejvida Siblija (David Sibley, 1995) ili njujorskoj
noénoj mori kod Toma Vulfa (Tom Volfe, 1988).

Max-Neef, Manfred A. Human scale development: conception, application and further reflections
/ by Manfred Max-Necf, with contributions from Antonio, Part one: Human Scale Development.
Elizalde, Martin Hopenhayn; published in 1991 by The Apex Press, an imprint of the Council on
International and Public Affairs, 777 United Nations, Plaza, New York, USA.
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primer i potvrda ove teze. U novoj podeli na razvijene, podrazvijene i zemlje u
razvoju, SAD se svrstava u podrazvijene zemlje. ,,SAD je primjer zemlje, u kojoj
jedan posto Amerikanaca Zivi sve bolje i bolje, a devedeset i devet posto losije. u
svim vrstama manifestacija. Ekonomska polarizacija je postala dramati¢na do
katastrofiénih razmera, $a¢ica finansijskih Spekulanata zaraduje vrtoglave sume dok
hiljade ljudi spavaju u automobilima parkiranim ispred kuce koja je bila njihova™®.
Okolnosti izazvane svetskom finansijskom krizom pokazale su da izvori nesig-
urnosti strukturalno utkani u novo kapitalisticko trZiSte nikako ne mogu biti
shvaceni kao riziéni samo za jednu druStvenu grupu — grupu socijalno iskljucenih.
Razumevanje ekonomskih i socijalnih transformacija kapitalizma sa kraja dvadese-
tog veka podrazumeva novi sociolo$ki pojmovni okvir koji ¢e redefinisati tradi-
cionalno shvacene drustvene kategorije, pa izmedu ostalih, i kategoriju socijalne
iskljuéenosti. Karakter kapitalizma izmenjen je u sferi reprodukeije, socijalne inte-
gracije i strukture na¢ina Zivota (Sekulié, 2003:347). U fokusu nije vise proizvodac.
ve¢ potrosa¢. Radnicka klasa kao drustveni i politi¢ki subjekt prestaje da bude
znacajna u onoj meri u kojoj to prestaju da budu i vlasnici kapitala. Radnici posta-
Jju potroSaéi, a novi upravljacki sloj — menadZerska klasa postaje zastupnik kapita-
la. Odnosi kauzalnosti su zamenjeni odnosima verovatnoce. ,,Disciplinovanje i
plansko kreiranje sveta, druStveni i kulturni inZenjering, danas su verovatno zastu-
pljeni viSe nego ikada, ali sve vi$e poprimaju osobine igara, ulaganja i dobiti, kao i
gubitaka koji se realizuju u polju sa veéim ili manjim stepenom rizika. Ideologiju
su danas prevazi$la pravila igre kao ,,performativi unutar kojih se desavaju sucelja-
vanja od kojih zavisi buduci tok dogadaja, kao i njihova naknadna legitimizacija™
(Sekuli¢, 2003:249). Nova priroda kapitalizma menja i prirodu socijalnih konflika-
ta koji su izazvani nejednakim moguénostima ucestvovanja u potrosnji kao
kljuénom faktoru Zivota. Anomic¢ni karakter socijalnih tenzija ogleda se u rastu
kriminaliteta kao drustvenog odgovora na uskradeno uZivanje u principu zado-
voljstva kao dominantnom sistemu kapitalistitke reprodukcije. Poveéane nejed-
nakosti ispoljavaju se kroz podelu na grupe u nepovoljnom poloZaju i menadzerske
grupe, usloZnjavajuéi tradicionalnu klasnu podelu. ,Korisnici (beneficiarics)
pomoci i usluga nemaju nikakav legitimitet u procesu odludivanja i nikakvu ili malu
kontrolu nad resursima koji su im dodeljeni i obi&no su visestruko uslovljeni kako
i na koji na¢in mogu da ih koriste. ,,Darovaoci usluga i kapitala, s druge strane. ni
na koji na¢in ne polazu ratuna korisnicima o raspoloZivim resursima i strategijama
njihove raspodele® (Sekuli¢, 2003:352).7

6 Cileanski ekonomist Manfred Max-Neefu intervuju preuzetom iz E-novina, dostupno na www.c-
novine.com, preuzeto 17.12.2010 - 14:55

7 Ralf Darendorf upozorava da drustvo koje prihvata kontinuiranu egzistenciju grupa koje nemaju
realni udeo u njemu stavlja sebe u ozbiljnu opasnost. To znaéi da ni veéinska klasa (majority
class) u takvom drustvu neée vide imati poverenja u sopstvenu poziciju u njemu. (Dahrendorf,
1990:164,165).
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To nije viSe kapitalizam, to je neSto opasnije od kapitalizma. ,,Post-razvoj™
osporava moguénosti dru§tvenog razvoja svodeci ga na kvantitativni rast tehnika 1
tehnologija u kome su ljudi postali suviSni. MenadZeri koji nisu vlasnici kapitala
postaju znadajni drustveni subjekti u procesu ,,revolucioniranja drustvenih odnosa™.
i to ne viSe na nivou preduzeca, ve¢, na nivou celog drustva. ,,MenadZerska revolu-
cija je dakle klju¢ni nadin kontroliranja i vodenja svih podsistema, koji ne dolazi
odozgo, ve¢ odozdo! A posebno je bila mo¢na — 1 jo§ uvijek jest — na razini
znanstvenoga, koje prelazi u znanje i danas ga nazivaju industrijom znanja. I, nc
manje vazno, upravo ,,uz pomoc¢* menadZerske revolucije uspostavljena je i ,.finan-
cijska industrija“ i/ili ono §to je dovelo do ,krize* posljednjih godina. Bit
menadZerske revolucije je dakle takva da je treba promisljati kao upotrebu nacela
znanstvenog menadZmenta na razini poduzeca, preko posredovanja na vodenjc
drzave, a onda na drustvo u cjelini te na sve pojedinaéne podsisteme i, kona¢no.
doslovno je ugradena, kao &ip, u svakog pojedinca posebno™s. Bez adekvatnog
razumevanja ovih promena u ,,postkapitalistickom™ drustvu tesko je razumeti bilo
koji fenomen tog drustva. Pitanje legitimiteta je marginalizovano, ideolosko
kreiranje dru$tva je zamenjeno pitanjem o udincima, ekspertizi, kompeticiji i
stru¢nosti za obavljanje odredenog posla. MenadZment kao plansko-konstruk-
tivisti€ki odnos prema stvarnosti kroz strategije odnosa sa javno$¢u i reklamni sek-
tor kreira i dogadaje i &injenice. ,,Danas se kreiranje stvarnosti realizuje pre normi-
ranja — pitanje norme je u potpunosti destabilizovano. Polititka praksa vezana za taj
kontekst ne formira se ukidanjem pitanja legitimiteta, nego njegovim marginalizo-
vanjem, $to prakti¢no znadi da se gotovo legitimnim smatraju najrazli¢itiji oblici
pritisaka, uslovljavanja i vidljivog ili nevidljivog nasilja* (Sekuli¢, 2003:350).

Svet u kome se sve kreée i menja, u kome je doslo do raspada tradicional-
nih normi, tekstura i vrednosti (Hobsbaum, 2004) — to je svet kasne modernosti.
Stubovi modernog industrijskog drustva kao §to su stabilno trziste rada, porodica i
zajednica temeljno su transformisani prelaskom u kasnu modernost (postindustri-
Jsko drustvo). Stabilna (muska) zaposlenost, stabilna porodica, zajednica, kao i
kolektivni identitetski obrasci (klasa, nacija) koji su se odlikovali ¢vrstinom i solid-
noS¢u zamenjeni su dru$tvom neodredenosti i dinamicke pluralnosti. Ricard Senct
(Richard Sennett) postavlja pitanje , Kako da ljudska bi¢a razviju pricu o identitetu.
Zivotu 1 istoriji druStva koje je sadinjeno od epizoda i fragmenata? Uslovi nove
ckonomije kreiraju, umesto iskustva koje se proteZe u vremenu, iskustvo od mesta
do mesta, od posla do posla“ (Sennett, 1998:26-27). Okolnosti u kojima Zive
gradani razvijenih drudtava izmenjene su do neprepoznatljivosti. Zlatan posleratni
period poretka sigurnosti za koji su bili karakteristiéni visok stepen pune
zaposlenosti, stabilna porodi¢na struktura i konsenzus vrednosti objedinjenih oko

8  Dr Ton¢i Kuzmani¢, preuzeto iz intervjua za Mladinu 02.11.2010. Marjan Horvat Mladina, prev-
ela: Sanda Duki¢, dostupno na H-ALTER Novine H-rvacke ALTER-native.
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drZave blagostanja, zamenjena je svetom strukturne nezaposlenosti, ekonomske nesig-
urnosti, sistematskog smanjenja provizija drzave blagostanja, rastuée nestabilnosti
porodi¢nog Zivota i meduljudskih odnosa. Drustvo rizika, izrazite pluralnosti i individ-
ualizma doSlo je na mesto druitva udobnosti, konsenzusa i homogenosti. Ontoloska
sigurnost nestala je u opStem stanju nesigurnosti i neizvesnosti, stalne drutvenc
promene kao dinamike postojanja u kojoj je sve moguée i sve moze da se desi.

U samom jezgru promena koje karakteri¥u kasnu modernost nalazi sc
promena na planu identiteta. MreZe sigurnosti i pripadnosti koje su zasnivanc na
stabilnim entitetima i kolektivnim identitetima su temel jno uzdrmane i napustenc u
dinamici stalne promene, mnostvu pluralizma — u kulturi refleksivnosti. Idenititet se
gradi u procesu individualne samoaktuelizacije (personalni narativ) u ambijentu
fragmentizovane zajednice. Obeskorenjenost (Giddens, 1991) stvara ontolosku
nesigurnost — krizu identiteta, a najspremnija drustvena reakcija je evociranje esen-
cijalizma koji nudi tvrdo identitetsko jezgro, nepromenljivu prirodu sopstva i isto
takvo tvrdo odredenje drugog. Prva faza esencijalizma je insistiranje na osnovnim
vrednostima i kvalitetima (kulturnim, bioloskim) koji odreduju pojedince (mogu
biti muskost, rasa, klasa, vera ili nacionalnost), a drugi stepen je omalovazavanje
drugih kao onih kojima sustinski nedostaju navedena svojstva ili vrline (Young.
2001). Takav proces mobilise negativnu esenciju u opoziciji sa drugima
(drugacijim), stvara predrasude i stereotipe rezultirajuéi socijalnim isklju¢ivanjem
u okviru drustva u kome se intenzivira osecanje ontoloske nesigurnosti drugih?.

9 Jedan od primera za to Je pojava jake desnice, koja se posebno okomila na sve $to ima islamski
predznak i koja kao domino efekt pali nacionalisti¢ke i rasne strasti u Zapadnoj Evropi. U uza-
vreloj polititkoj sferi jedan politicar iz zemlje Ane Frank usudio se ustvrditi da muslimani posta-
ju sve izolovaniji u drudtvenoj zajednici bag kao i Jevreji pred Drugi svjetski rat. Job Koen., bivai
gradonacelnik Amsterdama i sadasnji voda partije PVDA, koji je za samo jedan glas izgubio
posljednje izbore u Holandiji, odlugio se za ovu teske rije¢i u pokusaju blagovremenog zaustav]-
janja snaga destrukeije koje mogu demokratsko uredenje ne samo u Holandiji dovesti u najveca
iskulenja. Sadanja situacija sa muslimanima u Holandiji identi¢na je onoj o kojoj mi je majka
kazivala. Na svojoj kozi je osjetila kako se odnosilo prema Jevrejima pred Drugi svjetski rat. Oni
su bili sve izolovaniji, izbateni iz drustveno-politickog Zivota. Poslije su dosli progoni, transporti
i logori... U Zapadnoj Evropi velika veéina muslimana Zeli upravo kao i mi sigurnost i egzisten-
ciju. Dosli su iz svojih zemalja, ili su ovdje rodeni, u potrazi za boljim Zivotom... Mnogi od njih
sada pokuSavaju prikriti svoje porijeklo u nadi da ¢e tako imati manje problema u svakodnevnom
Zivotu. Da ne govorim koliko Jje i ime koje podsjeca na islamsko velika prepreka u pronalasku
zaposlenja. Dok se politicari prepucavaju, obiéni mali dovjek, kao i obicno. najvise strada. Sada
muslimane optuZuju i za nedostatak radnih mjesta, sve ni%i standard, stezanje kaiSa. Nece proci
puno vremena i te nerazumne optuzbe podede se Siriti i na sve naturalizovane gradane pojedinih
zemalja EU. U Irskoj, recimo, vec mjesecima domicilno stanovnistvo zazire od stranaca, posch-
no Poljaka. Kao s njima su im stigle i sve ekonomske nevolje sto su najuspjesniju zemlju Zapadne
Evrope gotovo dovele na rub bankrota, Pavle Pavlovi¢, Zeleno, mrzim te, zeleno, dostupno na [--
novine, 16.12.2010.
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Kriza identiteta izazvana nedostatkom postojanosti traZi razreSenje u
refleksivnosti svakodnevnog Zivota. Takvo identitetsko polaziSte problematizovano
je nemoguéno$éu da se bilo $ta uzme zdravo za gotovo. Sigurna je samo neizves-
nost. Rezultat je uznemirujuée osecanje obeskorenjenosti koje traZi uporisnu tacku.
Osecanje ontolo$ke nesigurnosti nastaje u strukturi &ije jedinice ostaju na mestu, ali
s¢ pojedinac smeSten u njoj stalno kreée, tako da se struktura neprekidno Siri i trans-
formige. Sa stanovista socijalne iskljutenosti ovakvo stanje moZe biti izvor nevolje. U
potrazi za esencijalno$éu sopstvena potvrda i prepoznavanje moZe se pretvoriti u pre-
poznavanje ,.drugoga® i ,.drugadijeg” kao neprijateljskog. U tom smislu treba istaci
prisustvo dva razligita izvora socijalne osujeéenosti. Prvi je ekonomska nesigurnost
koja izaziva relativne deprivacije, a drugi ontolo$ka nesigurnost koja izaziva
pogre$no prepoznavanje (misrecognition). UvaZavajuci ovu razliku Nensi Frejzer
(Fraser, 1997) isti¢e da se mozZe govoriti o dve vrste politike: one koja je centrirana
oko distributivne pravde i politike koja je fokusirana na pravdu prepoznavanja - (o
su politika klasa i politika identiteta. Znacaj politike identiteta je u porastu.

Vaslanjajudi se na ovu distinkciju autorka sugerise izuzetno korisnu tipologiju poli-
tike reforme na osnovu dve dimenzije, dimenziju preraspodele i dimenziju prepoz-
navanja. Reforma, mora da uvaZi neophodnost promena u obe oblasti objedinjujuci
pojedina¢ne neuspehe distributivne pravde i pogres$nog prepoznavanja. Na ovoj
dihotomiji ona gradi razlikovanje politike afirmacije i politike transformacije.
Politika afirmacije podrazumeva samo povrSinski transfer sredstava bez promene
osnovne podele, dok politika transformacije nastoji da otkloni osnovne strukturc
nepravde (Young,1999). Transformativna preraspodela podrazumeva mere kao Sto su
prekvalifikacija za sticanje radnih mesta, nagradivanje prema zaslugama — politiku
Jednakih moguénosti (posebno na planu rodne ravnopravnosti), priznavanje
neplac¢enog rada (npr. podizanje dece, briga za stare roditelje). Podrika od vitalnog
znalaja za druStvenu reprodukciju i stvaranje odrZive infrastrukture (sa posebno
izraZenom brigom o Zenama sa decom) ima za cilj ostvarivanje individualne egzis-
tencije koja nije poniZavajucéa i nepodnogljiva.

U knjizi ,,The Exclusive Society* autor (Young, 1999) ukazuje na dva
osnovna problema u liberalnoj demokratiji, potrebu da se drustvene nagrade dis-
tribuiraju u pravcu podsticanja posvecenosti radu u okviru postojece podele rada i
potrebu da se podsti¢e postovanje izmedu pojedinaca i grupa, tako da se umanji
koristoljubiv individualizam kao karakteristika konkurentskog drustva koje vodi u
rat svih protiv svih. Pojedinci bi trebalo da doZivljavaju iskustvo nagradivanja kao
poSteno i pravedno, ali se istovremeno moraju oseéati cenjeno i podtovano. Nagrada
dolazi kao rezultat meritokratski shvac¢ene zasluge, prepoznavanje podrazumeva
postovanje i alokaciju statusa, pri ¢emu, postoji neophodnost pravedne povezanos-
ti nagrade i socijalnog statusa. Fundamentalni rascep se odvija na pitanju da li hijer-
arhija nagrade i priznanja istinski zavisi od dostignuc¢a i zalaganja pojedinca.
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Diskursi distributivne pravde i distributivnog prepoznavanja moraju biti balansirani
jer predstavljaju osnov druStvenog legitimiteta i bazi¢ne jednakosti. Analiza ovih
pojmova daje veliki doprinos otkrivanju geneze kriminaliteta i kaZnjavanja. Prvo j¢
saznanje da glavni uzrok kriminaliteta leZi u lifavanju koje je, vrlo ¢esto. kombi-
nacija osecanja relativne ekonomske deprivacije (koja izaziva nezadovoljstvo) i
drustvenog i polititkog neprepoznavanja (koje izaziva gubitak osecanja lojalnosti.
pripadnosti i posvecenosti). Kombinacija ova dva diskursa dovodi do stanja u kome
su ckonomski marginalizovane drutvene grupe i pojedinci tretirani kao drugo-
razredni gradani.

Drugi konsekventni zakljutak se odnosi na vezu izmedu sveproZimajuce
ckonomske i ontoloske nesigurnosti prisutne u populaciji i pooStravanja kaznenih
odgovora na kriminalitet i devijantnost (vidi Luttvak, 1995; Young, 2000).
Relativne deprivacije, posebno kada su u kombinaciji sa pogre$nim prepoznavan-
jem i omalovaZavanjem poja¢avaju kriminogene sklonosti i izbore. Sa druge stranc.
relativne deprivacije deluju u obratnom smeru kada pripadnici veéine gledaju na
drustveno dno (underclass) kao nezasluZeno privilegovani sloj socijalnih zavisnika
koji nije nagraden (ali, ni kaZnjen) prema principima rada i discipline. U jednom
pravecu relativne deprivacije siromasnih vode ka kriminalitetu, a u drugom, rela-
tivno liSavanje bogatih (kroz davanja razlidite vrste) vodi ka zahtevu za jacanjem
kaznene politike.

Proces drudtvene tranzicije koji je uslovljen prelaskom iz modernosti u
kasnu modernost znac¢ajno je transformisao prirodu relativne deprivacije produku-
ju¢i nove modele pogre$nog prepoznavanja (misrccognition) i socijalnog
isklju¢ivanja. Posledice na razliite nadine i razli¢itim intenzitetom doti¢u svaku od
primarnih jedinica socijalne strukture — klase, etnidku pripadnost, rod, starosnc
grupe. Te promene stvaraju pojaanu motivaciju za pocinitelje kriminala jer se
pojacava antidrustveni impuls. Neprijateljsko oseéanje prema drustvu kao izvoru
kompleksne deprivacije, distanciranost drustvenih aktera i progresivni zahtevi za
poboljSavanjem nivoa poStovanja u oblasti rodnih, etnickih i religijskih subkultura
Cine zadatak suzbijanja rasta kriminaliteta izuzetno kompleksnim u drustvu kasne
modernosti. Konvencionalni multikulturalizam zasnovan na politici afirmacije nc
dovodi u pitanje esencijalisti¢ki shvacene razlike. Pozitivno priznavanje razli¢itih
grupa pod jednakim uslovima &ini stoZer politike afirmacije, dok je politika trans-
formisanja usmerena ka razbijanju i destabilizaciji kategorije fiksnih identiteta kao
suStine. Ona insistira na isprepletanosti navodno odvojenih kultura i naglasava
dvosmislenu i zamagljenu prirodu postavljenih granica. Razli¢itost treba da uman-
Juje represivnost, razlika se posmatra kao fluks, a ne kao fiksirana sustina. U treti-
ranju kriminaliteta ona posebno osuduje kategoriju zlo¢ina iz mrnje koja dehu-
manizuje Zrtve (Young, 1990). Novi, konstruktivniji odgovor na problem krimi-
naliteta razotkriva diskurs esencijalizma kao triptih koji je sazdan od stalnog upi-
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ranja prstom na grupacije siroma$nih (underclass), narkomana i imigranata kao
druStveno i prostorno izolovanih disfunkcionalnih grupa.

3. Pogresne premise u refavanju problema socijalne isklju¢enosti

TrZi8ne sile su sistematski transformisale, kako sferu proizvodnje, tako i
sferu potro$nje. Pomak od Fordizma ka post — Fordizmu izmenio je svet rada.
Primamo trZiste rada sigurnog zaposlenja (i sigurne karijere), zamenilo je sckun-
darno trziSte rada kratkoro¢nih ugovora, fleksibilno i nesigurno, uslovivsi rast nize
klase (underclass) sa¢injene, u najvecoj meri, od strukturalno nezaposlenih. Gotovo
Sesdeset procenata stanovnistva ¢ine oni sa privremenim. nesigurnim zaposlenjem.
marginalizovani, minimalno placeni i nezaposleni. Nesigurnost kao odraz struk-
turne nezaposlenosti je dominantna karakteristika novog trzista rada. Kratkoroéni
ugovori, intenziviranje rada, zahtev za novim ve§tinama kao prednost u zadrzavan-
Ju posla, produZetak radnog dana — to su samo neki od pritisaka kojima je izlozena
radna snaga (Burchell, 2002). TrZiste rada postaje mesto iscrpljujuc¢eg takmiéenja u
kome poslodavac traZi sve vie za istu, ili manju novéanu nadoknadu. Dok eu
proslosti prihod jednog ¢lana domadinstva bio dovoljan da odr#i porodicu, danas je
potreban rad oba partnera &ije se odsustvo neminovno odrazava na kvalitet i stabil-
nost porodi¢nog Zivota. Ipak, rad i zaposlenost su naj¢e¢e u fokusu interesovanja
Javnih politika vlade kada je u pitanju reavanje problema socijalne iskljucenosti.
Rad se sagledava kao izvor finansijske nezavisnosti koja povla¢i motivaciono-
ckonomske moguénosti za izlazak iz stanja socijalne iskljudenosti. Rad se (cini¢no)
preporutuje kao nadin ispunjenja Zelja, nezavisnosti, postizanja samopostovanja i
mogucnosti napredovanja. Tvrdnja da je bilo koji rad bolji od nikakvog rada. kao
glavna ideja za izlazak iz stanja socijalne iskljudenosti ne uvazava dovoljno prisil-
nu prirodu rada koja je u velikoj meri uslovljena neizvesnim trziitem rada. U njemu
se iskljueni, po pravilu, guraju u slabije pla¢ene poslove!? kao uéesnici razmene
koja nije rezultat slobodnih i jednakih uslova. Tako se generisu okolnosti u kojima
nezaposleni mladi ljudi i njihove porodice ostaju zarobljeni u svetu benefita

10" Tako, u oblasti preraspodele mehanizmi afirmativne politike ukljucuju prisiljavanje nize klase da
na trZiStu rada prihvati ekstremno niske plate. Ovakav poloZaj na trzistu rada samo reprodukuje
njihovu uniZenu poziciju. Ovakva politika produkuje kretanje iz jedne u drugu kategoriju
iskljutivanja i predstavlja suprotnost procesu uklju¢ivanja. Dominatni diskurs socijalne
iskljutenosti Evropske unije postavlja kao njenu suprotnost proces integracije, a ne u uklju¢ivanja.
Ta integracija se ostvaruje kroz placeni posao. Takvo stanoviite su u potpunosti prihvatili Novi
Laburisti. Socijalna iskljugenost se konstruise u uslovima koje izaziva nezaposlenost, a ne siro-
mastvo, a sve je propraceno shvatanjem da je uzrok siromastva nezaposlenost. . Performativna™
ideja o socijalnoj uklju¢enosti koja je ovde zastupljena posmatra inkluziju kao odgovornost, a ne
kao pravo. uvodeéi u tretiranje socijalne iskljuenosti narasli i neadekvatni moralizatorski sadrzaj.
(Levitas, 1996).
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uskraéeni za opciju obrazovanja kao osnove izbora Zivotnih mogucnosti - okolnos-
ti koje vode ka sferi sive ekonomije 1 kulturi ulice. Koncepti!! koji forsiraju ,,etiku
napornog rada* u velikom su raskoraku sa Siroko rasprostranjenim doZivljajem rada
kao monotonog, prisilnog i ,,eksternog®. Identitet zasnovan na radu gubi znacaj.
Ispod zadovoljnog vrha drustva Siroki slojevi drustva rad i zaposlenje doZivljavaju
kao mudan i naporan nad¢in da preZive. Takav rad je za njih manji ili vec¢i gubitak
vremena koje bi posvetili znagajnijim sferama Zivota. Re¢ je o vecini zaposlenih. a
ne o disfunkcionalnim zavisnicima od socijalnih davanja. Veéina ljudi Zivi za
trenutke izvan radnog vremena. Previse radnih sati, niske plate, monotonija, nega-
tivno stimulisana bespoStedna konkurencija, to su osobine rada koje realne politike
moraju da sagledaju da ne bi bile isprazne retorike o napornom radu kao
mogucnosti spasenja i dru$tvenom uzoru. Poslovi koji stoje na raspolaganju vecini
stanovni$tva ostavljaju malo vremena za negovanje stabilnih porodi¢nih odnosa i
njihova priroda izaziva Siroke posledice nestabilnosti. Posebno su na udaru jed-
noroditeljska domadinstva koja su dodatno pogodena padom kapaciteta zajednicc
da obezebedi samoregulaciju i odrZavanje mreZa uzajamne podrske i zaStite (Currie.
1997:155). Tako se idiliéne ideje da rad pruZza uzor deci iz susedstva pokazuju u
praksi kao elementarno pogresne, jer se pre moZe tvrditi da one &ine kriminalitet i
nelegalnu trgovinu drogom daleko atraktivnijim. Ako zaista postoji ,,zavodljivost
kriminala®“, kako Dzek Kac (Katz, 1988) sugeriSe, ta zavodljivost postaje sve
privlaénija s obzirom na bedu alternativa.

»Promene u prirodi rada su duboke i uti¢u na individualne Zivote, kao i na
socijalnu strukturu. Danas, rad vie nije o¢igledno reSenje za socijalne probleme,
veé je deo samog problema* (Dahrendorf, 1990:143). Cini se, da je funkcija rada
kao nezamenljiva odrednica li¢nog identiteta, ,.kao izvor integracija®“, ,.socijalne
kohezije®, ,,druStvenih veza“, ,,socijalizacije* i ,,personalizacije* zauvek izgubljena.
jer nema realnih moguénosti ispunjenja ovih funkcija. Opsesivno pozivanje na nju
ignoriSe ¢injenicu da funkcija rada vi$e ne moze biti temelj ,,Zivotnog projekta™. A.
to je zbog toga Sto nema viSe drustva u kome ima posla za sve (dobro plaéenog, sa
punim radnim vremenom), rad je sve manje potreban (kapitalu), te je kako Gore
(Gortz, 1999) predlaZe potrebno preformulisati rad, porodicu i zajednicu da bi
ponovo postali osnova identiteta i dru§tvenih vrednosti.

Svet zabave i potroinje je takode temeljno transformisan iz masovnc
potro3nje u potro$nju koja je definisana specifiénim izborom i preferencijama kao
istaknutim idealima i nadinom samoodredenja. Takva vrsta potro$nje izaziva per-

11" Jedan od primera je govor Harijet Harman (Harriet Harman, ex Minister for Social Security)
povodom otvaranja Centra za analizu socijalne iskljudenosti (Centre for the Analysis of Social
Exclusion) u Londonskoj 8koli za ekonomiju 1997. godine u kome ona rad ozna¢ava kao presud-
no sredstvo u napadu na problem socijalne iskljuenosti, kao sredstvo koje ne samo §to
obezbeduje zaradu, vec je nadin Zivota.
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manentni stres usled potrebe za neposrednim i neodloZnim uZivanjem Zeljenih
dobara koji postaju osnov samoaktuelizacije i hedonisti¢ke Zivotne orijentacijc
(Kembel, 1987:59). Kasna modernost je redefinisala rad i slobodno vreme raspro-
stiruci stanje relativne deprivacije i pojadanog individualizma. Priroda novih trzista
generiSe veéi stepen nejednakosti, umanjuje znafaj meritokratskog druStva i
ohrabruje etos egoizma podsti¢uci kriminogene druStvene predispozicije. Slabljenje
zajednice usled intenzivirane drustvene pokretljivosti i pomeranja kapitala u prof-
itabilne regije dovodi do pada neformalne druStvene kontrole krimimalitcta.
Istovremeno, na udaru svih ovih promena i pritisaka, padom drZavne podrske 1 sis-
tema podrike zajednica porodica postaje sve manje otporna na fragmentaciju i ras-
padanje. Svi navedeni procesi neminovno vode ka povecanju kriminaliteta 1 padu
onih snaga koje ga kontroligu.

U vezi sa ovim promenama bavljenje problemom socijalne iskljuéenosti
Cesto polazi od pogreSnog sagledavanja druStvenih vrednosti neopravdano
podrazumevajuéi da socijalno iskljudene odlikuje specifi¢ni sistem vrednosti u
opoziciji sa dominatnim dru$tvenim vrednostima. Njima se pripisuje haoti¢nost.
hedonisti¢ka neuzdrzanost, nedostatak spremnosti da se odreknu li¢nog zadovoljst-
va zarad mukotrpnog rada, agresivnost i mrzovoljnost, jednom re¢ju socijalno
isklju¢eni se tretiraju kao pripadnici nezrele kulture sa dna drustvene strukture.
Slu¢aj ameri¢ke crne klase ilustrovan u delu Socijalna isklju¢enost (Social exclu-
sion,Young,1999) ubedljivo dokazuje da ove teze nisu istinite i da pretpostavka o
lokalizovanim otpadinicima od ameri¢kog sna koje odlikuje anomiéni deficit kul-
ture nije tatna. Ove tvrdnje su zasnovane na briljantnoj etnografiji Karla Najtingcjla
(Nightingale,1993) o cmoj geto populaciji koja Zivi na ivici grada u Filadelfiji.
Rezultati ovog istraZivanja su pokazali da, u vrednosnom smislu, nije re¢ o getu.
vec, potpuno suprotno, o ,.apoteozi Amerike“. Potpuna uronjenost u ameri¢ki san
preovladujuce potrofatke kulture podrazumeva zajednicke zavisnosti od brendova
visoke mode kao $to su Gueci, BMW, Nike, gledanje televizije po jedanacst sati
dnevno, deljenje opsesija dominantne kulture nasilja, podr$ku (u vreme studije)
BuSovom uée§c¢u u Zalivskom ratu, oboZavanje uspeha, novea, bogatstva i statusa -
tak i perverzno deljenje rasizma sa $irom druStvenom zajednicom. Zakljucak
istraZivaca je, da problem geta nije proces jednostavne socijalne iskljucenosti ved,
iznenadujuce snazna ukljudenost u glavne kulturne obrasce, ali uz, istovremeno. sis-
tematsko isklju¢ivanje iz moguénosti realizacije ciljeva inkorporiranih tom kultur-
om. Stanje koje referira na Mertona — ali, u kontekstu kasne moderne u kojoj se
odvija ,dramati¢na implozija globalne kulture na lokalnom nivou* dovodi do
procesa ,,bulimije” dru$tvenog sistema. Ovaj proces nastaje usled kolizije izmedu
neprestane liberalne mantre slobode, jednakosti i bratstva i svakodnevnog iskustva
na trziStu rada, na ulicama, u kontaktu sa preovladujuéom praksom socijalne
iskljudenosti (Young, 2002). Haos nagrada i haos identiteta iznedrio je paradoks u
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kome je klasa iskljudenih veoma sliéna ostatku drustva, bez distance i antagoniz-
ma.Vrednosne orijentacije socijalno iskljuCenih postaju sve sli¢nije vrednostima
bogatih, i u meri tog pribliZavanja iskljuéivanje ih vie vreda. Suzavanje kultrunih
razlika pojacava ozlojedenost jer su aspiracije niZe klase limitirane moguénostima
da neguju 1 ostvare vrednosti veéine, da se veZu za njih u radostima potrosakog
Zivota (Bauman, 1998:73). Pojacavanje sli¢nosti i brisanje kulturnih razlika nezado-
voljstvo usmerava na relativne, a ne apsolutne deprivacije (Runicman, 1966 prema:
Young, 2002).

Poku$aj da se heterogena grupacija socijalno iskljucenih konstruise kao
,»drugi“ koje karakteriu naopake norme u odnosu na vecinu, osporen je u realnom
Zivotu, i predstavlja izlaz za stvarne probleme kroz vestacki stvoren dualitet.
ProduZeno radno vreme, intenziviranje rada, povecanje migracija, dvostruke poro-
diéne karijere kao nuZnost opstanka, sve su to iskustva prinude i Zrtvovanja koja
proZimaju celo drustvo, a ne samo stigmatizovanu klasu socijalno iskljucenih.
Demonizacija te klase kroz oseéanje da ona nepravedno uZiva u porezima
naplacenih od pristojnih gradana predatorski nastrojena u odnosu na homogenu
vecinu predstavlja konstrukciju disfunkcionalnog satanizovanog entiteta.

Na kraju, autor Socijalne iskljuenosti (Young, Social exlusion, 1999) pred-
laze da se, za trenutak, stavimo u poloZaj hipoteti¢ki ,,ukljuenog® gradanina.
Moramo se zapitati u ¢emu je njegova prednost? U saobracajnoj guzvi na putu do
posla, produZenom radnom danu, pove¢anim cenama stanovanja i hipotekama koje
nikada nece isplatiti, nuZnosti za ostvarivanjem dva prihoda da bi se finansirala
porodica, zastoju u radanju dece, karijeri Zene koja je &esto povezana sa strahom od
bioloSkog sata i neplodnosti, svakodnevnom odvoZenju dece u $kolu u
saobrac¢ajnim kolapsima, slomu lokaliteta i zajednice, nedostatku vremena za decu.
strahu da propusta odrastanje svoje dece, iskuSenju i strahovima koji zavr§avaju u
zloupotrebi alkohola kao sredstvu za uZivanje u trenucima izmedu napornog rada.
Drustvo ,bulimije” postavlja nove potroSatke imperative i eksponencijalno
povecava masovno trZite, masovno obrazovanje, masovne medije sa uporednim
rastom prava na drZavljanstvo koje se dodeljuje novim segmentima stanovni§tva.
Siroko rasprostranjena druitvena prava (entitlement) istovremeno su uzrocnik
ukljucenosti i isklju¢enosti. Masovna kultura, takode, dovodi do kulturne ukljugenos-
ti koju prati strukturna isklju&enost. To je drustvo koje ima i jake centrifugalne i cen-
tripetalne struje: apsorbuje i odbija (Young, 2002). Drustveno-ckonomske nejed-
nakosti postaju podnosljive jer postoje zajednicka prava (entitlement), sli¢no tome.
drzavljanstvo (citizenship) &ini kultrune razlike podnoiljivim (Dahrendorf.
1990:159). Ali, nezadovoljstvo ipak raste. Kada migranti, pripadnici etni¢kih man-
jina dobiju drZavljanstvo oni postaju deo celine, preuzimajuéi sva njena
ograni¢enja, kao §to su blokirana drustvena pokretljivost, ograni¢en pristup privile-
govanim trziStima rada, nepravde nagradivanja, postojece javne predrasude i sl.
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Usled toga, amerikanizirane druge generacije hispano imigranata razvijaju najveci
stepen frustracije!2. »

U pokusaju da se suo&e sa izazovima naraslog kriminaliteta!3 odbacujuéi poli-
tiku neoliberalne konzervativne administracije koja je promovisala ekskluzivisticko
drudtvo, politika Novih Laburista zapala je u zamku politike nostalgije. Ispravno
uocavajuci da je taderovski liberalizam drustvo pretvorio u skup ekskluzivnih atom-
iziranih jedinica i da je spreéavanje kriminala postalo usmereno na situacionu, a nc
rehabilitacionu prevenciju'4, polititki program Novih Laburista je u postmod-
ernistitkom maniru posegnuo za idealizovanom proloséu. Paradoksalno, u pokusa-
Ju da reSe problem Novi Laburisti su ga identifikovali na isti nagin na koji su to
¢inili neoliberali. Radi se o istom mehanizmu konstruisanja entiteta niZe klasc
(underclass) koja se nekriti¢ki optuZuje za zavisniéku kulturu zasnovanu na veliko-
dusnoj drZavi blagostanja. Tako, kriminal kao proizvod druitva postaje odvojen od
druStvene strukture — on se posmatra kao rezultat razli¢itih etiologija uz dijagnos-
tikovanje Steto¢inskih navika, drugagijih vrednosti i iskrivljenih normi kriminogenc
manjine isklju¢enih u suprotnosti sa harmonijom preovladujuée drustvene vecine.

4. Zakljuéak

Uloga krititkog promisljanja i analize, pa i kriticki orijentisane krimi-
nologije ima za cilj da preispita opstevazece i konvencionalne pristupe. Pozadina
Siroko prihvacenih drustvenih predstava &esto predstavlja paravan za duboke i
skrivene motive koji nemaju uporise u realnosti. Preterano pozivanje na problem
bezbednosti Eesto je izgovor za loSu procenu rizika, izazivanje strahova i ksenofo-
biju prema pojedinim druStvenim grupama. Uobigajena retorika socijalne
isklju¢enosti moZe da krije dominaciju jedne druitvenc grupe nad drugom i na taj
nadin sama postaje instrument socijalne isklju¢enosti. U krajnjoj instanci kriminal i
antisocijalno ponasanje su drustveni konstrukti koje kreiraju moéni, odredujuéi sta
je prihvatljivo ponaSanje, vrlo esto bez sustinskih parametara 1 u koliziji sa realnim

12 IstraZivanje sprovedeno u El Bariju (El Barrio), ozloglaSenom njujorskom kvartu naseljenom
Hispanoamerikancima pokazuje dramatiéne rezultate »kriminalizacije mizerije* koja poschno
pogada drugu i trecu generaciju imigranata (Bourgois, 2002).

I3 Stopa kriminaliteta je vi$e nego udvostrutena u periodu izmedu 1979-1991. godine. Tokom kongz-
ervatine administracije u Velikoj Britaniji znagajno su se uvecale ekonomske podele, tako da je
od 1979.1 1994 /5., 10% najsiromasnijih imao rast od 8% u realnim prihodima, dok je prvih 10%,
imalo rast od 42% (Lister, 1998). Godine 1991, zabeleZeni porast kriminaliteta bio je 1.4 puta veci
od ukupne stope kriminaliteta u 1951, godini, tako da se povecéanje ekonomskih nejednakosti
moZe smatrati direktnim uzrokom povecanja stope kriminaliteta.

14 Situaciona prevencija ,kriminala® zamenjuje rehabilitaciju kao strategiju orijentisanu na
razumevanje uzroka i motivacije uéinioca. Tretiranje zlo¢ina se svodi na postavljanje fizickih bar-
ijera i nadzora koji treba da ga sprede, jer se polazi od pretpostavke da ce svako ko je u prilici da
potini zlo¢in to i da uéini (Young, 1994, Clarke, 1980).
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drustvenim odnosima. Te definicije su esto osporene na nivou lokaliteta, pa s¢ pos-
tovanje krivi¢nih vrednosti pojavljuje kao dominantni aspekt neke lokalne zajednice.
Svako dublje tretiranje veze socijalne iskljuenosti i kriminaliteta mora uzeti u obzir
ogromne promene koje su zapo&ete krajem dvadesctog veka. Politicka volja ne moze
biti dovoljna da prizove entitete koji su bili okosnica drustvene stabilnosti u poslerat-
nom periodu u kome je drustvena ukljuenost znaéila Zivotni vek proveden na stabil-
nom radnom mestu, porodici i lokalnoj zajednici u kulturi homogenosti — kulturi vred-
nosnog konsenzusa. Drustvena inkluzija mora, u skladu sa nastalim promenama,
redefinisati sve oblasti drutvenog Zivota koje su trajno obeleZene nestabilnoScéu i
neizvesno§éu Zivotnog puta pojedinca, kao i problemima identiteta u fragmentiranom
dru$tvu. U tom smislu je fundamentalni nedostatak diskursa socijalne isklju¢enosti
povezan sa prirodom ciljeva socijalne uklju€enosti &iji zadaci i reSenja moraju uzeti u
obzir svet koji se brzo menja i brzo nestaje. To je svet novih pobednika i gubitnika na
globalnom tr#i§tu. Produktivnost nije viSe vezana za vlasnike kapitala ve¢ se pomera
ka novim tehno-menadZerskim elitama, ka zvezdama u narastajucoj globalnoj indus-
triji zabave. Suodavanje sa novim druStvenim subjektima, u usponu, stvara novec
gubitnike sazdane od delova srednje klase koji se nalaze pod pretnjom proleterizaci-
je, narastajuce zavisne radnitke klase i nize klase (underclass). Nijedan projekat soci-
jalne inkluzije nede biti uspesan ukoliko je zasnovan na principima pobednika jer ¢e
njihov odnos prema gubitnicima uvek sakrivati sustinu dramati¢ne razlike u drustven-
im pozicijama. Dru§tvo konsenzusa je zauvek nestalo. Diskurs socijalne isklju¢enos-
ti ne moZe nostalgino traiti reSenja kakva su bila moguca u periodu ,,zlatnog doba™
druitvenog blagostanja i solidarnosti. U to doba drustvena inkluzija je imala znacenjc
asimilacije u masivnu, homogenu kulturu, dok je danas inkluzija priznavanje
razli¢itosti. Kasna modernost okuplja razli¢ita druStva u pogledu porekla, kulture,
Zivotnih izbora u okviru jednog drustva koje slavi raznolikost. Ipak, iza tog mnostva
razli¢itosti opstaje unutra$nje nezadovoljstvo onih &ija su oéekivanja izneverena, koji
su ostali nezadovoljni raspodelom nagrada koje su otiSle u posed manje grupe privi-
legovanih. Neizvesnost identiteta postaje osetljivo i opasno polje u kome stigmati-
zacija i ,,konstruisanje drugoga“ oznacava ranjive druStvene grupe kao potencijalno
neprijateljske. Diskurs drustvene iskljudenosti mora da izbegne povratak u regresivne
procese tako $to ée prvobitmo da rekonceptualizuje pojam druStvene inkluzije
podrZavajuéi politiku koja je zasnovana na socijalnoj pravdi i razliitosti.
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SOCIAL DISCLUSION AND CRIMINALITY
OF POLITICS AND PRAXIS OF
DEVELOPED SOCIETIES

The paper analyzes the connection between social exclusion and criminal-
ity, as the phenomenon of late capitalism with its big changes at the labor marker,
social insecurity and identity. Social exclusion is treated as a multi - dimensional
problem of the socially ,,excluded”, which in certain theoretic concepts, but also in
public policies, are unjustifiably accused of increased tendency toward criminal
choices. Expressed economic and social polarization under the circumstances of
unequal life chances brings about the impossibility of affirmation and social recog-
nition among those who are considered socially excluded, or the new lower class,
consisting of unemployed, uneducated and in various ways marginalized members
of the society. Path for their social inclusion must not be marked with a social stig-
ma, but the policy of affirmation and transformation.
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