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UvoD!

Institut za kriminoloSka i socioloSka istrazivanja 1 Univerzitet u Beogradu — Fakultet za
specijalnu edukaciju i rehabilitaciju su u periodu od januara 2022. do januara 2025. godine
sprovodili projekat pod nazivom Procena i mogucnosti poboljsanja kvaliteta zatvorskog
Zivota osudenih lica u Republici Srbiji: kriminolosko-penoloski, psiholoski, socioloski, pravni
i bezbednosni aspekti — PrisonLIFE projekat, koji je podrzan od strane Fonda za nauku u
okviru programa IDEJE (broj Projekta: 7750249).

U fokusu PrisonLIFE projekta je kvalitet zatvorskog Zivota osudenih lica u zatvorima u Srbiji,
koji uti¢e ne samo na njihov zivot u zatvoru, ve¢ i1 na njihov Zivot nakon izlaska na slobodu.
Kvalitet zatvorskog zivota predstavlja jedan od najsavremenijih koncepata zatvorskih
istrazivanja, koji nedvosmisleno ¢ini razliku izmedu zatvorskog sistema kao iskljucivog
sredstva kaznjavanja i kao resursa za resocijalizaciju. Takode, kvalitet zatvorskog Zivota
predstavlja jedan od presudnih faktora uspesSnosti izvrSenja zatvorske kazne i vaspitno-
korektivnog tretmana u zatvoru. Stoga je PrisonLIFE projekat osmisljen da pomogne u
prepoznavanju i razumevanju specificnih pojavnih oblika i aspekata kvaliteta zivota u
zatvorima u Srbiji, kao 1 moguénosti za njegovu procenu, pracenje 1 unapredivanje.

Glavni cilj PrisonLIFE projekta je da se identifikuju kriminoloSko-penoloski, psiholoski,
socioloski, pravni i1 bezbednosni aspekti kvaliteta zatvorskog Zivota u Srbiji kako bi se
omogucila njegova objektivna procena i sveobuhvatno poboljSanje. Dodatni naglasak je na
populaciji osudenica imajuéi u vidu njihovu visestruku ranjivost i marginalizaciju. Rad na
ovom projektu omogucio je dublje ispitivanje mehanizama koji Cine zatvorski sistem
sloZzenim, a kvalitet zatvorskog Zivota u svakom od njih jedinstvenim. Znacaj PrisonLIFE
projekta se ogleda u postavljanju temelja pouzdane procene kvaliteta zatvorskog Zivota i rizika
od njegovog pogorsanja ili zanemarivanja u razli¢itim zatvorskim ustanovama u Srbiji.

Nakon krac¢eg prikaza medunarodnog i nacionalnog normativnog i institucionalnog okvira
relevantnog za kvalitet zatvorskog Zzivota osudenika u Republici Srbiji, sledi prikaz
metodologije empirijskog istraZivanja koje je sprovedeno u pet kazneno-popravnih zavoda u
Srbiji. Prikazani su klju¢ni nalazi istraZivanja o kvalitetu zatvorskog zivota osudenih
muskaraca 1 Zena u Republici Srbiji 1 na kraju, date su konkretne preporuke za unapredenje
kvaliteta zatvorskog Zivota.

ey

unapredenja. Institut za  kriminoloska i socioloska istrazivanja. ISBN  978-86-80756-63-9.
https://doi.org/10.47152/PrisonLIFE.D4.9



ANALIZA MEDUNARODNOG I NACIONALNOG
NORMATIVNOG I INSTITUCIONALNOG OKVIRA RELEVANTNOG
ZA KVALITET ZATVORSKOG ZIVOTA

Osvrt na medunarodne standarde zatvaranja

Savremeni pristupi izvrSenju krivi¢nih sankcija polaze od nacela humanog postupanja sa
osudenim licima, koje ima za cilj unapredenje njihovih moguénosti za uspesnu reintegraciju
u Sire drustvene okvire. Iako je usvojen znacajan broj dokumenata pod okriljem Ujedinjenih
nacija (u daljem tekstu: UN), kao 1 drugih regionalnih organizacija poput Evropske unije (u
daljem tekstu: EU), nijedan od njih ne sadrzi izri¢ito pozivanje na pojam kvaliteta zatvorskog
zivota. Medutim, iz samih normi ili standarda proisti¢e da je njihova intencija upravo
poboljSanje zatvorske klime 1 ustanovljavanje odredenih praksi koje mogu umanjiti negativne
posledice zatvaranja. Stoga, oni su zna¢ajni i prilikom donosenja doma¢ih propisa.>

Iako postoji nekoliko medunarodnih dokumenata koji delimi¢no reguliSu i pojedine aspekte
zatvaranja, za predmetnu analizu su najznacajnija Standardna minimalna pravila o
postupanju sa zatvorenicima (u nastavku: Pravila), koja su usvojena na Prvom kongresu UN
za spre¢avanje kriminaliteta i postupanju sa prestupnicima u Zenevi 1955. godine, a potvrdena
od Ekonomskog socijalnog saveta rezolucijama br. 663 C (XXIV) od 31. jula 1957. 1 br. 2076
(LXII) od 13. maja 1977. godine. Rezolucijom Generalne skupstine UN br. 70/175 od 17.
decembra 2015. godine, usvojena su nova Pravila (tzv. Mendela pravila).?

Pravila su sistematizovana na sledeéi nac¢in: Uvodne napomene®*, Opsta pravila i Pravila koja
se odnose na posebne kategorije lica: (1) osudeni zatvorenici; (2) zatvorenici sa psihickim
poteSkoc¢ama 1/ ili poremecajima zdravlja; (3) uhapsSena lica / lica koja ¢ekaju na sudenje; (4)
civilni zatvorenici i (5) pritvorena lica protiv kojih nije podignuta optuznica®. Svaka od
zasebnih celina sustinski se nadovezuje na Opsta pravila, odnosno, bavi se specifi€nostima
pojedinih kategorija lica liSenih slobode. U nastavku se najpre ukazuje na osnovna nacela na
kojima pocivaju Pravila, a potom i na odredene standarde koji bi trebalo da doprinesu
poboljSanju kvaliteta Zivota osudenih lica u zatvorima.

2 Imajuéi u vidu obim i sadrzinu ove studije, ukratko je ukazano na neke od izabranih medunarodnih instrumenata
relevantnih za oblast izvrSenja kazne zatvora koji su u vezi sa kvalitetom zatvorskog Zivota.

3 Pri donoSenju novih Pravila, izmedu ostalog se poslo od Univerzalne deklaracije o ljudskim pravima, kao i
¢injenice da je u periodu od gotovo pola veka donet niz medunarodnih ugovora, koji su ratifikovani od vecine
zemalja, poput Medunarodnog pakta o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravim, Medunarodnog pakta o
gradanskim i politi¢kim pravima, kao i Konvencije protiv torture i drugih surovih, neljudskih ili ponizavajucih
kazni ili postupaka. Pored toga, jedan od osnovnih ciljeva je da se, uz razmenu iskustava sa prakticnog i nau¢nog
stanovista, predloze nova pravila, koja ne bi trebalo da snizavaju postojece standarde, ve¢ da ih unaprede, u cilju
osnazivanja ideje sigurnosti i humanog postupanja sa zatvorenim licima.

4 U ovom delu Pravila se nalaze etiri nacelne i uvodne konstatacije: (1) dokument ne pretenduje da ponudi
detaljan model sistema kaznenih ustanova [..] ve¢ tezi da ustanovi dobre opste usvojene principe i prakse; (2) u
raznolikim pravnim, drustvenim, ekonomskim i geografskim uslovima koji postoje u svetu, ne postoji mogucénost
da se sva pravila sadrzana u dokumentu primene na svim mestima i u svakom trenutku. Pravila ostavljaju prostor
za stalni razvoj u ovoj oblasti; (3) nacin sistematike Pravila i (4) pravila ne teze da urede upravljanje u
ustanovama u kojima su smes$tena mlada lica [1]

> Za neke od pojmova upotrebljenih u Pravilima se u doma¢em pravnom sistemu koriste drugadiji termini.
Uporediti sa: The United Nations Standard Minimum Rules for the Treatment of Prisoners (the Nelson Mandela
Rules) [2].



Osnovni principi (nacela) podrazumevaju da se prema svim zatvorenicima mora postupati na
nacin koji podrazumeva posStovanje njihovog dostojanstva i vrednosti koju poseduju sva
ljudska bi¢a. Ovo narocito zna¢i da nijedan zatvorenik, ma iz kog razloga, ne sme biti
podvrgnut mucenju i drugim okrutnim, ne€ovecnim ili ponizavaju¢im postupcima ili kaznama
(zabrana torture). Zastita i sigurnost zatvorenika uvek moraju biti osigurani. Navedena
pravila se moraju primenjivati nepristrasno, bez bilo kakvog oblika diskriminacije, pri ¢emu
se od ovog pravila odstupa u situacijama tzv. pozitivne diskriminacije, prilikom primene mera
koje sluze zastiti i promovisanju prava zatvorenika sa posebnim potrebama. Kako su
zatvaranje 1 druge mere koje dovode do izolacije osoba od spoljasnjeg sveta Stetne, buduci da
se samom cCinjenicom liSavanja slobode tim osobama oduzima pravo na samoodredenje,
zavodski sistem ne sme dodatno da uvecava patnju takvim licima, osim u meri u kojoj je to
opravdano zarad odrzavanja discipline. Zastita drustva od kriminaliteta i smanjenje stope
recidivizma su svrha zatvorske kazne i sli¢énih mera kojima se neko lice liSava slobode, pri
¢emu se takva svrha moze ostvariti jedino ukoliko se vreme provedeno u zavodu iskoristi na
nacin koji ¢e dovesti do njihove Sto uspeSnije reintegracije. Takav pristup podrazumeva
nudenje obrazovanja, stru¢nog usavrsavanja, rad, kao i druge oblike pomo¢i, koji su primereni
1 raspolozivi, uklju€ujuéi 1 one popravne, moralne, duhovne, socijalne, zdravstvene i sportske
prirode. Sve ove aktivnosti se sprovode u odnosu na konkretno lice, u skladu sa njegovim
individualnim potrebama i predvidenim programom postupanja. Razlike izmedu Zivota na
slobodi i u kazneno-popravnoj ustanovi treba da budu svedene na najmanju mogucéu meru, uz
postovanje dostojanstva zatvorenika kao ljudskih bi¢a. Zavodske ustanove moraju preduzeti
sve potrebne mere kako bi lica sa invaliditetom, mentalnim smetnjama ili drugim potesko¢ama
ravnopravno i u punoj meri ucestvovala u Zivotu u ustanovi za izvrSenje krivi¢nih sankcija.

Uvazavajuci karakteristike pola, Zivotne dobi, kaznene evidencije, pravnih razloga zatvaranja
1 nuZnosti postupanja sa odredenom grupom lica, ustanovljava se pravilo da razlicite
kategorije zatvorenika moraju biti u odvojenim ustanovama ili delovima ustanove. Kao tipi¢ni
primeri, navode se razdvajanje muskaraca od Zena, razdvajanje pritvorenih i1 osudenih lica,
kao i razdvajanje maloletnih od punoletnih lica.

Posebno su regulisana i pravila koja se ticu smestaja, licne higijene, odece 1 posteljine, ishrane,
vezbanja 1 sporta. Pravila, medutim, pridaju naroCit znacaj zdravstvenim sluzbama i
zdravstvenoj zastiti zatvorenika. Na prvom mestu se navodi da je za pruzanje zdravstvene
zaStite odgovorna drzava, a zatvorenici treba da uZivaju iste standarde zdravstvene nege koji
su dostupni 1 licima na slobodi, kao i besplatan pristup zdravstvenim sluzbama, pri ¢emu se
posebno insistira na zabrani diskriminacije po osnovu njihovog pravnog statusa. Pored toga,
prepoznata je potreba da se zaStite trudnice i majke pa se tako ustanovljava pravilo da u
zenskim zatvorima mora biti obezbeden poseban smestaj za celokupnu potrebnu zdravstvenu
zastitu 1 leCenje majke 1 deteta.

Ogranicenja, disciplina 1 kaznjavanje su vazan segment gotovo svih sistema izvrSenja
kriviénih sankcija i nuzno su povezani sa mnogim aspektima zivota u zavodu. Pravila polaze
od toga da se disciplina i red moraju odrZavati uz ograni¢enja samo u onoj meri koja je nuzna
za odrzavanje bezbednosti, sigurnog rada ustanove i dobro organizovanog Zivota zavodske
zajednice. Kako bi se osiguralo odsustvo bilo kakvih zloupotreba ili proizvoljnog postupanja



u pogledu kaznjavanja, Pravila predvidaju da zakonom i odgovaraju¢im podzakonskim i
drugim normativnim aktima moraju biti uredene sledece oblasti: (1) ponasanja koja
predstavljaju disciplinske prestupe; (2) vrsta 1 duzina trajanja mere koja moze biti izreena;
(3) organ koji je nadlezan za izricanje takve mere; (4) primena bilo koje disciplinske ili druge
mere prema osudenom licu (kao $to je na primer mera koja podrazumeva prinudno izdvajanje
iz opSte zavodske populacije odnosno izolaciju od ostalih zatvorenika), ukljucujuéi i
proceduru njihove primene ili obustave. Posebno se insistira na obezbedivanju srazmernosti
izmedu ucinjenog prestupa i izrecene disciplinske mere, kao i na primeni opstih pravila o
uslovima zatvorskog zivota bez izuzetka na sve zatvorenike. U pitanju su opsta pravila koja
se odnose na svetlost, provetravanje, temperaturu, sanitarne uslove, vodu za pice, pristup
otvorenom prostoru i fizickoj aktivnosti, licnu higijenu, zdravstvenu zastitu i adekvatni li¢ni
prostor.

Nakon standarda koja se ticu sredstava za ograniCenje kretanja, pretresa zatvorenika i ¢elija,
kao i upudivanja (informisanja) zatvorenika o njegovim pravima i obavezama unutar zavoda,
koja u sebi ukljucuju i1 pravo na zalbu po kojoj se blagovremeno mora postupati, Pravila
posebno reguliSu kontakt zatvorenika sa osobama izvan zavoda. U tom delu, polazi se od toga
da zatvorenicima mora biti dopuSteno da, uz nuzni nadzor, redovno komuniciraju sa svojom
porodicom 1 prijateljima, kako putem prijema poseta, tako 1 prepiskom, te upotrebom
telekomunikacionih, elektronskih, digitalnih i drugih sredstava, §to stvara okvir za moguénost
koriS¢enja uredaja za prenos slike i zvuka, a ne samo telefonskih poziva. Pravo na bracne
posete se primenjuje bez diskriminacije, a zatvorenice moraju imati jednaku moguénost
koris¢enja tog prava kao 1 muskarci. Kada je re¢ o ja¢anju veza za spoljnim svetom, Pravila
predvidaju da bi zatvorenik trebalo da bude smesten u ustanovu koja je najbliza njegovom
domu, §to dalje osnazuje ideju postpenalnog prihvata.

Ustanovljeni su i standardi koji se ti€u podsticanja kulturnog razvoja zatvorenika, na primer,
kroz dostupnost biblioteka i knjiga, kao i moguénost uc¢estvovanja u bogosluzenju i obavljanja
verskih obreda, uz poStovanje prava zatvorenika na veroispovest ili versko uverenje.

U opste standarde koji mogu biti od znacaja za kvalitet zatvorskog Zivota, spadaju 1 pravila
koja se ti€u zaposlenih u zavodu. Pravilima je propisano da zaposleni, izmedu ostalog, moraju
imati obrazovanje: (1) o relevantnom nacionalnom zakonodavstvu, propisima i pravilima, kao
1 primenjivim medunarodnim i regionalnim pravnim instrumentima, ¢ijim se odredbama
zatvorsko osoblje mora rukovoditi u radu 1 postupanju sa zatvorenicima; (2) o pravima i
duZnostima u obavljanju poslova, ukljuujué¢i postovanje ljudskog dostojanstva svih
zatvorenika 1 zabranu odredenih vrsta ponaSanja, posebno mucenja i drugog okrutnog,
necovecnog ili ponizavajuceg postupanja ili kaznjavanja; (3) o sigurnosti i zastiti, ukljucujuci
koncept dinamicke sigurnosti, primenu sile i sredstava za ogranicenje kretanja, o postupanju
sa nasilnim prestupnicima, uzimajuci u obzir tehnike prevencije i smirivanja, kao §to su
pregovaranje 1 posredovanje; (4) o prvoj pomoci, psiho-socijalnim potrebama zatvorenika i
odgovaraju¢oj dinamici u zatvorskim okruzenjima, kao i1 o socijalnoj brizi i pomoci,
uklju€ujuéi rano otkrivanje psihickih problema. Jo$ jedna znacajna karakteristika je 1 to §to se
o¢ekuje da se zatvorsko osoblje redovno osposo-bljava, da kroz svoje ponaSanje daje dobar
primer zatvorenicima, ali i da uvazava potrebe ove kategorije lica.



Specifi¢nosti postupanja sa osudenim licima

Osudena lica su prepoznata kao posebna kategorija lica liSenih slobode, a polazi se od toga
da je svrha posebnih nacela da se pokaze duh u kome treba upravljati kaznenim ustanovama.
Naglasava se znacaj pripreme za otpust, odnosno preduzimanje mera koje osnazuju ideju
adekvatnog postpenalnog prihvata, §to podrazumeva da kod postupanja sa osudenicima ne
treba naglasavati njihovo iskljucivanje iz zajednice, ve¢ treba isticati njihovu pripadnost
drustvu.

Kako bi se ispunila opsta svrha kazne zatvora, nuzno je da postoji individualizovani program
postupanja, prilagoden konkretnom osudenom licu, te da se osudenici grupiSu u razlicite
tretmanske grupe, shodno odredenom programu postupanja. Pozeljno je postojanje zatvora sa
razliitim stepenom obezbedenja, pri ¢emu se posebna paznja pridaje zatvorima otvorenog
tipa, za koje se smatra da u njima treba da borave ona lica koja karakteriSe visok stepen
samodiscipline, a kojima se ujedno i pruZaju najpovoljniji uslovi za rehabilitaciju. U
zatvorima otvorenog tipa, broj osudenika treba da bude S$to manji, kako individualizovani
program postupanja ne bi bio ometen velikim brojem lica.

Postupanje sa licima osudenim na kaznu zatvora, treba da bude takvo da jaca njihovo
samopostovanje i razvija osecaj sopstvene odgovornosti. U tom smislu, treba se sluziti svim
odgovaraju¢im sredstvima, ukljucujuéi religiju, obrazovanje, stru¢no osposobljavanje,
telesni razvoj, koris¢enje usluga socijalnih sluzbi i slicno, u skladu sa individualnim
potrebama svakog osudenika. Pri tome treba voditi ratuna o ranijem zivotu, kriminalnoj
proslosti, fizickim 1 intelektualnim kapacitetima 1 sposobnostima svakog pojedina¢nog
osudenika. Standardima je predvideno da se Sto pre nakon prijema u ustanovu i nakon
proucavanja li¢nosti osudenika obavezno priprema program postupanja, koji mora uvaziti
osudenikove individualne potrebe.

U delu koji se tice pogodnosti koje osudeni moZe ostvariti, Pravila ne prave razliku izmedu
zavodskih i vanzavodskih pogodnosti, ali se navodi da sistem nagradivanja treba da bude
takav da odgovara razli¢itim kategorijama osudenika 1 razli¢itim nafinima postupanja, a
njihov cilj je da podsti¢u dobro ponasanje 1 razviju ose¢aj odgovornosti kod osudenog lica.

Rad osudenih lica je prepoznat kao jedan od najznacajnijih delova tretmana, pri ¢emu su
standardi pre svega usmereni na njihovu zastitu, u smislu da rad ne sme biti Stetan po njihovo
zdravlje, da se osudeni ne sme drzati u potcinjenom ili ropskom poloZzaju i sli¢no. Pored toga,
rad se vidi kao delotvorno sredstvo resocijalizacije pa se tako istice da, u granicama
mogucénosti, treba da bude takav da odrzava ili povecava sposobnost osudenika za zaposlenje
nakon otpusta sa izdrZavanja kazne zatvora. U vezu sa radom se dovodi i1 struc¢no
osposobljavanje osudenih za ona zanimanja za kojima postoji potraznja na trziStu rada. Iako
organizacija i metode rada u zatvorima moraju biti §to sli¢nije odgovaraju¢im poslovima izvan
zatvora, u prvom planu su interesi osudenika u smislu uspesne integracije u drustvo, a ne
sticanje finansijske dobiti. Osudenom pripada pravi¢na naknada za rad, a kada je re¢ o radnom
vremenu, predvideno je da najmanje jedan dan u toku nedelje mora biti slobodan, odnosno
dan za odmor, kao i1 da tokom dana bude ostavljeno dovoljno vremena za obrazovanje i druge
potrebne aktivnosti osudenika.



Primetno je da se u Pravilima na viSe mesta isti¢e znaCaj obrazovanja i rekreacije, pa je tako
potrebno osigurati nastavak obrazovanja svih osudenika koji su za to sposobni, ukljucuju¢i i
religijsku nastavu u drzavama u kojima je to moguce. Obrazovanje nepismenih osudenika je
obavezno. Rekreativne i kulturne aktivnosti moraju biti omogucene u zatvoru, sa ciljem
unapredenja psihickog i fizickog zdravlja osudenika.

Drustveni odnosi i briga o osudenicima nakon izlaska iz zatvora su poslednja celina u okviru
standarda koji se odnose na osudena lica. Pravila polaze od toga da se posebna paznja mora
posvetiti odrzavanju i unapredenju odnosa izmedu osudenika i njihovih porodica, u meri u
kojoj je to u najboljem interesu i jednih 1 drugih. Od pocetka izdrzavanja kazne zatvora se
mora voditi rauna o buduc¢nosti osudenika nakon izlaska iz ustanove. U skladu sa tim,
osudenik se mora podsticati da uspostavlja i odrzava odnose sa osobama ili sluzbama koje su
izvan zavoda, a koje mogu doprineti njegovoj uspesnoj reintegraciji, Sto svakako dovodi i do
poboljsanja kvaliteta zivota u zatvoru.

Medunarodni standardi o pravima i poloZaju Zena u zatvorskom okruZenju

Dugo vremena je izuCavanje zenske zatvorske populacije, tretmana osudenica i uslova zivota
Zena u zatvoru bilo marginalizovano. Razlog za to je ¢injenica da su zene oduvek Cinile daleko
manji deo ukupne zatvorske populacije. U svetu, Zene ¢ine manje od jedne petine zatvorske
populacije (oko 3%), a posmatrano na nivou drzava, taj udeo se krece u proseku izmedu 2% 1
9%. [3,4] Stoga 1 ne Cudi Sto su, kako stoji u preambuli Pravila UN o postupanju sa
zatvorenicama i izvrSenju nekustodijalnih mera prema Zenama izvrsiteljkama (u nastavku:
Bankocka pravila) iz 2010. godine, zatvori gradeni po meri muskaraca, Sto vodi
zanemarivanju specifi¢nih potreba Zena.

Bankocka pravila predstavljaju prvi medunarodni dokument koji se na celovit 1 sveobuhvatan
nacin bavi poloZajem Zena u sistemu izvrSenja krivicnih sankcija, ukljucujuéi polozaj zena u
zatvorima. [5] Sve do njihovog usvajanja, samo se sporadi¢no ukazivalo na neke specifi¢nosti
polozaja i tretmana Zena u zatvoru u medunarodnim dokumentima koji postavljaju standarde
o poloZaju osudenih lica. [6] Tako se, na primer, u Pravilima isti¢e potreba za posebnim
institucijama za Zene osudene na kaznu zatvora, odnosno za njihovim razdvajanjem u posebna
odeljanja ukoliko su zene 1 muskarci smeSteni u istom zatvoru. Takode, istie se 1 potreba za
postojanjem posebnih prostorija za tretman trudnica, porodilja 1 majki sa decom.

Na specificnosti polozaja i1 tretmana Zena u zatvoru ukazuje se u Rezoluciji o posebnim
potrebama zatvorenica, koja je usvojena na VI kongresu UN o prevenciji kriminaliteta 1
tretmanu osudenih lica u Karakasu 1980. i Rezoluciji o tretmanu prema Zenama u krivicnom
pravosudu, koja je usvojena na VII kongresu UN o prevenciji kriminaliteta i tretmanu
osudenih lica u Milanu 1985. godine. U ovim dokumentima je istaknuto da su Zene Cesto
smestene daleko od svoje kuce, Sto otezava socijalne kontakte sa porodicom, posebno sa
decom, ukazuje se na nejednak pristup programima i uslugama u zatvorima i potrebu da u
zatvorima postoje posebne sluzbe koje ¢e voditi brigu o posebnim potrebama punoletnih 1
maloletnih Zena. Evropskim zatvorskim pravilima usvojenim od Komiteta ministara Saveta
Evrope 1973. godine, revidiranim najpre 1987. godine Preporukom R(87)3, a potom 1
Preporukom Rec/2006/2 od 2006. godine, isti¢e se da je neophodno odvajanje muskaraca i
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zena u zatvorskim ustanovama, ali 1 da zatvorska uprava treba da obrati posebnu paznju na
higijenske, fizicke, stru¢ne, drustvene 1 psiholoSke potrebe Zena, kao 1 da preduzme posebne
napore kako bi se zatvorenicama koje su bile zrtve nasilja omogucio pristup specijalnim
sluzbama. Uz to, paznja se usmerava na polozaj i zastitu bremenitih Zena i Zena koje se porode
tokom boravka u zatvoru.

BankocCka pravila nisu zamena, ve¢ dopuna svih postoje¢ih pravila u postupanju sa
zatvorenicima. Ona definiSu prava zena u pojedinim oblastima kojima se postoje¢a dokumenta
ne bave ili, pak, produbljuju postojeca prava. Sama pravila su koncipirana imaju¢i u vidu
realan polozaj Zena u mnogim drzavama, pa su tri osnovna segmenta kojima se bave:
specificne potrebe zena i1 odgovor na njih, prevencija zlostavljanja ipodrSka Zenama sa
iskustvom viktimizacije, i zaStita prava dece (koja su rodena u zatvoru, odnosno koja borave
sa majkama u zatvoru kada to nacionalni propisi dozvoljavaju). U Bankockim pravilima su
definisani osnovni principi i pravila koja se odnose na postupanje prema svim Zenama u
ustanovama za izvrSenje zavodskih sankcija (osudene ili pritvorene, bez obzira na pravni
osnov). Sva pravila pocivaju na principu nediskriminacije, pri ¢emu se navodi da se
zadovoljavanje specificnih potreba Zena u zatvoru nece smatrati diskriminatornim
potupanjem, jer takav pristup osigurava postizanje rodne ravnopravnosti.

Prema Bankockim pravilima, Zene treba da budu smestene u institucijama koje nisu zna¢ajno
udaljene od mesta njihovog prebivalista ili boravista, §to je bitno za omogucéavanje redovnih
kontakata, posebno sa decom. Posebna pravila postupanja definisana su pocev od prijema
osudenice, kada je potrebno obratiti posebnu paznju na njenu ranjivost, obezbediti joj prostor
da moze da kontaktira sa porodicom 1 rodacima, pruziti joj pravnu pomoc i dati joj potrebne
informacije na jeziku koji razume. Takode je istaknuto da ¢e Zenama biti omogucen kontakt
sa licima izvan ustanove u cilju zbrinjavanja dece, pa i ograni¢eno odlaganje pocetka
izvrSavanja kazne, ukoliko je to neophodno i u najboljem interesu deteta.

Posebna paZnja poklanja se zadovoljavanju potrebe za odrZavanjem licne higijene
zatvorenica, kao 1 njihovoj zdravstvenoj zastiti. Ve¢ prilikom prijema, potrebno je sprovesti
kompletan lekarski pregled i identifikovati primarne zdravstvene potrebe Zene. NaroCita
paznja usmerena je na otkrivanje prisustva seksualno prenosivih bolesti ili bolesti koje se
prenose preko krvi, potom, na mentalno zdravlje, posebno na postojanje posttraumatskog
stresnog poremecaja 1 rizika od suicida 1 samopovredivanja. Takode, naroCita paznja treba da
bude usmerena na identifikovanje zavisnosti od psihoaktivnih supstanci 1 iskustva
viktimizacije seksualnim ili drugim oblicima rodno zasnovanog nasilja. Preglede treba da vrse
osobe Zenskog pola, osim u hitnim sluc¢ajevima. Uz to, prisustvo zatvorskog osoblja
pregledima treba da bude izuzetak, a kada prisustvuju pregledu, onda to treba da budu Zene, a
sam pregled sproveden na nacin kojim se garantuje privatnost, poverljivost i dostojanstvo
zatvorenice. U cilju zadovoljavanja zdravstvenih potreba zatvorenica, Bankocka pravila
apostrofiraju potrebu razvijanja i implementiranja idividualizovanih, rodno osetljivih 1
sveobuhvatnih programa rehabilitacije za Zene sa mentalnim problemima, programa tretmana,
nege 1 podrSke Zenama sa HIV virusom, odvikavanja od psihoaktivnih supstanci 1 za
prevencija suicida i samopovredivanja.



Polaze¢i od toga da vecina osudenica ima istoriju trpljenja psihickog, fizickog i seksualnog
nasilja, BankocCka pravila sadrze niz odredbi usmerenih na informisanje, pomo¢ i podrsku
zenama sa iskustvom nasilja (na primer, informisanje o njihovom pravu na pokretanje sudskog
postupka, pristup pravnoj zastiti, specijalizovanoj psiholoskoj pomo¢i i savetovanju tokom
boravka u zatvoru, konsultovanje sa zatvorenicom u pogledu kruga lica kojima je dozvoljena
poseta i sli¢no). Kroz primenu ovih pravila tezi se obezbedivanju sigurnog prostora u zatvoru,
u kome ¢e kroz odgovarajuce oblike pomoc¢i i podrske, razumevanje i neosudivanje, Zene biti
osnazene za prevazilazenje traume i oporavak od posledica viktimizacije. [7-9]

Deo pravila odnosi se na pitanje bezbednosti i discipline, kao $to su, na primer, pretresanje
zatvorenica (pretresanje mora da se vrSi uz puno postovanje dostojanstva i licnosti osudenice,
samo zensko osoblje moZze da vr$i pretres, insistiranje na uvodenju alternativa pretresu tela u
vidu skenera i sli¢no), disciplinsko kaznjavanje (koje podrazumeva da u samicu ne smeju da
se upucuju majke s decom, trudnice i dojilje, kao i da zabrana kontakta sa porodicom, posebno
decom ne moze da bude disciplinska kazna) i potreba obezbedivanja zastite Zenama koje
dozive nasilje tokom boravka u zatvoru.

Odvajanje od kuce, te fizi¢ko 1 psihicko razdvajanje od dece 1 porodice je svakako najteza
psiholoska posledica zatvaranja za Zene, odnosno najtezi vid zatvorske deprivacije, a Zene su
najcesce jedini ili primarni staratelj dece, Cesto samohrane majke. Zbog toga se u Bankockim
pravilima posebno insistira na podsticanju kontakata sa porodicom, decom, starateljima ili
zakonskim zastupnikom dece, i redovnim posetama (posebno posetama bra¢nog druga i/ili
dece i to u prostoru koji je za to namenjen). [10,11]

Bankocka pravila paznju usmeravanju na postupanje prema trudnicama, majkama sa decom 1
dojiljama, maloletnicama 1 prema drugim posebno ranjivim kategorijama Zena u zatvoru,
poput stranih drzavljanki 1 pripadnica manjinskih grupa (etnickih ili verskih).

Kako bi se predvidena pravila implementirala u praksi, BankoCka pravila insistiraju na
redovnoj obuci zaposlenih, odnosno, na jacanju kapaciteta za bavljenje posebnim potrebama
1 zahtevima osudenica u pogledu poloZaja i tretmana, socijalne reintegracije i odrZavanja
bezbednog i rehabilitativnog okruZenja u zatvoru. Uz to, istiCe se potreba za razvijanjem
otvorenih zatvora, ustanova na pola puta i drustveno zasnovanih programa, Sto treba da olaksa
zeni izlazak na slobodu. Najzad, u saradnji sa sluzbama probacije, socijalne zastite, lokalnom
zajednicom 1 organizacijama civilnog drustva potrebno je osmisliti i implementirati programe
pripreme za izlazak na slobodu 1 programe postpenalne pomoc¢i, koji ¢e takode uzeti u obzir
specifi¢ne potrebe Zena.


https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC4045615/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC4045615/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC4045615/
https://www.iksi.ac.rs/zbornik_arhiva/zbornik_iksi_3_2019/zbornik_iksi_3_2019_maja_savic_branislava_knezic.pdf

Zakon o izvrSenju Kkrivi¢nih sankcija

Postupak izvrSenja krivicnih sankcija prema punoletnim licima, kao i1 prava i obaveze lica
prema kojima se izvrsavaju krivi¢ne sankcije, u osnovi su regulisani odredbama Zakona o
izvrSenju kriviénih sankcija (u nastavku: ZIKS). [12] Prema slovu zakona, izvrSenjem
krivi¢nih sankcija se ostvaruje opsta i individualna svrha njihovog izricanja, u cilju uspesne
reintegracije osudenih u drustvo, dok je svrha izvrSenja kazne zatvora da osudeni tokom
izvrSenja kazne, primenom odgovaraju¢ih programa postupanja, usvoji drustveno prihvatljive
vrednosti u cilju lakSeg ukljucivanja u uslove zivota posle izvrSenja kazne kako ubuduce ne
bi ¢inio krivi¢na dela.

ZIKS kao nose¢i propis u materiji izvrSenja, bez obzira §to je usvojen pre donosenja Pravila,
u najvecoj meri karakteriSe uskladenost sa medunarodnim standardima, Sto se ogleda kako
kroz odredena opsta nacela, tako i1 kroz njihovu dalju razradu. Tako se sa osudenim, na osnovu
utvrdenih kapaciteta, potreba i stepena rizika postupa na nacin koji u najvec¢oj meri odgovara
njegovoj li¢nosti, u cilju ostvarivanja programa postupanja. Razdvajanje razli¢itih grupa
osudenih lica, vr$i se u okviru otvorenog, poluotvorenog i zatvorenog odeljenja, kao i u
odgovarajuce tretmanske grupe, pri ¢emu najmanji stepen ogranicenja prava i naj$iri stepen
koriS¢enja pogodnosti imaju osudenici razvrstani u otvoreno odeljenje i tretmansku grupu Al.
Pri donoSenju odluke o programu postupanja, u obzir se uzimaju razli¢iti parametri koji su
uglavnom utemeljeni na onim elementima koji su sadrzani u instrumentima za procenu rizika.
Ustanovljene su odgovarajuce procedure, pri ¢emu je sadrzina programa postupanja detaljnije
uredena Pravilnikom o tretmanu, programu postupanja, razvrstavanju i1 naknadnom
razvrstavanju osudenih lica (u nastavku: Pravilnik). [13]

Iz same sadrzine programa postupanja, kao 1 svih odluka o naknadnom razvrstavanju, proistice
da ZIKS 1 Pravilnik uvazavaju sve one parametre koji su od znacaja za kvalitet zivota u
zatvorskom okruZenju, pa tako odluka o programu postupanja sadrzi podatke o: grupi,
odeljenju 1 smestaju odredenom na osnovu utvrdenog stepena rizika, stru¢énom usavrSavanju i
obrazovanju, grupnom i individualnom radu, radnom angaZovanju, koriS¢enju slobodnog
vremena, posebnim postupcima (lecenje od bolesti zavisnosti, psiholoska, psihijatrijska,
medicinska 1 socijalna pomoc¢), kao 1 posebnim merama zastite. Kulturni i drugi sadrzaji,
verska prava, ali 1 vodenje racuna o fiziCkom 1 psihi¢kom zdravlju osudenih lica su uskladeni
sa Pravilima.

Priprema osudenog za otpust, koja je sastavni deo programa postupanja, zapocinje odmah po
dolasku u zavod. Osudeni se podsti¢e da aktivno ucestvuje u pripremi za otpust, a posebno
da odrzava odnose sa porodicom, uspostavlja i odrzava kontakte sa ustanovama i osobama
koje se bave ukljucivanjem osudenika u zivot na slobodi. Pored prava koja su garantovana
svim osudenim licima, u cilju podsticanja prihvatanja programa postupanja, postoji
mogucénost dodeljivanja proSirenih prava i pogodnosti, zavodskog i vanzavodskog tipa, koje
u velikoj meri doprinose poboljSanju kvaliteta zatvorskog zivota. Ove pogodnosti
predstavljaju nagradu osudenom koji se posebno dobro vlada i zalaze i ostvaruje napredak u
donetom programu postupanja. Vrsta 1 obim kori§¢enja pogodnosti se utvrduju u odnosu na
pripadnost konkretnoj tretmanskoj grupi.



ZIKS predvida slede¢e pogodnosti zavodskog karaktera: proSireno pravo na prijem paketa;
prosireno pravo na broj poseta; proSireno pravo na krug lica koja mogu posetiti osudenog
(dalji srodnici, prijatelji i drugi); proSireno pravo na prijem poseta bez nadzora u prostorijama
za posete; proSireno pravo na prijem poseta u posebnim prostorijama i prosireno pravo na
pogodniji smestaj. Osudenicima razvrstanim u otvoreno i poluotvoreno odeljenje zavoda,
moguce je dodeliti i neku od vanzavodskih pogodnosti: prosireno pravo na prijem poseta izvan
zavoda; slobodan izlazak u grad; posetu porodici i srodnicima o vikendu i praznicima;
nagradno odsustvo iz zavoda do sedam dana u toku godine 1 koriS¢enje godisnjeg odmora
izvan zavoda. Iz posebno opravdanih razloga, osudenom moze biti odobren i vanredni izlazak
ili odsustvo iz zavoda do sedam dana.

Osudeni je duzan da se ponasa u skladu sa zakonom i propisima donetim na osnovu zakona,
kao i po nalozima sluzbenih lica, osim ako bi izvrSenje naloga bilo protivpravno. U cilju
odrzavanja reda i bezbednosti u zavodu, prema osudenom se mogu primeniti samo one mere
za odrzavanje reda i bezbednosti koje su utvrdene zakonom i samo u meri u kojoj je to
neophodno, pri ¢emu se razlikuju mere prinude i posebne mere. Pored ovih mera, za u€injene
disciplinske prestupe, osudenom je moguce izre¢i jednu od sledecih disciplinskih mera: ukor;
ogranicenje ili zabranu primanja paketa do tri meseca; oduzimanje dodeljenih prosirenih prava
1 pogodnosti do tri meseca; ogranicenje ili zabranu raspolaganja novcem u zavodu do tri
meseca 1 upucivanje u samicu u slobodno vreme ili tokom celog dana i no¢i. U skladu sa
medunarodnim standardima, jasno su precizirana ponasanja koja predstavljaju lakse i teze
disciplinske prestupe, vrsta i duzina trajanja disciplinskih mera, organ koji je nadlezan za
vodenje postupka 1 izricanje tih mera, kao 1 na¢in vodenja disciplinskog postupka. Osudenom
je garantovano pravo na stru¢nu pomo¢ i mogucnost ulaganja Zalbe na reSenje o disciplinskom
kaznjavanju. Pored ovih oblika odgovornosti, postoji 1 materijalna odgovornost osudenog,
koji je duzan da nadoknadi Stetu koju namerno ili grubom nepaznjom prouzrokuje u zavodu.

Prema odredbama ZIKS-a, Zene izdrzavaju kaznu zatvora odvojeno od muskaraca. Osudena
zena se rasporeduje u kazneno-popravni zavod za Zene, koji je ustanova poluotvorenog tipa u
kojoj osnovnu prepreku za bekstvo €ini sluzba za obezbedenje. Sam ZIKS je generalno rodno
neutralan zakon, te se sva pravila koja zakon postavlja u pogledu polozaja i tretmana osudenih
lica jednaka za osudene oba pola. Primecuje se da su samo neke odredbe usmerene samo na
zene 1 njihove specifi¢ne potrebe. One se pre svega ticu polozaja trudnica, porodilja 1 majki
sa decom tokom boravka u zatvoru. Tako je u ZIKS-u predvideno da trudnice i porodilje imaju
pravo na ishranu koju im odredi lekar. Potom, osudena Zena ima pravo na odsustvo sa rada
zbog trudnoce, porodaja i materinstva. Takode, osudena Zena koja ima dete moze da zadrzi
dete do isteka kazne, a najduZe do navrSene druge godine Zivota deteta, i ima pravo na strué¢nu
pomo¢ ukoliko dete ostane sa njom.
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Vrste zavoda za izvrSenje krivicnih sankcija u Republici Srbiji

U Republici Srbiji postoji nekoliko vrsta zavoda za izvrSenje krivi¢nih sankcija. Za izvrSenje
kazne zatvora i mere pritvora prema punoletnim licima namenjeni su kazneno-popravni
zavodi (u nastavku: KPZ) i okruzni zatvori.

U okruzne zatvore upucuju se osudena lica kojima je izreCena kazna zatvora Cije trajanje ili
ostatak trajanja posle uracunatog pritvora i drugog liSenja slobode u vezi sa krivi¢nim
delom ne prelazi jednu, a izuzetno dve godine, dok se u KPZ rasporeduju osudena lica kojima
je izreCena kazna zatvora Cije trajanje prelazi jednu godinu.

Kazna maloletnickog zatvora izvrSava se u KPZ za maloletnike u Valjevu, dok se osudena
lica Zenskog pola upucuju na izvrSenje kazne zatvora, odnosno kazne maloletnickog zatvora
KPZ za zene u Pozarevcu.

Specijalna zatvorska bolnica namenjena je za leCenje osudenih i pritvorenih lica, za izvrSenje
mera bezbednosti obaveznog psihijatrijskog leCenja i cuvanja u zdravstvenoj ustanovi,
obaveznog lecenja alkoholi¢ara i obaveznog le¢enja narkomana.

Stepen obezbedenja zavoda za izvrSenje Krivi¢nih sankcija u Republici Srbiji

Prema stepenu obezbedenja, KPZ mogu biti otvorenog, poluotvorenog, zatvorenog i
zatvorenog tipa sa posebnim obezbedenjem. Osudeno lice koje je ucinilo kriviéno delo iz
nehata i lice koje je prvi put osudeno na kaznu zatvora do tri godine, rasporeduje se u zavod
otvorenog tipa. KPZ za zZene, okruZni zatvor i vaspitno-popravni dom za maloletnike su
poluotvorenog tipa. Specijalna zatvorska bolnica 1 KPZ za maloletnike su zatvorenog tipa.

e U KPZ otvorenog tipa spadaju: KPZ u Beogradu — Padinska Skela, KPZ u Somboru,
KPZ u Cupriji i KPZ u Sapcu.

e KPZ zatvorenog tipa su: KPZ u NiSu, KPZ u Sremskoj Mitrovici, KPZ u Pancevu 1
KPZ u Kragujevcu.

e U posebno odeljenje KPZ zatvorenog tipa sa posebnim obezbedenjem smestaju se
lica osudena za krivi¢na dela organizovanog kriminaliteta. Pod zakonom propisanim
uslovima u ovo odeljenje upucuju se i lica osudena za neka od sledecih krivi¢nih dela:
terorizam 1 medunarodni terorizam, krivi¢na dela protiv cove€nosti i drugih dobara
zaSti¢enih medunarodnim pravom, teSka krSenja medunarodnog humanitarnog prava
izvrSena na teritoriji bivSe Jugoslavije od 1. januara 1991. godine koja su navedena u
Statutu Medunarodnog krivi¢nog suda za bivsu Jugoslaviju, kao i krivicno delo pomo¢
uciniocu posle izvrSenog krivi¢nog dela ako je izvrSeno u vezi sa nekima od nabrojanih
kriviénih dela. Kao primeri KPZ zatvorenog tipa sa posebnim obezbedenjem u
Srbiji mogu se navesti KPZ u PoZarevcu — Zabeli 1 KPZ u Beogradu.

e KPZ za Zene je poluotvorenog tipa.

o KPZ za maloletnike je zatvorenog tipa.

¢ Specijalna zatvorska bolnica nalazi se u Beogradu 1 ona je zatvorenog tipa.
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Odeljenja u zavodima za izvrSenje krivi¢nih sankcija u Republici Srbiji

U zavodima za izvrSenje krivicnih sankcija mogu postojati otvorena, poluotvorena i
zatvorena odeljenja. U zavodima otvorenog tipa postoje poluotvorena i otvorena odeljenja, a
mogu da postoje i zatvorena odeljenja. U zavodima zatvorenog tipa postoje zatvoreno,
poluotvoreno i otvoreno odeljenje. U okruznim zatvorima postoje zatvorena, poluotvorena i
otvorena odeljenja. U KPZ za zene u Pozarevcu postoje zatvoreno, poluotvoreno, otvoreno
odeljenje 1 posebno odeljenje za izdrzavanje kazne maloletni¢kog zatvora. U zavodima u
kojima se izvrSava mera pritvora, postoje zatvorena odeljenja za izvrSenje mere pritvora. U
zavodima u kojima se izvrSava kazna izre¢ena za prekrsaj, postoji odeljenje za izvrSenje kazne
za prekrsaj.

Nakon stupanja u zavod, osudeno lice se uvek najpre upucuje u prijemno odeljenje, gde se
moze zadrzati najduze trideset dana. U prijemnom odeljenju se upoznaje licnost osudenog,
utvrduje se stepen rizika, njegov kapacitet za promenu i njegove individualne potrebe u cilju
odredivanja individualizovanog programa postupanja i njegovog razvrstavanja u zatvoreno,
poluotvoreno ili otvoreno odeljenje.

Razvrstavanje osudenog vrsi se na osnovu razli¢itih kriterijuma u koje spadaju: procenjeni
stepen rizika, vrsta krivi¢nog dela, visina izreCene kazne, zdravstveno stanje, odnos osudenog
prema krivicnom delu, oblik krivice, ranija osudivanost i drugo.

U otvoreno odeljenje razvrstavaju se osudena lica sa ocuvanim kapacitetima za promenu i
niskim stepenom rizika, pri ¢emu im se odreduje kategorija (grupa) Al ili A2, ukoliko ta lica
po osobinama li¢nosti, vrsti 1 teZini ucinjenog krivicnog dela, ranijem nacinu Zivota i
utvrdenom programu postupanja imaju o¢uvane kapacitete za promenu, nizak stepen rizika 1
od kojih se o¢ekuje uspesna reintegracija u drustvenu sredinu. Osudenici razvrstani u neku od
ove dve kategorije, mogu koristiti sva proSirena prava i pogodnosti iz ZIKS-a. Jedina razlika
izmedu ove dve grupe, ogleda se u duzini trajanja odsustva tokom posete porodici 1 srodnicima
o vikendu i praznicima, kao i1 duZini koriS¢enja godiSnjeg odmora izvan zavoda.

U poluotvoreno odeljenje razvrstavaju se osudena lica koja imaju delimi¢no ocuvane
kapacitete za promenu i srednji stepen rizika, pri ¢emu im se odreduje kategorija (grupa) Bl
ili B2, ukoliko ta lica na osnovu osobina li¢nosti, vrste 1 tezine u€injenog krivicnog dela,
ranijeg nacina Zivota i utvrdenog programa postupanja, imaju delimi¢no o€uvane kapacitete
za promenu 1 srednji stepen rizika. Sli¢no kao i1 osudena lica koja se nalaze u otvorenom
odeljenju, 1 oni koji su rasporedeni u poluotvoreno odeljenje, mogu koristiti sva proSirena
prava i pogodnosti predvidena ZIKS-om, s tim $to su ona uzeg obima, u smislu moguénosti
dobijanja svake konkretne (pojedinacne) pogodnosti u toku jednog meseca ili godine, odnosno
vremenskog trajanja odsustva iz zavoda.

U zatvoreno odeljenje razvrstavaju se osudena lica od kojih se ofekuje oteZana adaptacija na
zavodske uslove, koja predstavljaju opasnost za osudene ili zaposlene, koja imaju bitno
umanjene kapacitete za promenu 1 visok stepen rizika. U zatvoreno odeljenje moze biti
razvrstan 1 osudeni sa niskim ili srednjim stepenom rizika, ako se protiv njega vodi krivi¢ni
postupak za krivi¢no delo za koje je zaprec¢ena kazna zatvora u trajanju od tri godine ili preko
tri godine, ako mu je izreCena nova pravnosnazna kazna zatvora u trajanju od tri godine ili
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preko tri godine, ako izdrzava kaznu zatvora u trajanju od pet ili viSe godina ili ako je na
izvrSenje kazne priveden po poternici ili sproveden iz pritvora. Ovim osudenicima se odreduje
grupa V1 ili V2, odnosno ona grupa koju karakteriSe nemogucénost koris¢enja pogodnosti
izvan zavoda, budu¢i da takvi osudenici na osnovu osobina li¢nosti, vrste i tezine ucinjenog
krivicnog dela, ranijeg nacina zivota i utvrdenog programa postupanja, imaju otezanu
adaptaciju na zavodske uslove, a predstavljaju opasnost za osudene ili zaposlene, imaju bitno
umanjene kapacitete za promenu i visok stepen rizika.

Tokom izvrSenja kazne zatvora, u zavisnosti od stepena ostvarivanja programa postupanja,
program postupanja moze se izmeniti, te se osudeno lice moze naknadno razvrstati u grupu sa
vecim ili manjim stepenom posebnih prava i pogodnosti. Kada osudeni ostvaruje program
postupanja, individualne ciljeve ili kada mu je naknadno utvrden manji stepen rizika, moze se
naknadno razvrstati u grupu sa ve¢im stepenom posebnih prava i pogodnosti. Nasuprot tome,
osudeni se moze naknadno razvrstati u grupu sa manjim stepenom posebnih prava i
pogodnosti na osnovu disciplinske kazne za tezi disciplinski prestup ili naknadno utvrdenog
povecanog stepena rizika, ali i na osnovu disciplinske kazne za laksi disciplinski prestup,
pokretanja novog krivi¢nog postupka ili izre€ene nove kazne zatvora.

Nacionalni mehanizam za prevenciju torture i
kvalitet zatvorskog Zivota lica liSenih slobode

Od jula 2011. godine Zakonom o ratifikaciji Opcionog protokola uz Konvenciju protiv torture
i drugih surovih, neljudskih ili ponizavajuc¢ih kazni ili postupaka [14] ustanovljen je
Nacionalni mehanizam za prevenciju torture, a clanom 2a pomenutog zakona odredeno je da
Zastitnik gradana obavlja poslove Nacionalnog mehanizma za prevenciju torture i1 da u
obavljanju tih poslova saraduje sa Pokrajinskim zastitnikom gradana-ombudsmanom (za AP
Vojvodina) 1 udruzenjima gradana koja imaju za cilj unapredenje ljudskih prava i sloboda. U
instituciji Zastitnika gradana formirana je 1 posebna organizaciona jedinica — Odeljenje
nacionalnog mehanizma za prevenciju torture, koja obavlja stru¢ne poslove za Nacionalni
mehanizam za prevenciju torture.

Nacionalni mehanizam za prevenciju torture obavlja posete ustanovama u kojima se nalaze ili
se mogu nalaziti lica liSena slobode, s ciljem odvracanja drzavnih organa i sluzbenih lica od
bilo kakvog oblika mucenja ili bilo kog drugog oblika zlostavljanja, kao 1 usmeravanja
drzavnih organa ka stvaranju smestajnih 1 ostalih Zivotnih uslova u ustanovama u kojima se
smestaju lica liSena slobode u skladu sa vaze¢im propisima i standardima. Znacaj ovog
mehanizma je u tome §to on moze na nesmetan i nenajavljen nacin da pristupi — ude u bilo
koju ustanovu gde su smeStena lica liSena slobode ili u kojima se mogu nalaziti lica liSena
slobode, da nesmetano razgovara sa tim licima, kao i sa sluzbenim licima koja su u obavezi
da saraduju tim povodom. Razgovor moze da obavi i sa bilo kojim drugim licem koje moze
imati informacije znacajne za postupanje prema licima liSenim slobode. Nacionalni
mehanizam za prevenciju torture ima 1 nesmetani pristup svoj dokumentaciji koja se tice lica
liSenih slobode.

Po obavljenim posetama, u svakom konkretnom slucaju, Nacionalni mehanizam za
prevenciju torture sacinjava izvestaj koji se dostavlja posecenoj ustanovi, kao i svim
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nadleznim organima relevantnim za rad te ustanove, a u cilju otklanjanja utvrdenih
nedostataka koji mogu dovesti do pojave torture, neljudskog ili ponizavaju¢eg postupanja.
Ovi izvestaji imaju za cilj da nadleznim organima i ustanovama koje su posetili, pre svega,
daju preporuke s ciljem poboljsanja nadina postupanja prema licima liSenim slobode i
unapredenja uslova u kojima se ona zadrzavaju ili zatvaraju i oni su javnog karaktera i
dostupni su svim gradanima i institucijama.

Imaju¢i navedeno u vidu, mozemo zakljuciti, da samo ustanovljavanje Nacionalnog
mehanizma za prevenciju torture, moze biti od ogromnog znacaja za unapredenje kvaliteta
zatvorskog zivota, a rezultati istrazivanja koje smo realizovali u projektu PrisonLIFE, daju 1
jasnije smernice u kom delu i na koji nacin je moguce i dalje raditi na povezivanju nauke 1
naucnih institucija sa ovim mehanizmom, u oblasti unapredenja kvaliteta Zivota lica liSenih
slobode. Ovo posebno treba imati u vidu, jer su upravo i ustanove u kojima smo realizovali
istrazivanje bile posecene od strane Nacionalnog mehanizma za prevenciju torture, o ¢emu su
sacinjeni i posebni izvestaji koji se nalaze na sajtu Zastitnika gradana.
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ISTRAZIVANJE KVALITETA ZATVORSKOG ZIVOTA U REPUBLICI SRBLIJI

Metodologija istrazivanja

Predmet, cilj i metod

Predmet istrazivanja je kvalitet zatvorskog zivota osudenih lica u zatvorima u Srbiji. Glavni
cilj istrazivanja je utvrdivanje kvaliteta zatvorskog Zivota u zatvorima u Republici Srbiji, uz
procenu mogucnosti za njegovo poboljSanje, sa posebnim osvrtom na kriminolosko-
penoloski, psiholoski, socioloski, pravni i bezbednosni aspekt. Jednim delom, istrazivanje
obuhvata razlike u dozivljaju kvaliteta zatvorskog zivota u odnosu na sociodemografske,
kriminoloske i1 penoloske karakteristike osudenih lica. Drugim delom, ispituje se povezanost
kvaliteta zatvorskog zivota sa razli¢itim subjektivnim faktorima, poput subjektivnog
blagostanja, nivoa agresivnosti i depresivnosti, karakteristikama licnosti i psihopatijom.

DefiniSu¢i predmet i cilj projekta PrisonLIFE, posli smo od toga da kvalitet zatvorskog zivota
predstavlja jedan od temeljnih faktora zatvorske transformacije osudenih lica i njihove
uspesne reintegracije 1 da je kao takav jedinstven u svakom zatvorskom sistemu i svakoj
ustanovi pojedinac¢no. Imajué¢i navedeno u vidu, istrazivanje smo realizovali u KPZ
zatvorenog tipa u Sremskoj Mitrovici 1 NiSu, kao 1 u KPZ zatvorenog tipa sa posebnim
obezbedenjem: KPZ u Pozarevcu — Zabeli i KPZ u Beogradu iz razloga slozenosti strukture
ovih ustanova i populacije osudenih lica koja u njima izdrzavaju kaznu zatvora. Slozenost se
u ovom kontekstu ogleda u proceni stepena rizika, raznolike strukture izvrsenih krivi¢nih dela
prema njihovoj vrsti, visini izreCene kazne, zdravstvenom stanju osudenih lica, njthovom
odnosa prema ucinjenom kriviénom delu, obliku krivice, ranijoj osudivanosti i sli¢no.
IstraZivanje je sprovedeno i u jedinom KPZ za Zene u Srbiji.

Fokus ovog istrazivackog izvestaja je na slede¢im posebnim istraZivackim pitanjima:

1) Kako, ukupno gledano, ispitanici ocenjuju kvalitet zatvorskog Zivota?

2) Koje su razlike u pogledu procene kvaliteta zatvorskog zivota ispitanika posmatrano
prema ispitivanim dimenzijama na nivou celog uzorka, odnosno, koje dimenzije su
ocenjene viSom a koje nizom ocenom?

3) Koje su razlike u pogledu procene kvaliteta zatvorskog Zivota ispitanika posmatrano
prema ispitivanim dimenzijama u svakom od pet KPZ u kojima je istraZivanje
sprovedeno, kako bi se stekao uvid u to koje dimenzije zatvorskog Zivota je potrebno
unapredivati?

Za prikupljanje podataka koji su predstavljeni u ovom istraZzivackom izvestaju koriscen je
upitnik pod nazivom Merenje kvaliteta zatvorskog Zivota (eng. Measuring the Quality of
prison life - MQPL), verzija na srpskom jeziku. [15-17]

Kako bi se ispitao 1 predstavio kvalitet zatvorskog zivota, analizirano je pet glavnih dimenzija
upitnika MQPL. To su dimenzija harmonije, dimenzija profesionalizma, dimenzija
bezbednosti, dimenzija uslovi Zivota u zatvoru i kontakt sa porodicom 1 dimenzija dobrobiti,
blagostanja i razvoja. Svaka dimenzija se odnosi na razliCite aspekte zatvorskog Zivota, a
ispitane su nizom tvrdnji. Ispitanici su zamoljeni da iskazu svoj stepen slaganja sa svakom od
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126 tvrdnji na skali od 1 do 5. Ukupni skorovi su racunati kao prosek. Ve¢i rezultat oznacava
bolji kvalitet zatvorskog zivota.

Dimenzijama harmonije su ispitani sledec¢i aspekti zatvorskog zivota: Dolazak u zatvor —
Osecanja i dozivljaj tretmana po dolasku u zatvor (“Osecao sam se izuzetno usamljeno tokom
prva tri dana u ovom zatvoru”); PoStovanje/ljubaznost — Pozitivan, uljudan i pristojan stav
zaposlenih prema osudenim licima (“Vecina zaposlenih mi se obraca i razgovara sa mnom sa
postovanjem”); Odnos zaposlenih i osudenih lica — Medusobni odnosi zaposlenih i osudenih
lica koje odlikuju poverenje, pravednost i podrska (“Kada mi je potrebno da uradim nesto u
ovom zatvoru, obi¢no to mogu da postignem direktno u razgovoru sa nekim od zaposlenih™);
Humanost — Okruzenje koje karakteriSu postovanje i briga o drugim ljudima, gde se priznaju
vrednosti 1 ljudskost pojedinca (“Zaposleni u ovom zatvoru iskazuju zabrinutost i
razumevanje za mene”’); Pristojnost — Mera u kojoj su zaposleni i zatvorski rezim razumni i
prikladni (“U ovom zatvoru osudenici provode previSe vremena zatvoreni u svojim
¢elijama”); Briga o ranjivim grupama — Briga i podrska koje se pruzaju osudenim licima
koja su u riziku od samopovredivanja, samoubistva ili zlostavljanja (“Sprecavanje
samopovredivanja i samoubistva je glavni prioritet u ovom zatvoru”); Pomo¢ i podrska —
Podrska i1 ohrabrivanje koji su upuéeni osudenim licima koji imaju zdravstvene probleme,
probleme sa zavisnos¢u i napredovanjem u tretmanu (“Jasno mi je $ta je potrebno da uradim
u ovom zatvoru kako bih napredovao u tretmanu i pripremio se za sud (uslovni otpust)”).

Dimenzijama profesionalizma su ispitani slede¢i aspekti zatvorskog zivota: Profesionalizam
zaposlenih — Samouverenost i1 stru¢nost zaposlenih pri sprovodenju autoriteta (“Pravila i
propisi ovog zatvora su mi jasno predstavljeni”’); Opravdanost birokratije — Transparentnost
rada zatvora/zatvorskog sistema i njegova spremnost da reaguje 1 moralno uvazi pojedinca
(“U ovom zatvoru im je jedino stalo do mojih ‘faktora rizika’ a ne za to kakva sam ja osoba”);
Pravi¢nost — Percipirana nepristrasnost, srazmernost i zakonitost disciplinskih kazni 1
procedura (“U ovom zatvoru osudenicima se loSe obrazlazu odluke (o programu postupanja,
disciplinskim kaznama, dodeljivanju proSirenih prava i pogodnosti i sli¢no)”); Organizacija
i doslednost — Jasnost, predvidljivost i pouzdanost zatvora (“U ovom zatvoru nikada ne zna$
na ¢emu si”).

Dimenzijama bezbednosti su ispitani slede¢i aspekti zatvorskog zivota: O¢uvanje reda i
bezbednost — Stru¢ni nadzor i kontrola zatvorskog okruzenja (“Ovaj zatvor ima premalo
zaposlenih”); Sigurnost osudenih lica — Osecanje bezbednosti 1 zaSti¢enosti od povreda,
pretnji ili opasnosti (“UopSteno govoreci, strahujem za svoju fizicku bezbednost”);
Prilagodavanje osudenih lica — Potreba ili pritisak za ukljucivanje uneformalne grupe
zatvora (“U ovom zatvoru mora$ da budes deo grupe da bi se snasao”); Droga i zloupotreba
— Upotreba droga, zlostavljanje i1 viktimizacija u zatvorskom okruzenju (“Zbog droge nastaju
brojni problemi izmedu osudenika ovde”).

Dimenzijama uslova zivota u zatvoru i kontakata sa porodicom su ispitani slede¢i aspekti
zatvorskog zivota: Uslovi — Do koje mere su uslovi Zivota u zatvoru pristojni (“Ovaj zatvor
mi obezbeduje adekvatne uslove da odrzavam svoj fizicki izgled’); Kontakt sa porodicom —
Moguénosti za odrzavanje porodi¢nih odnosa (“U ovom zatvoru mi je omoguceno da
odrzavam kvalitetan odnos sa ¢lanovima porodice”).
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Dimenzijama dobrobiti, blagostanja i razvoja su ispitani sledec¢i aspekti zatvorskog zivota:
Li¢ni razvoj — Okruzenje koje pomaze osudenim licima da razviju svoje potencijale, izbore
se sa kriminalnim ponaSanjem i adekvatno pripreme za otpust (“Vreme provedeno u ovom
zatvoru vidim kao Sansu da se promenim”); Li€na autonomija — Osecanja osudenih lica u
pogledu li¢ne autonomije i samoodredenja (“Moze$ saCuvati svoju li€nost u ovom zatvoru™);
Dobrobit i blagostanje — Patnja zatoCeniStva i osecanja bola, kaznjenosti i napetosti koje
dozivljavaju osudena lica (“Vreme provedeno u ovom zatvoru u velikoj meri deluje kao
kazna”); Uznemirenost — Osecanja ozbiljnog unutraSnjeg nemira (‘“Razmisljao sam o
samoubistvu u ovom zatvoru”).

U okviru MQPL upitnika prikupljeni su sociodemografski i drugi podaci od samih ispitanika,
kao Sto su starost, prethodni boravci u zatvoru, vreme provedeno u konkretnom zatvoru, kao
iukupno vreme provedeno u zatvoru tokom zivota, glavna aktivnost tokom dana, veroispovest
1 mogucnost praktikovanja iste u okviru zatvora, vreme provedeno u zatvorskoj ¢eliji (broj
sati dnevno), istorija samopovredivanja i pokusaja samoubistva, upotreba droga pre dolaska u
zatvora, problemi sa zloupotrebom droga ili alkohola, koriS¢enje proSirenih prava i
pogodnosti, disciplinsko kaznjavanje, pohadanje specijalizovanih programa obuke, redovnost
poseta, redovnost kontakata sa ¢lanovima porodice ili poseta ¢lanova porodice, blizina mesta
stanovanja i1 druge. Ostale relevantne informacije o sociodemografskim, kriminoloskim 1
penoloskim karakteri- stikama su prikupljene iz pravnosnaznih sudskih odluka koje su osnov
izvrSenja kazne zatvora i dosijea osudenika sa pripadaju¢om dokumentacijom.

Za potrebe ovog istrazivanja, ukljucena je procena ukupnog kvaliteta zatvorskog zivota na
skali od 1 do 10, pri ¢emu veci broj oznacava bolji kvalitet zatvorskog zZivota. Dodatno,
uklju€eno je pitanje o nacinu na koji bi se, prema miSljenju samih ispitanika, kvalitet
zatvorskog zivota u konkretnom zatvoru mogao poboljsati.

Postupak prikupljanja podataka

Podaci su prikupljani u pet KPZ u Srbiji: KPZ za Zene u PoZarevcu i €etirt KPZ za muskarce,
1 to u Sremskoj Mitrovici, Pozarevcu — Zabeli, Nisu 1 Beogradu.

Ucesce je bilo dobrovoljno 1 anonimno, zasnovano na informisanom pristanku ispitanika.
Ispitanici su upoznati sa ciljem istraZivanja, sa svojim pravima i znacenjem anonimnog
ucestvovanja. Takode su upoznati da imaju puno pravo da ne pristanu da ucestvuju u studiji
ili da odustanu u toku popunjavanja upitnika, bez davanja obrazloZenja, kao i da u tom slucaju
ne¢e imati bilo kakve neprijatnosti. Najzad, obavesteni su kome se mogu obratiti ukoliko
imaju dodatna pitanja ili primedbe i ukoliko budu zainteresovani da dobiju povratnu
informaciju o zbirnim rezultatima studije.

Pored dobrovoljnog pristanka, uslov za ukljucivanje u istrazivanje bio je da osudenici
razumeju, govore, Citaju 1 piSu srpski jezik.

Popunjavanje upitnika je trajalo u proseku oko sat i po vremena.

Jedan deo podataka o sociodemografskim, kriminoloskim i penoloSkim karakteri- stikama
ispitanika prikupljen je iz pravnosnaznih sudskih odluka koje su osnov izvrSenja kazne zatvora
i dosijea osudenika sa pripadaju¢om dokumentacijom. Za prikupljanje ovih podataka je
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koris¢en poseban upitnik, koji su popunjavali istraziva¢i na osnovu uvida u pomenutu
dokumentaciju.

Obrada podataka

Kako bi se stekla jasnija slika o tome kako osudena lica dozivljavaju kvalitet zatvorskog zivota
u zatvorima u Srbiji, sprovedena je deskriptivna analiza prikupljenih podataka. Koris¢ene su
mere prebrojavanja (broj ispitanika, procentualna zastupljenost), minimalne 1 maksimalne
vrednosti 1 mere proseka.

Kod opisa uzorka, podaci koji nedostaju kre¢u se od 0,1% (pol) do 15,5% (starost) kada su u
pitanju sociodemografski podaci, i od 0,1% (KPZ u kome ispitanik izdrzava kaznu) do 15,2%
(podatak o starosti u vreme prve osude). Prilikom prikazivanja podataka, u obzir su uzimani
samo validni podaci i posmatrani u odnosu na ukupan broj ispitanika za koje postoji podatak
za konkretnu varijablu.

Obradeni podaci su prikazani tabelarno 1 graficki.
Rezultati istrazivanja

Opis uzorka

Istrazivanje je sprovedeno na uzorku od 737 osudenih punoletnih lica (14,4% od ukupnog
broja lica) koja izdrzavaju kaznu zatvora u KPZ Sremska Mitrovica, KPZ Pozarevac — Zabela,
KPZ Nis, KPZ Beograd 1 KPZ za zene Pozarevac.

Najveci deo uzorka €inili su osudenici koji se nalaze na izdrzavaju kazne zatvora u KPZ Ni§
(34,9%), sto ujedno ¢ini 40% osudenika muskog pola obuhvaéenih uzorkom, dok je najmanje
ispitanika bilo u KPZ Beograd, ta¢nije 4,5% (Grafikon 1).

Grafikon 1. Procentualno uc¢esc¢e osudenih lica po zavodima
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Sociodemografski podaci

Uzorak je ¢inilo 639 (86,8%) osoba muskog 1 97 (13,2%) osoba Zenskog pola, dok za jedno
lice nedostaje podatak o polu.
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Prosecna starost ispitanika je oko 40 godina, sa rasponom od 20 do 74 godine. Kada su u
pitanju ispitanici za koje postoji podatak o starosti, rezultati pokazuju da blizu 70% uzorka
¢ine lica starosti izmedu 30 1 50 godina, pri ¢emu ih je najvise u grupi izmedu 30 1 39 godina;
najmanji deo uzorka ¢ine osudenici starosti 70 1 viSe godina (Grafikon 2).

Grafikon 2. Starosna struktura osudenih lica
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Oko 80% ispitanika ima prebivaliSte u gradu, a 20% u selu. Najveci broj osudenih lica je iz
Republike Srbije, pri éemu ih je najvise iz regiona Sumadije i Zapadne Srbije (26,7%), potom
Vojvodine (25,6%), Beograda (23,8%), Juzne i Isto¢ne Srbije (22,1%), a jedno lice je sa
prostora Kosova i Metohije. Preostalih 1,7% ispitanika ima prebivali§te izvan granica
Republike Srbije (Grafikon 3).

Grafikon 3. Teritorijalna distribucija prebivali$ta osudenih lica
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M Juzna i Isto¢na Srbija - 22.1%

B Kosovo i Metohija-0.1%

m Druge zemlje - 1.7%

DrZavljanstvo Republike Srbije ima 97,2% ispitanika. Po 1,4% osudenika se izjasnilo da su
strani drzavljani ili da imaju dvojno drzavljanstvo (Srbije i neke druge drzave). Stoga, moze
se smatrati da 98,6% ispitanika imaju status domacih drzavljana.
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Od ukupnog broja lica koja su se izjasnila u pogledu nacionalne pripadnosti, preko 80% je
srpske nacionalnosti, 5% romske nacionalnosti, dok su ostale nacionalnosti zastupljene ispod
1% svaka (Albanci, Bosnjaci, Crnogorci, Hrvati, Madari, Makedonci, Muslimani, Rusi i

Rusini).

Tabela 1. Bracni status osudenih lica

Bracni status N %
U braku 142 | 19,8
U vanbracnoj zajednici 194 | 27,1
Sam/sama 275 | 384
Razveden/razvedena 91 12,7
Udovac/udovica 14 2,0
Ukupno 716 | 100

Tabela 2. Roditeljski status osudenih lica

Roditeljstvo N %
Bez dece 276 | 43,1
Jedno dete 154 | 24,1
Dvoje dece 119 | 18,6
Troje 1 viSe dece 91 | 14,2
Ukupno 640 | 100

Tabela 3. Obrazovni status osudenih lica

Obrazovanje N %
Nisu i8li u skolu 9 1,3
Nepotpuna osnovna Skola | 45 6,3
Osnovna Skola 185 | 25,7
Srednja skola 434 | 60,4
Visoka Skola / fakultet 44 6,1
Student 1 0,1
Nepoznato 1 0,1
Ukupno 719 | 100

U pogledu bracnog statusa, blizu polovine
ispitanika (47,9%) je u braku ili vanbracnoj
zajednici. Sa druge strane, 38,4% njih je navelo
da su sami, dakle nemaju partnera/partnerku.
Slede ispitanici koji su razvedeni (12,7%), dok je
u uzorku bilo najmanje onih koji su naveli da su
udovci/udovice (Tabela I). Podatak nije bio
dostupan za 21 lice.

Vecina ispitanika za koje su dobijeni podaci ima
decu (56,9%). Pri tome, najviSe njih ima jedno
dete (42,3%), potom dvoje dece (32,7%), dok
troje 1 viSe dece ima 25% osudenih lica (7abela
2).

Najveci broj osudenih lica ima srednjoSkolsko
obrazovanje (60,4%), dok jedna cetvrtina
ispitanika ima osnovnoskolsko obrazovanje
(25,7%). Sa zavrSenom visokom Skolom ili
fakultetom je 6,1% ispitanika, a u grupi lica
koja nisu pohadala ili nisu zavrSila osnovnu
Skolu je 7,5% ispitanih lica (Tabela 3).
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Kriminolosko-penoloske karakteristike uzorka

Posmatrano prema grupama krivi¢nih dela, 1 to prema prvom krivicnom delu za koje je lice
osudeno na kaznu zatvora, podaci pokazuju da je u momentu ispitivanja najveci broj lica bio
na izdrzavanju kazne zatvora zbog ucinjenog krivicnog dela protiv imovine (33,5%), protiv
zdravlja ljudi (30,7%) i krivicnih dela protiv zivota i tela (21,8%). Slede krivi¢na dela protiv
javnog reda i mira (3,2%) i krivi¢na dela protiv privrede (2,4%), dok su ostale grupe krivi¢nih
dela zastupljene sa manje od 2% (Grafikon 4).

Pored tih grupa krivi¢nih dela, u strukturi se nalaze i1 krivi¢na dela protiv braka i porodice
(1,8%) kriviéna dela protiv polne slobode (1,7%), kriviéna dela protiv ¢ovecnosti i drugih
dobara zaSti¢enih medunarodnim pravom (1,7%) 1 krivicna dela protiv bezbednosti javnog
saobracaja (1,1%). Preostale grupe krivi¢nih dela su zastupljene ispod 1% svaka.

Grafikon 4. Struktura najzastupljenijih grupa krivicnih dela (KD)
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Najveci broj lica se nalazi na izdrzavanju kazne zatvora zbog ucinjenih krivicnih dela:
neovlas¢ene proizvodnje 1 stavljanja u promet opojnih droga iz ¢l. 246. Krivi¢nog zakonika
RS (u nastavku: KZ) ¢ije je ucesce 28,1%, razbojnistva iz ¢l. 206. KZ (13,8%), teske krade iz
¢l. 204. KZ (11,8%), teskog ubistva iz ¢l. 114. KZ (10,6%) i ubistva iz ¢l. 113. KZ (7,6%).
[18] Ova krivicna dela ¢ine vise od 70% svih dela zbog kojih se ispitanici nalaze na
izdrzavanju kazne zatvora u nekoj od ustanova obuhvadéenih istrazivanjem (Grafikon 5).°

¢ Kriviéna dela koja su zastupljena sa 2% do 3% su: krada iz ¢l. 203. KZ (3%), teSka telesna povreda iz ¢l. 121.
KZ (2,4%) i prevara iz ¢l. 208. KZ (2,3%), a izmedu 1% 1 2%: nasilje u porodici iz €l. 194. KZ, trgovina ljudima
iz ¢l. 388. KZ, neovlas¢eno drzanje opojnih droga iz ¢l. 246a. KZ i nedozvoljena proizvodnja, drzanje, nosSenje i
promet oruzja i eksplozivnih materija iz ¢l. 348. KZ. Ostala krivi¢na dela zastupljena su sa manje od 1% svako.
Dvoje osudenih lica se nalazi na izdrzavanju kazne zatvora zbog ucinjenog krivicnog dela ometanje sluzbenog lica
u vrsenju sluzbene duznosti iz ¢l. 23. Zakona o javnom redu i miru. [19]

21



Grafikon 5. Struktura najzastupljenijih krivi¢nih dela

30.0%
25.0%
20.0%
15.0%
10.0%

5.0%

0.0%

¢l. 246. KZ

¢l. 206. KZ

¢l. 204. KZ

¢l. 114. KZ

¢l. 113. KZ

28.1%

13.8%

11.8%

10.6%

7.6%

| B Uledce

Vise od trecine ispitanika (36,1%) izdrzava kaznu zatvora zbog dva ili vi$e u¢injenih kriviénih
dela.

Tabela 4. Tip kriminaliteta

Tip kriminaliteta N % Podaci pokazuju da je u momentu ispitivanja

- — nesSto viSe od polovine ispitanika, njih 52,6%,

Sa elementima nasilja 340 1474 bilo na izdrzavanju kazne zbog krivicnog dela

Bez elemenata nasilja 377 | 52,6 | bez elemenata nasilja, dok je njih 47,4%

Ukupno 717 1100 izd'riavalo zatvo'rsk'u k.azr%u 'zbog krivi¢nog dela
koje spada u nasilnicki kriminalitet (Tabela 4).

Prose¢na duZina kazne zatvora iznosi sedam godina i osam meseci, pri cemu minimalna kazna
zatvora iznosi dva meseca, a maksimalna 40 godina zatvora. Najveci broj osudenih lica
izdrzava kaznu zatvora u rasponu od tri do pet godina (37%) 1 od pet do deset godina (25,1%),
a najmanje njih do jedne godine zatvora (Grafikon 6).

Grafikon 6. Prose¢na duzina izreCene kazne zatvora
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Od ukupnog broja ispitanika za koje su dobijeni podaci o ranijoj osudivanosti rezultati
pokazuju da je blizu 70% imalo istoriju ranijih osuda (povratnici u krivicnopravnom smislu).
Sa druge strane, kada je re¢ o povratu u penoloskom smislu, viSe od polovine ispitanika
(52,8%) je ranije izdrzavalo kaznu zatvora (Grafikon 7). Svaki povratnik je u proseku ranije
osudivan pet puta, pri cemu se broj ranijih osuda krec¢e u rasponu od jedne do 36 osuda.

Grafikon 7. Krivi¢nopravni i penoloski povrat osudenih lica
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Od ukupnog broja ispitanika za koje postoje podaci o tome da li su im kao maloletnima
izricane vaspitne mere, podaci pokazuju da je svakom petom ispitaniku (21,3%) bila izre¢ena
neka od zakonom predvidenih vaspitnih mera. Uz to, priblizno 10% ispitanika je prethodno
izdrZzalo 1 kaznu maloletnickog zatvora. Dakle, u pitanju su ispitanici koji su ispoljavali
delinkventno ponasanje kao maloletni, a koji su nastavili sa vrSenjem krivi¢nih dela i nakon
punoletstva (Grafikon §).

Grafikon 8. Vaspitne mere i kazna maloletnickog zatvora
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U vreme prve osude, 39,1% ispitanika je bilo starosti izmedu 21 i1 30 godina, dok je 34,7%
njih prvi put osudeno nakon svoje tridesete godine. Slede ispitanici koji su prvi put osudeni
kao mlada punoletna lica (od 18 do navrSene 21 godine) sa u¢es¢em od 18,6%, dok je 7,6%
ispitanika prvi put osudeno kao maloletno, na uzrastu od 14 do 18 godina. Tri ispitanika su
izuzeta iz analize jer su naveli da su imali 12 godina kada su prvi put osudenti, $to nije u skladu
sa pozitivnim propisima jer se radi o licima koja nisu krivi¢nopravno odgovorna (Grafikon 9).

Grafikon 9. Uzrast ispitanika pri prvoj osudi
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Kada je re¢ o stepenu rizika, prema poslednjoj evaluaciji na osnovu upitnika za procenu rizika,
viSe od polovine osudenih je procenjeno visokim ili veoma visokim stepenom rizika (50,8%).
Kategorijom srednjeg stepena rizika je procenjeno 44,8% osudenih lica, dok je u uzorku svega
4,4% lica sa niskim stepenom rizika (Grafikon 10).

Grafikon 10. Stepen rizika osudenih lica

M nizak stepen - 4.4%
B srednji stepen - 44.8%
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Najveci deo osudenih lica (76,4%) je u momentu sprovodenja istraZivanja bio razvrstan u
zatvoreno odeljenje zavoda. NeSto manje od jedne Ccetvrtine (23,1%) se nalazilo u
poluotvorenom odeljenju zavoda, dok je u otvorenom odeljenju bilo svega Cetiri ispitanika.

Ukoliko se posmatraju tretmanske grupe, primetno je da je u svakom od postoje¢ih odeljenja
najvecem broju lica dodeljena nepovoljnija tretmanska grupa. U okviru zatvorenog odeljenja,
u odnosu na 70% osudenih je odredena tretmanska grupa V2, u poluotvorenom odeljenju 65%
osoba je bilo u tretmanskoj grupi B2, dok je u otvorenom odeljenju samo jedan ispitanik bio
u najpovoljnijoj tretmanskoj grupi Al (Grafikon 11).

Grafikon 11. Pripadnost odeljenju i tretmanskoj grupi
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Ukoliko se uporedi procenjeni stepen rizika osudenih lica, sa jedne strane, sa odeljenjima i
tretmanskim grupama kojima ta lica pripadaju, sa druge, moze se uociti nedostatak
podudarnosti. Tako, od 31 osudenog koji su procenjeni niskim stepenom rizika, svega Cetiri lica
su razvrstana u otvoreno odeljenje zavoda, dok se preostali osudeni nalaze u zatvorenom ili
poluotvorenom odeljenju. Sli¢no je i sa licima procenjenim srednjim stepenom rizika, od kojih
je viSe od polovine razvrstano u zatvoreni deo zavoda. Navedeno je posledica toga da se, u
skladu sa propisima, razvrstavanje osudenih vr$i na osnovu vise kriterijuma, a ne samo na
osnovu procenjenog stepena rizika.
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Kvalitet zatvorskog Zivota

Rezultati istrazivanja (Grafikon 12) pokazuju da je ukupna procena kvaliteta zatvorskog
zivota na skali od 1 do 10 relativno niska: 45,3% ispitanika je ocenilo ukupan kvalitet
zatvorskog zivota najnizim ocenama: 1 (16,6%), 2 (12,6%) i 3 (16,1%). Prose¢na ocena
ukupnog kvaliteta zatvorskog Zivota iznosi 4,41 na skali od 1 do 10. Oko jedne tre¢ine
ispitanika (32,4%) ocenilo je kvalitet zatvorskog Zivota pozitivno (skor veci od 5).

Grafikon 12. Generalna ocena kvaliteta zatvorskog zivota na nivou svih zavoda (skala 1-10)
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Posmatrano prema zavodima, najniza prosecna ocena ukupnog kvaliteta zatvorskog zivota na
skali od 1 do 10 je zabeleZzena u KPZ za Zene u Pozarevcu (3,51) i KPZ u Nisu (3,87), potom
u KPZ u Sremskoj Mitrovici (4,84) i KPZ u Pozarevcu — Zabeli (4,93), dok je najvisa prose¢na
ocena zabelezena u KPZ u Beogradu (5,39).

Rezultati pokazuju da je na nivou svih kazneno-popravnih ustanova obuhvacenih
istrazivanjem, dimenzija uslovi Zivota u zatvoru i kontakt sa porodicom ocenjena najviSom
prose¢nom ocenom 3,44. NajniZe je ocenjen profesionalizam, 1 to ocenom 2,91 §to je ujedno
1 jedina oblast koja se nalazi ispod grani¢ne vrednosti prihvatljivosti (Grafikon 13).
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Grafikon 13. Ocena kvaliteta zatvorskog zivota, na nivou svih zavoda
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Kada se samostalno posmatra KPZ u Nisu, kao 1 u slucaju proseka na nivou svih zavoda,
osudena lica su najniZze ocenila dimenziju profesionalizma (2,58), dok su uslove Zivota u
zatvoru i kontakt sa porodicom ocenila sa 3,18. Medutim, u oba slucaja, re¢ je o rezultatima
koji su nizi od prosecnih vrednosti na nivou svih zavoda. Ono §to je karakteristi¢no za ovu
ustanovu jeste da se sve dimenzije, izuzev one koja je najbolje ocenjena, nalaze ispod grani¢ne
vrednosti (Grafikon 14).

Grafikon 14. Ocena kvaliteta zatvorskog zivota u KPZ u Nisu
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KPZ u Sremskoj Mitrovici predstavlja jednu od ustanova u kojoj je svih pet dimenzija
ocenjeno prosecnim vrednostima koje se nalaze iznad grani¢ne vrednosti, koja obicno
oznacava relativno dobar kvalitet Zivota u zatvoru. U navedenoj ustanovi, postoji priblizna
ujednacenost u pogledu ocene bezbednosti (3,58) 1 uslova Zivota u zatvoru i kontakta sa
porodicom (3,61). To su ujedno i najbolje ocenjene dimenzije u KPZ Sremska Mitrovica
(Grafikon 15).
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Grafikon 15. Ocena kvaliteta zatvorskog zivota u KPZ u Sremskoj Mitrovici
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Uslovi Zivota u zatvoru i kontakt sa porodicom je najbolje ocenjena dimenzija u KPZ u
Pozarevcu — Zabeli (3,70), $to je ujedno i najviSe ostvarena ocena na nivou svih obuhvacenih

zavoda. Sve ispitivane dimenzije kvaliteta zatvorskog Zivota se nalaze u onim granicama koje

se mogu oznaciti prihvatljivim (Grafikon 16).

Grafikon 16. Ocena kvaliteta zatvorskog zZivota u KPZ u Pozarevcu — Zabeli
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Kada je re¢ o KPZ u Beogradu, profesionalizam je jedina dimenzija koja se nalazi neznatno
ispod prihvatljivih vrednosti, odnosno ocenjena je sa 2,95. Taj rezultat ne predstavlja znac¢ajnu
razliku u odnosu na dimenziju dobrobiti, blagostanja i razvoja koja je ocenjena sa 3,03. Kao
1 kod drugih ustanova, uslovi Zivota u zatvoru i kontakt sa porodicom su najbolje ocenjena

dimenzija 3,68 (Grafikon 17).
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Grafikon 17. Ocena kvaliteta zatvorskog zivota u KPZ u Beogradu
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Kvalitet zatvorskog zivota u KPZ za Zene u Pozarevcu ocenjen je ispod grani¢ne vrednosti u
dimenzijama profesionalizma (2,76) i dobrobiti, blagostanja i razvoja (2,85), dok je dimenzija
uslova zivota u zatvoru i kontakata sa porodicom, kao i u svim drugim ustanovama najbolje
ocenjena dimenzija (3,15). Medutim, ono §to je karakteristicno za ovaj zavod je da se preostale

dve ispitivane dimenzije harmonije i bezbednosti, nalaze u grani¢nim vrednostima (Grafikon
18).

Grafikon 18. Ocena kvaliteta zatvorskog Zivota u KPZ za Zene u PoZarevcu
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Najzad, na pitanje na koji nacin bi kvalitet zivota u zatvoru mogao da se poboljsa, najveci deo
osudenih lica (55,1%) je naveo bolju pripremu za otpust, odnosno bogatiji sadrzaj
slobodnovremenskih aktivnosti (43,6%). Intenzivniji kontakt sa porodicom (37,9%) i vise
vremena za slobodnovremenske aktivnosti (31,8%) su takode bili medu ¢estim odgovorima
(Grafikon 19).
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Grafikon 19. Preporuke za unapredenje kvaliteta zivota u zatvoru
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Neki od najvaznijih zakljuc¢aka proisteklih iz prikazanih rezultata

Kvalitet zatvorskog zivota je jedan od temeljnih faktora zatvorske transformacije osudenih
lica 1 njihove uspesne reintegracije. Medutim, klju¢na medunarodna dokumenta o zatvaranju
ne pominju direktno kvalitet zatvorskog zivota. Pa ipak, ona postavljaju principe i standarde
za postupanje sa zatvorenicima koji su usmereni na poboljSanje zatvorske klime i
uspostavljanje praksi koje mogu umanjiti negativne posledice zatvaranja i biti od znacaja za
kvalitet zatvorskog Zivota. Znacaj ovih dokumenata ogleda se u ¢injenici da oni usmeravaju i
podsticu reforme nacionalnih zakonodavnih okvira, politika i institucionalne prakse.

Polozaj osudenih lica u zatvorima u Srbiji regulisan je Zakonom o izvrSenju krivi¢nih sankcija
1 odgovaraju¢im podzakonskim aktima. KPZ su organizovani prema stepenu obezbedenja,
muskarci 1 Zene se smesStaju u odvojene zavode, rasporedivanje osudenih lica unutar zavoda
se vrsi prema jasno utvrdenim kriterijumima. Uspostavljen je i Nacionalni mehanizam za
prevenciju torture, $to je od posebnog znacaja za pracenje poStovanja ljudskih prava
zatvorenika 1 poboljSanje kvaliteta zatvorskog Zivota. Nacionalni propisi i institucionalni
okvir su u velikoj meri uskladeni sa medunarodnim standardima i principima postupanja sa
osudenim licima, ali svakako da ima prostora za njihovo dalje usaglaSavanje i poboljSanje.

Ukupni nalazi istrazivanja, uprkos evidentnim unapredenjima u oblasti izvrSenja kazne
zatvora, ukazuju na to da kvalitet zatvorskog zivota moze biti dodatno unapreden samo kroz
sveobuhvatan pristup, imaju¢i u vidu da su njegovi pojedinacni aspekti medusobno
isprepletani 1 ne mogu se posmatrati izolovano. Najbolje ocenjen ukupan kvalitet zatvorskog
zivota je u KPZ u Beogradu, a najlosije u KPZ za zene u Pozarevcu.

Rezultati pokazuju relativno pozitivno iskustvo ispitanika kada je u pitanju dimenzija uslovi
Zivota u zatvoru i kontakt sa porodicom. Ovo je ujedno dimenzija koja je na nivou svih zavoda
obuhvacenih istrazivanjem ocenjena najviSom prosecnom ocenom, §to se ¢ini posebno vaznim
u procesu resocijalizacije 1 pripreme osudenih za izlazak na slobodu.
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Takode, relativno pozitivno iskustvo, posmatrano na nivou svih zavoda ukljucenih u
istrazivanje, belezi se u pogledu dimenzije bezbednost. Nesto losije, ali opet relativno
pozitivno iskustvo ispitanika se belezi kada su u pitanju dimenzije harmonija 1 dobrobit,
blagostanje i razvoj. Pa ipak, ove dve dimenzije su ocenjene proseénim ocenama koje su na
nivou grani¢ne vrednosti prihvatljivosti, Sto upucuje na zakljuCak da je potrebno uloziti
dodatne napore da se u zavodima obuhvadenim istrazivanjem stvara okruzenje koje Ce, sa
jedne strane, doprinositi unapredenju meduljudskih odnosa (izmedu samih osudenika i izmedu
osudenika i zaposlenih), pruzanju pomoci i podrSke osudenicima i veéem stepenu brige,
posStovanja 1 uvazavanja njihovih potreba, razli¢itosti 1 slicno, a sa druge strane, pomo¢i
osudenicima u procesu licnog razvoja i pripreme za izlazak na slobodu. To su, uz odgovarajuci
postpenalni prihvat, ujedno i kljucni preduslovi za odustajanje od vrSenja krivi¢nih dela po
izlasku iz zavoda, te smanjenje povrata.

Ispitanici pokazuju relativno negativno iskustvo kada je u pitanju dimenzija profesionalizam:
na nivou celog uzorka profesionalizam je jedina oblast koja se nalazi ispod grani¢ne vrednosti
prihvatljivost. To je ujedno dimenzija koja je i na nivou svakog od zavoda ukljucenih u
istrazivanje ocenjena najniZzom prose¢nom ocenom, ali sa odredenim razlikama: u tri zavoda
(KPZ u NiSu, Beogradu i KPZ za zene u PoZarevcu) prosena ocena je ispod grani¢ne
vrednosti prihvatljivosti, dok je u dva zavoda (KPZ u Sremskoj Mitrovici i PoZarevcu —
Zabeli) ona nesto iznad grani¢ne vrednosti prihvatljivosti §to ukazuje da ispitanici u ova dva
zavoda imaju nesto pozitivnije iskustvo kada je u pitanju profesionalizam. Ukupno gledano,
ova dimenzija zahteva posebnu paznju i rad na implementaciji prakticnih mera koje ¢e biti
usmerene na unapredenje profesionalizma zaposlenih, transparentnosti rada zatvora 1
uvazavanja osudenika kao pojedinaca, boljoj organizaciji, doslednosti 1 pravicnosti u
postupanju prema osudenicima. Unapredenje ove dimenzije je ujedno i preduslov unapredenja
drugih povezanih dimenzija, pre svega dimenzija harmonije i dobrobiti, blagostanja i razvoja,
tako da dimenzija profesionalizam svakako posredno utice i na uspeh ili neuspeh

.....

kriminalnom ponasanju.

Rezultati istraZivanja potvrduju da svaki zavod ima neke svoje specificnosti, te da je 1 svaki
zavod potrebno posmatrati posebno, kao ustanovu u kojoj treba preduzeti neke specificne
mere koje bi bile usmerene na podizanje kvaliteta zatvorskog Zivota osudenih lica. Ispitanici
u KPZ u Nisu pokazuju relativno negativno iskustvo kada su u pitanju sve dimenzije kvaliteta
zatvorskog zivota osim uslova u zavodu i1 kontakt sa porodicom koji je nabolje ocenjena
dimenzija, pa je potrebno raditi na unapredenju svih dimenzija kvaliteta zatvorskog Zivota
osudenika u ovoj ustanovi. Sa druge strane, ispitanici u KPZ u Sremskoj Mitrovici i KPZ u
Pozarevcu — Zabeli pokazuju relativno pozitivno iskustvo kada su u pitanju sve dimenzije, jer
su sve dimenzije kvaliteta zatvorskog Zivota ocenjene prosecnim ocenama koje su iznad
grani¢nih vrednosti, pa iskustva ove ustanove mogu da posluze i kao primer dobre prakse
drugim zavodima. U KPZ u Beogradu ispitanici relativno pozitivno ocenjuju sve dimenzije
kvaliteta zatvorskog Zivota, osim profesionalizma, iako su 1 dimenzije harmonije 1 dobrobiti,
blagostanja i razvoja na nivou grani¢ne vrednosti, pa zahtevaju dodatnu paznju. Najzad, kada
je u pitanju KPZ za Zene u PoZarevcu, potrebno je obratiti posebnu paznju na sve dimenzije,
jer iako nalazi pokazuju da ispitanice imaju relativno pozitivno iskustvo sa dimenzijama
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uslovi Zivota u zatvoru 1 kontakt sa porodicom, harmonija i bezbednost, prosecne ocene su na
nivou grani¢ne vrednosti. Takode, u ovom zavodu bi posebnu paznju trebalo usmeriti na
dimenziju dobrobit, blagostanje i razvoj, sa kojom ispitanice imaju relativno negativno
iskustvo, a koja je vazna u procesu pripreme za zivot na slobodi i spreavanje povrata ali 1
viktimizacije Zena koja moze da bude faktor ponovne kriminalizacije.

Odgovori osudenih lica ukazuju na kljuéne aspekte u poboljsanju kvaliteta zatvorskog zivota.
Najveci broj ispitanika istakao je potrebu za boljom pripremom za otpust, Sto ukazuje na
vaznost programa resocijalizacije i podrske kako bi se osudenici bolje pripremili za zivot izvan
zatvora. Ovo ukljucuje veci broj obuka i aktivnosti koje im omogucavaju da steknu vestine
koje ¢e im pomoc¢i u ponovnom uklju¢ivanju u drustvo. Takode, osudenici su istakli vaznost
bogatijeg sadrZzaja slobodnog vremena i intenzivnijeg kontakta sa porodicom. Ovo sugeriSe
na potrebu za raznovrsnim aktivnostima i programima koji ¢e ispitanicima omoguciti da
koriste svoje slobodno vreme na produktivan i pozitivan nacin i govori u prilog znacaja
podrske. Kroz sve ove napore za unapredenje kvaliteta zatvorskog Zivota, klju¢na tacka ostaje
podrska osudenicima u njihovoj transformaciji i pripremi za zivot izvan zatvora.

Praksa razmene iskustava je jedna od preporuka proisteklih iz nalaza PrisonLIFE projekta.
Tako, zavodi sa pozitivnim ocenama kvaliteta zatvorskog zivota u odredenim domenima
mogu sluziti kao primeri dobre prakse za druge ustanove. Razmena iskustava i strategija u
radu mogla bi doprineti unapredenju kvaliteta zatvorskog Zivota u svim zavodima.

Najzad, neophodno je kontinuirano pracenje i evaluacija kvaliteta zatvorskog zivota kako bi
se identifikovali problemi, preduzele odgovaraju¢e mere za unapredenje 1 procenile njihova
efektivnost 1 efikasnost. Primena MQPL upitnika koji je adaptiran za primenu u zatvorskom
sistemu Republike Srbije bi mogao odigrati klju¢nu ulogu u ovom procesu.
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PREPORUKE ZA UNAPREDENJE KVALITETA
ZATVORSKOG ZIVOTA U SRBLJI’

Kvalitet zivota u zatvoru kljuCan je za uspeSno sprovodenje tretmana osudenika, Sto
predstavlja osnovu za njihovu resocijalizaciju, pripremu za povratak u drustvo, reintegraciju
1 smanjenje recidivizma. Takode, visok kvalitet zatvorskog zivota doprinosi efikasnijem radu
zaposlenih u stru¢nim sluzbama kazneno-popravnih zavoda.

Na osnovu diskusije o rezultatima istrazivanja kvaliteta zatvorskog Zivota u Srbiji® tokom dva
okrugla stola, koji su odrzani u novembru 2023. godine, i okruglog stola odrzanog u decembru
2024. godine, sa predstavnicima kazneno-popravnih zavoda, Uprave za izvrSenje krivicnih
sankcija, nezavisnih tela, ministarstava, akademske zajednice i civilnog sektora, formulisane
su preporuke i smernice za unapredenje politika 1 prakse koje su usmerene na poboljSanje
kvaliteta zatvorskog zivota u Srbiji.

Preporuke koje slede formulisane su okviru projekta Procena i mogucnosti poboljsanja
kvaliteta zatvorskog Zivota osudenih lica u Republici Srbiji: kriminolosko-penoloski,
psiholoski, socioloski, pravni i bezbednosni aspekti — PrisonLIFE projekat, koji je podrzan od
strane Fonda za nauku u okviru programa Ideje (broj projekta: 7750249). Preporuke su
grupisane u Cetiri celine: preporuke za unapredenje kvaliteta rada strucnih sluzbi u zavodima;
preporuke za unapredenje programa postupanja prema osudenim licima; preporuke za
redovno pracenje kvaliteta zatvorskog Zivota, evaluaciju i istraZzivanja i preporuke za
prevenciju stigmatizacije i diskriminacije osudenih lica i njihovih porodica.

Pored preporuka predstavljenih u ovom dokumentu, projektne aktivnosti rezultirale su 1
brojnim drugim nalazima koji osvetljavaju razlicite aspekte kvaliteta zatvorskog Zivota u
Srbiji. Bibliografija radova nastalih u okviru projekta dostupna je na sajtu Instituta za
kriminolos§ka 1 socioloska istraZivanja, kao i na zvani¢noj stranici projekta.

Preporuke za unapredenje kvaliteta rada stru¢nih sluzbi u zavodima

1. Raditi na Siroj primeni alternativnih sankcija kako bi se smanjila prenaseljenost zatvora,
koja predstavlja jedan od klju¢nih izazova u sistemu izvrSenja krivicnih sankcija.
Prenaseljenost dovodi u pitanje poStovanje prava osudenih lica, oteZava sprovodenje
tretmana, negativno uti¢e na socijalnu klimu u zatvoru i percpeciju kvaliteta zatvorskog
zivota osudenih 1 negativno utice na efikasnost sprovedene kazne zatvora.

2. Potrebno je povecati broj zaposlenih u ustanovama za izvrSenje kazne zatvora, narocito u
sluzbama za tretman 1 obezbedenje, kao 1 definisati optimalan broj osudenih lica po
vaspitnoj grupi, kako bi se omogucéilo kvalitetno sprovodenje individualnog i grupnog

Pyson

Batri¢evi¢, A., & Stevanovi¢, A. (2024). Preporuke za unapredenje kvaliteta zatvorskog Zivota u Srbiji:
PrisonLIFE projekat. Institut za kriminoloska i socioloska istrazivanja.
https://doi.org/10.47152/PrisonLIFE.Preporuke2024

Republici  Srbiji. Institut za kriminoloska 1 socioloska istrazivanja. ISBN 978-86-80756-58-5;
https://doi.org/10.47152/PrisonLIFE.D5.4
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tretmanskog rada. Preoptere¢enost zaposlenih u sluzbi za tretman, narocito u odredenim
zavodima, negativno se odrazava na kvalitet njihovog rada, sto potom utice na smanjenje
kvaliteta zatvorskog zivota. To, izmedu ostalog, negativnho utiCe na percepciju
profesionalizma od strane osudenih lica. Vazno je napomenuti da je u protekloj godini
doslo do povecanja broja zaposlenih stru¢nih radnika u sluzbi za tretman u pojedinim
zatvorima, Sto je pozitivno uticalo na smanjenje njihove preoptereéenosti. Ipak, potreba
za daljim povecanjem broja zaposlenih u ovoj sluzbi i dalje postoji, jer bi ve¢i broj stru¢nih
radnika smanjio administrativna optere¢enja, omogucio rad sa manjim brojem osudenih
lica 1 tako obezbedio kvalitetniji tretman.

Raditi na jacanju pozicije, uloge 1 vidljivosti stru¢nih sluzbi u zatvorima, posebno sluzbe
za tretman i sluzbe obezbedenja:

a. Osigurati bolju poziciju zaposlenih u sluzbi za tretman, odnosno vaspitaca, u
ustanovama za izvrSenje kazne zatvora, ali i zaposlenih u sluzbi obezbedenja, kako
materijalno, tako 1 u smislu drustvenog vrednovanja.

b. Osigurati dobru selekciju i zaposljavanje strucnih, kvalifikovanih kadrova u sluzbama
za tretman 1 obezbedenje, Sto je bitno za dalji kontakt i rad sa osudenim licima.
Posebno raditi na zaposljavanju dovoljnog broja stru¢nih kadrova u sluzbi za tretman,
koji su specijalizovani za rad sa osudenim licima, a to su specijalni pedagozi,
psiholozi, sociolozi, andragozi i drugi.

c. Raditi na stalnom jacanju uloge sluzbe za tretman u procesu izvrSenja kazne zatvora
kao kljucnog realizatora tretmana i faktora za postizanje 1 odrZavanje pozitivne
zatvorske klime.

Raditi na daljem unapredenju rada Centra za obuku i stru¢no osposobljavanje Uprave za
izvrSenje kriviénih sankcija, u okviru kog bi se organizovale obavezne obuke za stru¢na
lica koja tek pocinju sa radom, ali 1 povremene, dodatne obuke za zaposlene iz sluZbe za
tretman i sluzbe za obezbedenje.

Raditi na stalnom jacanju kapaciteta zaposlenih u strué¢nim sluZzbama u zatvorima za rad
sa osudenim licima:

a. Organizovati kontinuirane obuke za sve zaposlene u zatvorima u cilju unapredenja
profesionalizma stru¢nih sluzbi, ali 1 obezbedivanja humanog i pravi¢nog postupanja
prema osudenim licima.

b. Uvesti redovne obuke za pripadnike sluzbe obezbedenja o upravljanju i meduljudskim
odnosima, sa posebnim fokusom na uspostavljanje odnosa poverenja i poStovanja, §to
bi smanjilo tenzije izmedu osudenih i unapredilo zatvorsku socijalnu klimu.

c. Osigurati dodatnu i kontinuiranu edukaciju stru¢nog osoblja iz sluZbe za obezbedenje
o preventivnom delovanju, sa posebnim naglaskom na tehnike deeskalacije konflikata,
prepoznavanje rizi¢nih ponasanja i pruzanje podrske u kriznim situacijama. Ukljuciti
savremene metode obuke, poput simulacija realnih situacija 1 radionica, kako bi se
povecala njihova efikasnost u svakodnevnom radu i doprinos ukupnoj bezbednosti i
rehabilitaciji u ustanovi.
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d. Obezbediti podrsku profesionalnoj komunikaciji kako bi se zadrzao balans izmedu
autoritativnosti i1 profesionalne bliskosti u komunikaciji, uz postovanje licnosti
osudenih lica, njihovih vrednosti 1 potencijala.

6. Raditi na stalnom jacanju saradnje stru¢nih sluzbi u zatvorima u cilju stvaranja pozitivne
klime koju odlikuju medusobna podrska i timski rad svih sluzbi u zatvoru:

a. JaCanje timskog rada sluzbe za tretman i sluzbe obezbedenja kroz zajednicko
planiranje i sprovodenje programa za osudena lica, uz aktivno ukljucivanje pripadnika
obezbedenja u tretmanske aktivnosti.

b. Razvijanje koncepta ,,dinamicke bezbednosti* §to podrazumeva stvaranje osnova za
bolju razmenu informacija i saradnju izmedu sluzbe obezbedenja, sluzbe za tretman i
zdravstvene sluZbe.

c. Uvodenje protokola koji omogucavaju uskladeno delovanje svih sluzbi u zatvoru, uz
zadrzavanje discipline i profesionalizma.

7. Razvijati nove alate/instrumenate za pracenje osudenih lica tokom izdrzavanja kazne. Na
primer, uvesti strukturirane upitnike za pripadnike sluzbe obezbedenja radi praéenja
osudenog lica od momenta prijema u zatvor do isteka kazne zatvora. Koristiti jednostavne
metodologije za prac¢enje osudenih koje ¢e olaksSati rad svih sluzbi i omogucditi efikasnije
preventivno delovanje.

8. Raditi na stalnom jacanju medusektorske saradnje kao preduslovu za uspeSnu
resocijalizaciju 1 postpenalni prihvat. Medusektorsku saradnju je potrebno urediti
obavezuju¢im protokolima. Unaprediti saradnju zatvorskog sistema sa drugim sistemima,
ustanovama, organizacijama i lokalnom zajednicom (sa sudovima, organima lokalne
samouprave, Ministarstvom unutra$njih poslova, centrima za socijalni rad, organizacijama
civilnog drustva, privrednicima, lokalnom zajednicom 1 sli¢no) radi obezbedivanja
identifikacionih dokumenata, smestaja 1 zaposljavanja osudenih lica nakon izlaska iz
zatvora.

9. Unaprediti sistem postpenalnog prihvata i pomoc¢i:

a. QOjacati postoje¢e kapacitete sluzbi koje su u sistemu izvrSenja krivicnih sankcija
nadlezne za postpenalni prihvat 1 pomoc.

b. Drzava bi trebalo da podrzi rad organizacija civilnog drusStva, odnosno da prepozna
civilno druStvo kao partnera u postpenalnom prihvatu, jer je princip podeljene
odgovornosti vazan faktor za uspeSan tretman, postpenalni prihvat i reintegraciju
osudenih lica.

c. Raditi na obezbedivanju adekvatne podrske biv§im osudenicima po izlasku iz zatvora.
Omoguciti pocetnu finansijsku pomo¢, podrSku pri zapoSljavanju i1 stru¢nom
usavrSavanju. Iskustva drugih zemalja pokazuju da uvodenje objekata za prelazni
smestaj za osobe kojima su izreCene kratke kazne, tzv. kuc¢e na pola puta, doprinose
uspesnijoj socijalnoj reintegraciji.
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d. Uspostaviti telo za prac¢enje i podrsku bivs§im osudenim licima kroz saradnju nadleznih
ministarstava, pre svega Ministarstava pravde i Ministarstva za rad, zaposljavanje,
boracka i socijalna pitanja.

Preporuke za unapredenje programa postupanja prema osudenim licima

Povecati ponudu stru¢nih obuka koje su dostupne osudenim licima. Posebno se istice
potreba za osposobljavanjem i obukom osudenih lica za upotrebu digitalnih tehnologija.
Takode, potrebno je ulaganje dodatnih napora kako bi se osudena lica motivisala za
ukljucivanje u procese obrazovanja, stru¢nog osposobljavanja i obuke. U pogledu radnog
angazovanja, istaknuta je potreba za otvaranjem novih radnih mesta, ali i za Sirenjem
spektra poslova koji se nude osudenicima. Stru¢ne obuke, obrazovanje i radno
angazovanje vazni su segmenti tretmana i pozitivno uticu na ponaSanje osudenih lica u
zavodu, ali omogucavaju i lakSe ukljucivanje u socijalne tokove i svet rada po izlasku na
slobodu.

Raditi na razvijanju i jaCanju saradnje izmedu zavoda i privrede kako bi se obezbedile Sire
moguénosti za radno angazovanje osudenih lica. Time bi se povecale moguénosti za
zaposSljavanje osudenih lica nakon izlaska na slobodu, §to je jedan od preduslova uspesne
socijalne reintegracije.

Obogatiti sadrzaj slobodno-vremenskih aktivnosti kako bi ga osudena lica provodila na
Sto produktivniji nacin, koji moze da deluje u pravcu licnog razvoja i1 pozitivne
transformacije (na primer: vise razliCitih sportskih aktivnosti, umetnickog sadrzaja,
organizovanje takmicenja, festivala 1 sliéno). Smislene 1 svrsihodne aktivnosti ujedno
utiCu na poboljSanje moralne 1 socijalne klime u zatvoru 1 povecanje efikasnosti
tretmanskih programa.

Raditi na unapredenju 1 intenziviranju kontakata osudenih lica sa porodicom, koja je
klju¢na tacka podrske osudenim licima u njihovoj transformaciji i pripremi za Zivot izvan
zatvora. S tim u vezi, potrebno je, uz pomo¢ stru¢nih radnika, raditi na ponovnom
uspostavljanju kontakata ukoliko su oni prekinuti dolaskom u zavod. Potom, potrebno je
uloziti dodatne napore kako bi se obnovile 1 uredile prostorije koje se koriste za kontakt
osudenih sa decom, jer strana istrazivanja potvrduju bolje ponaSanje i vece blagostanje
osudenih lica koji imaju takve uslove za kontakt sa decom. Uz to, trebalo bi raditi na
odrzavanju redovnih kontakata i preko Skype, Zoom ili drugih aplikacija/platformi, $to se
pokazalo kao dobra praksa tokom pandemije COVID-19.

Raditi na stalnom unapredenju meduljudskih odnosa (izmedu samih osudenih lica i
izmedu osudenih lica i zaposlenih u svim stru¢nim sluzbama, posebno zaposlenih iz sluzbe
za tretman i sluzbe obezbedenja i osudenih), negovanju odnosa poverenja, medusobnog
postovanja i digniteta u kontekstu dobrobiti koja se pojavljuje kao znacajna dimenzija
kvaliteta zivota u zatvoru i nakon zatvora. Raditi na pruzanju pomoc¢i 1 podrske osudenim
licima 1 ve€em stepenu brige, poStovanja i1 uvazavanja njihovih potreba, razli¢itosti i
sliéno. S tim u vezi, trebalo bi raditi na razvijanju programa zasnovanih na principima
pozitivne kriminologije i viktimologije, restorativne pravde, kao 1 programa koji su rodno
osetljivi.
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6.

10.

1.

Unaprediti postoje¢i Upitnik za procenu rizika, potreba i kapaciteta osudenika i uvesti
standardizaciju u tumacenju i primeni upitnika kako bi se izbegle subjektivne razlike u
proceni rizika medu stru¢nim radnicima u zatvoru:

a. Razviti dodatne smernice za korekciju rezultata procene, uzimajuéi u obzir
individualne okolnosti osudenih lica.

b. Prilagoditi upitnik zatvorskim uslovima tako da pruza korisnije informacije za
planiranje tretmana i rehabilitacije, fokusirajué¢i se na oblasti koje omoguéavaju
napredak osudenih lica.

c. Ograniciti uticaj istorije krivicnih dela i socijalno-ekonomskih faktora na moguénost
smanjenja stepena rizika kako bi se prevazisle prepreke za napredak osudenih lica.

Raditi na povecéanju transparentnosti programa postupanja i uslova za napredovanje u
tretmanu.

a. Uvesti jasne kriterijume za napredovanje 1 razvrstavanje osudenih lica,
omogucavajuéi im jasne informacije o svim uslovima za prelazak u povoljnije
rezime izvrSenja kazne zatvora.

b. Povecati ulogu sluzbe za tretman u donoSenju predloga za prelazak osudenog lica
u povoljnija odeljenja/tretmanske grupe, kao i za uslovni otpust.

Vazno je negovati individualni pristup u radu sa osudenim licima i omoguditi im
intenzivniju 1 lakSu komunikaciju sa struénim osobljem, kako bi se obezbedilo
napredovanje kroz tretman, povecala Sansa za uspeSnu resocijalizaciju 1 adekvatnu
pripremu za otpust, kao i olakSao njihov povratak u druStvo, uz smanjenje rizika od
recidivizma.

PredlaZe se povecanje prisutnosti zaposlenih iz sluZbe za tretman na mestima gde osudena
lica rade 1 borave pozitivno uti¢e na njihovu motivaciju 1 angazovanost u tretmanskim
aktivnostima, ¢ime se doprinosi njihovoj boljoj rehabilitaciji 1 resocijalizaciji.

Raditi na daljem uvodenju i1 implementaciji specijalizovanih programa postupanja za
pojedine, posebno ranjive, kategorije osudenih lica, kao §to su zavisnici od psihoaktivnih
supstanci ili osudena lica za problemima u oblasti mentalnog zdravlja, Sto zahteva
multidisciplinarni pristup, a zbog sve veceg broja osudenih lica koja su zavisnici 1 koji
imaju prethodno utvrdene probleme iz oblasti mentalnog zdravlja.

Raditi na daljem razvijanju rodno osetljivog pristupa u radu sa osudenicama. To, sa jedne
strane, podrazumeva prilagodavanje programa tretmana i1 postpenalnog prihvata
osudenica, uzimaju¢i u obzir njihove specificne potrebe (psiholoske, zdravstvene,
materijalne, obrazovne, socijalne i sli¢no) koje su povezane sa putevima koji Zene vode u
kriminalitet 1 poloZajem u drustvu. Sa druge strane, rodno osetljiv pristup podrazumeva 1
pruzanje adekvatne psiholoske podrSke osudenicama, posebno osudenicama sa
prethodnim iskustvom nasilne viktimizacije, §to moze da se postigne kroz angazovanje
dovoljnog broja psihologa kao spoljnih saradnika. To moze da olakSa otvorenost
osudenica 1 omogu¢i intenzivniji korektivni rad.
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12.

13.

14.

15.

Raditi na sistemskom reSavanju pitanja izvrSenja kazne dozivotnog zatvora, dugotrajnih
kazni zatvora 1 izvrSenje kazne viSestrukih povratnika, i to kroz uvodenje novih oblika
tretmana osudenih lica. Preporucujemo da resorno ministarstvo, preko Uprave za izvrSenje
kriviénih sankcija, razvije dugoro¢nu politiku izdrzavanja dugotrajnih kazni zatvora i
postupanja sa viSestrukim povratnicima, §to je posebno vazno u kontekstu resocijalizacije
i pripreme osudenih lica za izlazak na slobodu. S tim u vezi, misljenja smo da je potrebno
da se osudenim licima omogu¢i lakSe kretanje kroz zatvorski sistem, od zatvorenih ka
otvorenim odeljenjima, kako se ne bi deSavalo da zavod napustaju iz zatvorenog ili
eventualno poluotvorenog odeljenja jer to otezava prilagodavanje uslovima Zzivota na
slobodi. Preduslov za to je reSavanje pitanja prenaseljenosti ustanova za izvrSenje
krivi¢nih sankcija.

Nastaviti rad na unapredenju tretmana osudenih lica u posebnom odeljenju za izdrzavanje
kazne zatvora za krivicna dela organizovanog kriminala. Postupanje prema ovim
osudenim licima ne sme da se svodi samo na njihovu izolaciju, nadziranje i kontrolu, te u
tom smislu preporucujemo razvoj i primenu specijalizovanih programa tretmana i prema
ovoj kategoriji osudenih lica.

Osigurati Siru primenu instituta uslovnog otpusta kao klju¢nog faktora motivacije
osudenih lica za napredovanje kroz tretman.

Raditi na razvijanju strategije postupanja i izdvajanja osudenih lica sa mentalnim
smetnjama iz zatvora i smestanje u ustanove u kojima bi se fokus stavio na njihovo lecenje,
a ne na kaznjavanje. Na taj nacin, ova specificna kategorija izvrSilaca krivi¢nih dela bila
bi smeStena u adekvatne ustanove, u kojima bi se primenjivao psihijatrijski 1 psihosocijalni
(treman. Izdvajanjem navedene kategorije u adekvatne ustanove bi se, sa druge strane,
rasteretili zatvorski kapaciteti 1 olakSao rad svih stru¢nih sluzbi u zatvorima.

Preporuke za redovno pracenje kvaliteta
zatvorskog Zivota, evaluaciju i istraZivanja

Obezbediti kontinuirano pracenje 1 evaluaciju kvaliteta zatvorskog Zivota u svim
zatvorima u Srbiji kako bi se identifikovali problemi, preduzele odgovaraju¢e mere za
unapredenje 1 procenila njihova efektivnost i efikasnost. Primena upitnika za merenje
kvaliteta zatvorskog zivota (Merenje kvaliteta zatvorskog zivota — MQPL upitnik na
srpskom jeziku), koji je u okviru PrisonLIFE projekta adaptiran za primenu u zatvorskom
sistemu Republike Srbije’, mogao bi da ima klju¢nu ulogu u ovom procesu.

Obezbediti redovno merenje kvaliteta zatvorskog Zivota kako sa osudenim licima, tako 1
sa zaposlenima, posebno sa zaposlenima u sluzbama za tretman i obezbedenje, kako bi se
stekao potpuniji uvid u kvalitet zatvorskog Zivota.

? Mili¢evi¢, M., Tliji¢, Lj., & Vuji¢ié, N. (2024). Cross-Cultural Adaptation and Content Validity of the Measuring
the Quality of Prison Life Survey in Serbia. Sage Open, 14(4). https://doi.org/10.1177/21582440241301422;
Mededovié¢, J., Drndarevi¢, N., & Mili¢evi¢, M. (2024). Integrating standard and network psychometrics to assess

the

quality of prison life in  Serbia.  Journal of  Criminology, 57(2), 240-256.

https://doi.org/10.1177/2633807623120876
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Postojecu verziju MQPL upitnika na srpskom jeziku prilagoditi za populaciju maloletnika
kako bi se stekao uvid i u kvalitet zivota u Vaspitno-popravnom domu 1 Kazneno-
popravnom zavodu za maloletnike.

Uspostaviti na nivou Uprave za izvrSenje krivi¢nih sankcija praksu redovne razmene
iskustava u pogledu strategija u rada u ustanovama za izvrSenje kazne zatvora kako bi se
doprinelo stalnom unapredenju kvaliteta zatvorskog zivota u svim zavodima.

Sprovoditi istrazivanja u vezi sa polozajem i zastitom dece €iji su roditelji (jedan ili oba)
u zatvoru, koja su marginalizovana, Cesto stigmatizovana 1 diskriminisana.

Sprovesti istrazivanje usaglaSenosti zatvorskog Zzivota sa pozitivnim propisima i
posStovanjem prava u sistemu izvrSenja krivicnih sankcija. Tako se pruzaju empirijski
dokazi za postojanje potrebe za sprovodenjem reforme u sistemu izvrSenja kazne zatvora.

Preporuke za prevenciju stigmatizacije i diskriminacije osudenih lica i njihovih
porodica

Raditi na razvijanju programa i kampanja za umanjivanje stereotipa i predrasuda stru¢ne
1 opste javnosti o osudenim licima, kroz saradnju sa medijima, organizacijama civilnog
drustva 1 edukativnim institucijama. Organizovati radionice, javne tribine i medijske
kampanje koje bi promovisale pozitivne primere rehabilitacije 1 reintegracije osudenih
lica, ¢ime bi se podigla svest o vaznosti njihove drustvene reintegracije kao kljucnog
preduslova za smanjenje povrata.

Raditi na razvijanju sistema psiho-socijalne podrske za ¢lanove porodica osudenih lica,
ukljucujuéi besplatna savetovaliSta, grupe podrske 1 programe edukacije. Poseban fokus
staviti na decu osudenika kako bi im se pruZila emocionalna podrska 1 smanjio negativan
uticaj stigmatizacije, te omogucila njihova stabilna socijalna i obrazovna integracija.

Intenzivirati napore za informisanje i podizanje svesti lokalne zajednice o bivSim
osudenicima kroz kontinuirane kampanje, javne dogadaje i saradnju sa poslodavcima.
Promovisati pozitivne primere uspesne reintegracije 1 zapoSljavanja bivsih osudenika, uz
uvodenje programa mentorstva i obuka za poslodavce, kako bi se smanjila diskriminacija
1 povecale Sanse za njihovo zaposljavanje 1 uspeSan povratak u drustvo.

Uvesti stimulacije za poslodavce koji zapoSljavaju bivse osudenike, poput poreskih
olaksica, subvencija ili drugih vidova podrske, kako bi se podstaklo njihovo zaposljavanje.
Paralelno s tim, raditi na razbijanju predrasuda prema biv§im osudenicima kroz medijske
kampanje, edukativne programe 1 saradnju sa organizacijama civilnog drustva.
Promovisati pozitivne primere reintegracije bivsih osudenika u drustvo, ukljucujuéi price
o njihovom uspe$nom zaposlenju i doprinosu zajednici, kako bi se smanjila stigma 1
povecala svest o vaznosti njihove socijalne reintegracije.

39



O PrisonLIFE PROJEKTU

PrisonLIFE je trogodisnji naucno-istrazivacki projekat osmisljen da nam pomogne u
prepoznavanju i razumevanju najuticajnijih faktora, specificnih pojava 1 aspekata kvaliteta
zivota u zatvorima u Srbiji, kao i u pronalazenju mogucnosti za njegovo merenje, pracenje i
unapredenje. Nosilac PrisonLIFE projekta je Institut za kriminoloska i socioloska istrazivanja.
Projektom rukovodi dr Milena Mili¢evi¢ sa Instituta za kriminoloska i socioloska istrazivanja.
Projektni tim ¢ine dr Ljeposava Iliji¢, dr Olivera Pavicevi¢, dr Janko Mededovi¢, dr Ivana
Stevanovi¢, dr Ana Batricevi¢, MA Nikola Drndarevi¢ i MA Aleksandar Stevanovi¢ sa
Instituta za kriminologka i socioloska istraZivanja, kao i prof. dr Sanja Copié¢ sa Fakulteta za
specijalnu edukaciju i rehabilitaciju Univerziteta u Beogradu. U jednom delu trajanja projekta,

cey e

Autorski tim PrisonLIFE preporuka ¢ine Milena Mili¢evié, Ljeposava Iliji¢, Olivera
Pavicevi¢, Sanja Copié, Ivana Stevanovi¢, Nikola Vuji¢i¢, Janko Mededovi¢, Nikola
Drndarevi¢, Ana Batricevi¢ i Aleksandar Stevanovi¢. U pripremi preporuka ucestvovale su
Svetlana Pavlovi¢, Teodora Gojkovi¢ i Masa Markovic.
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