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Zene kao izvriiteljke kriviénih dela, njihov poloZaj u kriviénom
postupku, tretman i uslovi Zivota u zatvorima teme su kojima se jako
dugo nije pridavalo dovoljno paznje, kako u istrazivanjima, tako i
prilikom razvijanja zakonodavnog okvira, javnih politika i praksi (Heilburn
i dr., 2008; Nikolié-Ristanovi¢, Konstantinovi¢ Vili¢, 2018; Kovéo Vukadin,
Plesko, 2024). O izvrsiteljkama krivicnih dela se sporadicno pisalo, ¢esto
u fusnotama u radovima koji su se bavili kriminalitetom uopste, a koji je
sustinski predstavljan kao kriminalitet muskaraca, ili se, pak, o Zzenama
kriminalkama raspravljalo na stereotipan i seksisticki nac¢in (Mallicoat,
2012). Neretko se takav odnos prema kriminalitetu Zena i Zenskoj
zatvorskoj populaciji pravdao niskom stopom kriminaliteta koje vrse
Zzene, malim udelom Zena u ukupnoj strukturi osudenih lica, a time i u
strukturi zatvorske populacije (Heilburn i dr., 2008; Nikolié-Ristanovic,
Konstantinovi¢ Vili¢, 2018; Cruz, Luki¢, Strand, 2023; Proti¢, 2023;
Quiroga-Carrillo, Ferraces Otero, Lorenzo Moledo, 2024).

Tek krajem XX veka, tacnije od 1980-ih godina, kriminoloskinje
feministicke orijentacije su ukazale na institucionalizovani seksizam u
okviru kriminoloske teorije, politike i prakse, skrenule paznju na Zene
kao Zrtve nasilja i kao izvrSiteljke krivicnih dela, kritikujuéi pri tome
“tradicionalne kriminoloske teorije’ koje su usmerene na objasnjenje
kriminaliteta muskaraca, pa su previse uske i nedovoljno adekvatne da
objasne kriminalitet Zena (Gehring, 2016; Barberet, Jackson, 2017;
Nikoli¢-Ristanovi¢, Konstantinovi¢ Vili¢, 2018; Russel i dr., 2020; Quiroga-
Carrillo, Ferraces Otero, Lorenzo Moledo, 2024). U svojim radovima one
se zalaZzu za multifaktorsko objasnjenje kriminaliteta Zena, odnosno,
objasnjavaju ga delovanjem drustveno-ekonomskih, kulturnih, socijalnih
i drugih faktora, isticuéi ujedno i vezu izmedu nasilja koje Zene trpe,
posebno u porodi¢no-partnerskom kontekstu, i kriminaliteta koji vrse
Zene (Gehring, 2016; Barberet, Jackson, 2017; Nikoli¢-Ristanovi¢, 2000;
Nikoli¢-Ristanovi¢, Konstantinovi¢ Vili¢, 2018; Cruz, Luki¢, Strand, 2023).
Ovakva promisljanja su dala vaZan doprinos razvijanju posebnog
teorijskog objasnjenja kriminaliteta Zena, u Cijoj osnovi je shvatanje da
su putevi muskaraca i Zena u kriminalitet, a potom i kroz krivicni
postupak i zatvor razli¢iti, pa je za razumevanje kriminaliteta Zena
neophodno ispitivanje njihovog Zivota koji je prethodio izvrSenju
krivicnog dela, kako bi se razumeli faktori koji su doveli do kriminalnog
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ponasanja (Gehring, 2016; Russel i dr, 2020). Otvaranje pitanja
kriminaliteta Zena otvorilo je prostor i za veée interesovanje istraZivaca,
ali i kreatora politika za poloZaj i tretman Zena u krivicnom postupku i
zatvoru.

Udeo Zena u strukturi prijavljenog i presudenog kriminaliteta je
uvek bio daleko manji u odnosu na udeo muskaraca. Prema podacima
Evropske zbirke podataka o kriminalitetu i krivichom pravosudu
(European Sourcebook on Crime and criminal Justice), prosean udeo
osudenih Zena u ukupnom broju osudenih u 2015. godini u Evropi je
iznosio 13,8% i kretao se izmedu 5,4% (u Turskoj) i 29,5% (u Engleskoj i
Velsu) (Aebi i dr., 2022). Sa druge strane, Zene su, globalno posmatrano,
2022. godine ¢inile oko 7% ukupne zatvorske populacije, ali se
istovremeno uocava da je njihov broj u zatvorima porastao za oko 60%
od 2000. godine (Fair, Walmsley, 2022). | u Evropi Zene ¢ine mali deo
ukupne zatvorske populacije - oko 5%, pri ¢emu je ovaj udeo godinama
prilicno stabilan, a posmatrano na nivou drZzava kreée se izmedu 2% i
9%, ali se, kao i u svetu, poslednjih godina belezi stalan rast broja zena u
zatvorima, koji raste daleko brZe nego broj muskaraca u penitensijarnim
ustanovama (Heilburn i dr., 2008; Van den Bergh i dr., 2011; UNODC,
2014; Krabbe, Van Kempen, 2017; Aebi i dr., 2022; Heimer, Malone, De
Coster, 2023; Bertok, 2024; Copi¢, 2024, 2024a; Kovc¢o Vukadin, Plesko,
2024; Milicevi¢, 2024; Stefanovska, Peovska, 2024).

Rast broja Zena u zatvorima se mahom pripisuje porastu udela
lakSih imovinskih krivi¢nih dela, $to je indikator feminizacije siromastva i
vece ekonomske ranjivosti Zena u odnosu na muskarce; porastu krivic¢nih
dela povezanih sa drogama, $to ukazuje na problem javnog zdravlja i
¢injenicu da se Zene sve viSe suocavaju sa zavisnoS¢u a potom i sa
vrSenjem kriviénih dela u posrednoj ili neposrednoj vezi sa tim, i porastu
udela kratkotrajnih kazni zatvora, te nedovoljnoj primeni alternativnih
kriviénih sankcija, mera i postupanja prema Zenama, $to nije u skladu sa
postojeéim medunarodnim standardima (Heilburn i dr., 2008; World
Health Organization 2009; Mallicoat, Ireland, 2014; Krabbe, Van Kempen,
2017; Acale Sanchez, 2019; lliji¢, Paviéevi¢, 2019; Russel i dr., 2020; Penal
Reform International, 2022; Cruz, Luki¢, Strand, 2023; Proti¢, 2023;
Copi¢, 2024a).
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Takva praksa je, moglo bi se rec¢i, u skladu sa savremenim
penalnim populizamom i politikom kontrole kriminaliteta, koja je
usmerena na jacanje represije, poostravanja kaznene politike i rast
zatvorske populacije (Sokovié, 2012; Pavicevié, llijic, Mili¢evi¢, 2023;
Copi¢, Stevanovié, Vujici¢, 2024; Pavicevié, Iliji¢, Batricevi¢, 2024).

lako c¢ine manjinu ukupne zatvorske populacije, Zene u zatvoru
,dozivljavaju mnogo intenzivniju osudu, diskvalifikaciju i diskriminaciju
od muskaraca za ista ili slicna krivicna dela, posebno ako su majke
maloletne dece” (Radulovié, 2023: 246). One bivaju dvostruko
stigmatizovane: zbog izvrSenja krivicnog dela i boravka u zatvoru i zbog
istovremenog krSenja rodnih normi i ocekivanja, odnosno
neispunjavanja rodne uloge koju drustvo, kroz proces rodne
socijalizacije, namece (Barberet, Jackson, 2017; Proti¢, 2023). Upravo
zbog toga specificnosti kriminaliteta Zena i njihov ukupan poloZaj u
drustvu Cine Zene u zatvoru posebno ranjivim (Petrovi¢, Jovani¢, 2019;
Pavicevi¢, 2020; Jovanovi¢, Batri¢evi¢, 2024). One imaju specificne
potrebe koje mogu da se sagledaju kroz Cetiri klju¢ne dimenzije: zdravlje
(fizicko, mentalno i reproduktivno), materinstvo, prethodno iskustvo
nasilne viktimizacije, i socijalne kontakte i podrsku.

Zene u zatvoru mahom dolaze iz marginalizovanih i depriviranih
socijalnih konteksta, ¢esto su niZzeg obrazovnog nivoa, nezaposlene i iz
etnicki manjinskih grupa, $to sve skupa povecava njihovu vulnerabilnost
u zatvorskom okruzenju (Van den Bergh i dr, 2011). IstraZivanja
pokazuju da je u populaciji osudenica znacajno veca stopa mentalnih
bolesti nego u opstoj populaciji Zena i u populaciji osudenih muskaraca
(Heilburn i dr., 2008; World Health Organization 2009; Mallicoat, 2012;
Petrovi¢, Jovani¢, 2019; Tyler i dr., 2019; Augsburge i dr. 2022; lliji¢, 2024,
Mili¢evi¢, 2024). Problemi mentalnog zdravlja cesto su povezani sa
prethodnim iskustvom nasilne viktimizacije Zena u porodicno-
partnerskom ili nekom drugom kontekstu (Bloom, Owen, Covington,
2003; Barberet, Jackson, 2017; Heimer, Malone, de Coster, 2023) i uti¢u
na ukupnu dobrobit Zena (Pavicevié¢, 2024). Podaci do kojih se doslo
istrazivanjem kvaliteta zatvorskog Zivota u Srbiji pokazali su da je u
momentu ispitivanja (2022-2023) nesto vise od polovine osudenica
imalo neki zdravstveni problem; od toga se u oko 40% slucajeva radilo o
nekoj vrsti mentalnog poremedaja (depresija, anksioznost, nervoza,
bipolarni poremedéaj i slicno) (llijic, 2024: 284). Istrazivanje koje je
sprovedno 2024. godine u zatvoru za Zene u Severnoj Makedoniji (deo
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KPZ Idrizovo) je pokazalo da ¢ak 83,3% osudenica iz ispitanog uzorka
navodi da se suofava sa nekim problemom vezanim za mentalno
zdravlje (ankzioznost, depresija, nervoza, panian strah, osecaj krivice,
nezadovoljstvo, ose¢aj da nisu sre¢ne i slicno) (Bati¢, Jordanova
Peshevska, lvanovska, 2024: 212). Problemi mentalnog zdravlja Zena u
zatvoru mogu tako da se posmatraju i kao uzrok i kao posledica
zatvaranja (World Health Organization 2009).

Veliki broj Zzena u zatvorima ima problem sa zavisnickim
ponasanjima, posebno zavisnost od psihoaktivnih supstanci (Bloom,
Owen, Covington, 2003; Saxena, Messina, Grella, 2014; Tyler i dr., 2019;
liji¢, 2024; Jovanovi¢, Batricevi¢, 2024), sto, uz prethodnu viktimizaciju
seksualnim nasljem, doprinosi drugim zdravstvenim problemima
(hepatitis C, polno prenosive bolesti, HIV virus). Na primer, u Severnoj
Makedoniji je skorije istraZivanje pokazalo da je 36% osudenica navelo da
ima ili su imale problem sa zavisno$éu od droga i/ili alkohola (Batic,
Jordanova Peshevska, Ivanovska, 2024: 213). Zene u zatvoru imaju
specifi¢tne potrebe povezane sa reproduktivnim zdravljem, ukljucujuci
planiranje porodice, trudnocu i radanje deteta tokom boravka u zatvoru
(Jovanovié, Batricevi¢, 2024). Najzad, Zzene u zatvoru imaju i niz drugih,
hroni¢nih bolesti, kao Sto su kardiovaskularne, respiratorne, bolesti
endokrinog sistema i slicno (Bati¢, Jordanova Peshevska, lvanovska,
2024: 212; 1liji¢, 2024), sto zahteva adekvatnu zdravstvenu zastitu.

Vecina osudenica koje se nalaze na izdrZavanju zatvorske kazne
ima istoriju prethodnog psihickog, fizickog i seksualnog nasilja, a neretko
Zene vrse kivicno delo prema svojim zlostavlja¢ima branedi se od nasilja,
Stitec¢i sebe i/ili svoju decu (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2000; Bloom, Owen,
Covington, 2003; Simeunovié-Pati¢, Jovanovi¢, 2013; Saxena, Messina,
Grella, 2014; Simeunovic-Pati¢, Jovanovi¢, 2017; Gehring, 2018; Russel i
dr., 2020; Prost i dr., 2022; Stanojoska, 2023).

Zatvaranje vodi odvajanju Zene od kuce i onemogudava
ispunjavanje uloge majke, te se deprivacija majcinstva smatra najtezom
deprivacijom kada su u pitanju osudenice (liang, Winfree, 2006;
Spadijer-Dzini¢, Pavicevi¢, Simeunovi¢-Pati¢, 2009; Celinska, Siegel, 2010;
Einat, Chen, 2012; Nuytiens, Jehaes, 2022; Kovacevi¢ i dr., 2024; Tadi¢,
Kordi¢, 2024). Deprivacija majcinstva biva dodatno pojacana ¢injenicom
da su Zene najcesce jedini ili primarni staratelj dece, ¢esto samohrane
majke (Savié, Knezi¢, 2019; Barberet, Jackson, 2017). Odvajanje od dece i
nemogucnost brige o njima dovodi do patnje, anksioznosti, osecaja
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krivice kod osudenica, te utice na njihovo mentalno zdravlje, ali i niza
negativnih posledica za decu i njihovo odrastanje, rast i razvoj (Dordevié,
Hrnci¢, 2023; Tadi¢, Kordi¢, 2024). Pored deprivacije majcinstva i
nedostatka kontakata sa decom, kako pokazuju neka skorija istrazivanja,
osudenicama nedostaju i drugi socijalni kontakti sa ljudima iz njihovog
neposrednog orkuzenja u kome su Zivele pre dolaska u zatvor, posebno
sa roditeljima (Savié, Knezi¢, 2019), sto takode moze negativno da utice
na uspesnost tretmana, ali i reintegracije nakon izlaska iz zatvora.

Dosadasnja istraZivanja su takode pokazala da Zene imaju daleko
viSe internaliozovanih problema u odnosu na musku zatvorsku
populaciju, da su Cesto Zrtve stigmatizacije, odbacivanja i osude od
strane porodice, prijatelja, drustva, Sto dodatno utice na li¢ni identitet
osudenice, nivo samopostovanja i samopouzdanja, a time i ha uspesSnost
tretmana, ali i proces reintegracije nakon izdrzane kazne, koji neretko
biva otezan (Petrovi¢, Jovani¢, 2019). Na sve to, u zatvorima cesto
nedostaju rodno osetljivi programi, koji bi bili namenjeni upravo Zenama
i njihovim specificnim potrebama (Barberet, Jackson, 2017), koji bi im
pomogli da se osnaZe i Sto bolje pripreme, a potom i adaptiraju na Zivot
na slobodi.

| pored niza sli¢nosti u pogledu potreba i zahteva koje Zene u
zatvoru imaju, ipak postoje i neke razlike i specifi€nosti u potrebama i
izazovima sa kojima se suoCavaju osudenice u zatvorima u svetu,
posebno u kontekstu globalnog Severa i globalnog Juga ili, pak, Zapada i
Istoka (viSe o tome u: Milicevi¢, 2024). Kako u analizi istice Milicevié,
zatvori u razvijenim drzavama imaju bolje materijalne uslove za Zivot
osudenica, bolje organizovanu zdravstvenu zastitu i razvijene
raznovrsnije programe rehabilitacije u odnosu na zatvore u zemljama u
razvoju (Milicevi¢, 2024). To sve doprinosi i razlikama u nacinu
postupanja i tretmana, poStovanju osnovnih ljudskih prava osudenica,
drugacijoj socijalnoj klimi u zatvorima i percepciji kvaliteta zatvorskog
Zivota.

Polazeéi od toga, namera nam je da kroz ovu knjigu osvetlimo
pitanje kriminaliteta Zena u Srbiji, ukazemo na medunarodne standarde i
nacionalnu pravnu regulativu relevantnu za poloZaj i tretman Zena u
zatvoru i postovanje njihovih osnovnih ljudskih prava i analiziramo tri
vazne dimenzije kvaliteta zatvorskog Zivota osudenica u Srbiji:
profesionalizam, harmoniju i bezbednost. Verujemo da ¢e ova knjiga
doprineti narastajucoj literaturi koja se tek tokom protekle tri decenije
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viSe fokusira na Zensku perspektivu zatvaranja i utiranju puta novim
istrazivanjima vainim za razumevanje kriminaliteta Zena i njihove
pozicije u pentinesijarnim ustanovama van okvira tradicionalnog
pristupa orijetisanog na musku zatvorenicku populaciju.

Postovanje osnovnih ljudskih prava i zastita prava osudenica
predstavljaju klju¢ne faktore za osiguranje kvaliteta zatvorskog Zivota,
koji Cini razliku izmedu zatvorskog sistema kao iskljuCivog sredstva
kaznjavanja, s jedne, i resursa za resocijalizaciju i pripremu za izlazak i
Zivot na slobodi, sa druge strane (Batric¢evic i dr., 2023; Pavicevi¢, lliji¢,
Batricevi¢, 2023; Copié, Stevanovié, Vuji¢i¢, 2024; lliji¢, Pavicevi¢,
Mili¢evi¢, 2024; Stevanovié, lliji¢, Vujici¢, 2024). Kvalitetu zatvorskog
Zivota doprinosi pozitivna socijalna klima u zatvoru (lliji¢, Stevanovic,
Vujici¢, 2024; Pavicevi¢, lliji¢, Batricevi¢, 2024), koja podrazumeva
interakciju niza organizacionih, fizickih, socijalnih i emocionalnih uslova
Zivota u zatvoru i to onako kako ih percipiraju osudenici i/ili zaposleni
(Ross i dr., 2008; Weinrath, Ricciardelli, 2023). Ona stoga utice na
razliCite aspekte prizonizacije i tretmana osudenih: na zadovoljstvo
osudenih i zaposlenih, njihove medusobne odnose i komunikaciju,
umanjivanje negativnih psihickih posledica deprivacije, adaptiranje na
uslove Zivota u zatvoru, motivaciju za ukljuCivanje u program
postupanja, redukciju konflikata, nasilja i drugoj vidova viktimizacije i
zloupotreba u zatvoru i slicno (Day i dr., 2011; Liebling, 2011; Harding,
2014; Tonkin, 2016; Long i dr., 2011 prema Auty, Liebling, 2020; Bosma i
dr., 2020; van Ginneken, Nieuwbeerta, 2020; Iliji¢, 2021; lliji¢, Miliéevi¢,
Paviéevi¢, 2022; Milicevié, 2023; Pavicevic, lliji¢, Batricevi¢, 2024; lliji¢,
Pavicevi¢, Milicevi¢, 2024). Pozitivna socijalna klima doprinosi dobrobiti
osudenih lica generalno, pa tako i osudenica (Ross i dr., 2008), te, kako
primecuje Liebling (2011), ¢ini zatvor mestom koji je manje ili vise
mogué za prezivljavanje. Upravo zato je procena kvaliteta zatvorskog
Zivota u celini ili pojedinih dimenzija od znacaja za razumevanje pozicije
u kojoj se nalaze osudenice tokom izdrZavanja kazne zatvora i uspeha
tretmana, koji je, pak, vazan preduslov uspesSne reintegracije i
sprecavanja povrata (Harding, 2014; Ross i dr., 2008).

Dosadasnja istraZivanja kvaliteta zatvorskog Zivota, ukljucujuci ona
koja su u fokusu imala Zene u zatvoru, pokazala su da zatvorsko
okruZenje, posebno nacin na koji su osudeni tretirani od strane
zaposlenih i drugih osudenika, kao i profesionalizam i osecaj fer
postupanja, ima daleko vedi uticaj na dobrobit osudenih u odnosu na
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prethodno Zivotno iskustvo (Slotboom i dr, 2011; Liebling, Ludlow, 2016;
Bobi¢, Pavli¢evi¢, Hacin, 2022; Batricevic¢ i dr., 2023). Takode, za dobrobit
osudenih nisu vazni samo meduljudski odnosi, humano i legitimno
postupanje, vec i pristojnost (Auty, Liebling, 2020; Neubacher, Liebling,
Kant, 2021). Odsustvo pristojnog ophodenja, posebno zaposlenih prema
osudenim licima, ukljucujuéi osudenice, moZe da dovede do razlicitih
psihickih posledica, kao Sto su stres, anksioznost, depresija, potom do
suicidalnih misli i osec¢anja ljutnje, besa i frustriranosti, Sto sve skupa
mozZe da rezultira konfliktima i razlicitim vidovima viktimizacije, te da
ima negativan uticaj na socijalnu klimu u zatvoru, Sto sniZava percepciju
kvaliteta zatvorskog Zivota (Liebling, Hulley, Crewe, 2012). Uz to, kako
pokazuju istraZzivanja, kvalitetu zatvorskog ZzZivota u velikoj meri
doprinose socijalni kontakti i podrska, kako unutar zavoda (izmedu
samih osudenih lica i izmedu osudenih i zaposlenih), tako i van zavoda —
sa porodicom, posebno decom, prijateljima ili drugih licima koja osudeni
vide kao podrsku tokom boravak u zatvoru i nakon izlaska, u procesu
reintegracije (Iliji¢, Pavic¢evi¢, Milicevi¢, 2024).

Dosadasnja istraZivanja u Srbiji koja su u fokusu imala Zene koje se
nalaze na izdrZzavanju kazne zatvora u Kazneno-popravnom zavodu za
Zene u PoZarevcu, mahom su se fokusirala na pojedina¢ne komponente
zatvorskog Zivota i tretmana, kao Sto su, na primer: deprivacije
zatvorenickog Zivota (Spadijer-DZini¢, Pavicevi¢, Simeunovi¢-Pati¢, 2009),
uslovi u zatvoru za ene (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2000; Copi¢, Sadiri, 2012),
nivo postovanja prava 7ena u zatvoru (Copi¢, Stevkovi¢, Saciri, 2012,
2016), izvori podrske koje osudenice prepoznaju kao najvaznije tokom
boravka u zatvoru (Savi¢, KneZi¢, 2019) i sli¢no. Stoga je istraZivanje
kvaliteta zatvorskog Zivota u Srbiji, koje je sprovedeno u okviru
PrisonLIFE projekta (Drndarevi¢, 2022), a koje je obuhvatilo i jedini
zatvor za Zene u Srbiji, posebno dragoceno jer se po prvi put doslo do
podataka o percepciji osudenih lica u zatvorima u Srbiji, ukljuCujuci
Zene, o kvalitetu zatvorskog Zivota u njegovoj celokupnosti, kao i o
razlicitim dimenzijama i poddimenzijama ovog koncepta. Nalazi
istrazivanja o tri dimenzije kvaliteta Zivota u Kazneno-popravnom zavodu
za Zene u Pozarevcu koji se iznose u ovoj knjizi znacajni su za razvijanje
preporuka za dalju reformu politika i prakse kako bi se poloZaj osudenica
unapredio, ali i za dalja istraZivanja kao osnov za razvijanje na
empirijskim dokazima zasnovanih programa postupanja za Zene u
zatvoru i njihovu redovnu evaluaciju.
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Knjiga je podeljena u dva dela. Prvi deo knjige posvecden je analizi
kriminaliteta Zena u Srbiji i odgovoru drustva na njega. Na osnovu
analize dostupnih podataka, analiziraju se obim, struktura i dinamika
kretanja kriminaliteta Zena u Srbiji tokom poslednje decenije. Potom se
analiziraju medunarodni standardi za postupanje prema Zenama koje se
nalaze u penitensijarnim ustanovama, s fokusom na Pravila Ujedinjenih
nacija o postupanju sa zatvorenicama i izvrSenju nekustodijalnih mera
prema zenama izvrsiteljkama (tzv. Bankocka pravila). Trec¢a celina prvog
dela knjige posveéena je pravnom i institucionalnom okviru Republike
Srbije koji je relevantan za razumevanje poloZaja zena u zatvoru, dok je
Cetvrta celine posvecena ulozi Nacionalnog preventivhog mehanizma u
unapredeniju ljudskih prava i polozaja Zena u zatvoru u Srbiji.

Drugi deo knjige se fokusira na analizu rezultata empirijskog
istrazivanja kvaliteta Zivota Zena u zatvoru u Srbiji. U ovom delu je prvo
dat opis metodologije istraZzivanja koje je sprovedeno u okviru PrisonLIFE
projekta, a koje je za cilj imalo dolazenje do podataka o percepciji
osudenih lica u Republici Srbiji o kvalitetu zatvorskog zZivota. Nakon toga
su prikazani i analizirani podaci koji se odnose na tri dimenzije kvaliteta
zatvorskog Zivota posmatrano iz ugla osudenica u Kazneno-popravhom
zavodu za Zene: profesionalizam, harmonija i bezbednost. Na osnovu
svega, izvedene su i preporuke za dalji rad na jacanju zakona, politika i
praksi kako bi se unapredio poloZaj Zena u zatvoru i u potpunosti izaslo u
susret njihovim specificnim potrebama koje proizilaze iz specifi¢nosti
kriminaliteta koje Zene vrse i njihovog ukupnog poloZaja u drustvu.
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KRIMINALITET ZENA U SRBIJI: PREGLED STATISTICKIH
PODATAKA

Uvod

Kriminalitet Zena je uslovljen rodnom socijalizacijom, potrebama
koje odreduje drustvo i mestom koje je Zeni dodeljeno u drustvenoj
podeli rada, sto je povezano sa specificnostima puteva koji Zene vode u
kriminalitet, koji su usko povezani sa preZivljavanjem (vezano za
prethodno zlostavljanje ili ekonomsku depriviranost) i zloupotrebom
droga (Bloom i dr.,, 2003, prema Gehring, 2016; Russel i dr., 2020). U
poredenju sa muskarcima, Zene Cine lak$a kriviéna dela, a najveci broj
krivicnih dela koje vrSe povezan je sa ispunjavanjem tradicionalne rodne
uloge (Nikoli¢-Ristanovié, Mrvi¢, 1992; Nikoli¢-Ristanovi¢, 2000;
Barberet, Jackson, 2017). Cak i kada vre ista krivi¢na dela kao muskarci,
okolnosti pod kojima su ta kriminalna ponasanja izvrSena se razlikuju od
okolnosti pod kojima ih vrse muskarci (Cruz, Luki¢, Strand, 2023), a
faktori koji uti€u na vrsenje krivicnih dela ne deluju jednako u slucaju
kriminaliteta muskaraca i kriminaliteta Zena (Russel i dr., 2020).

U vecini drzava kljucni izvor podataka o kriminalitetu, ukljucujudi
kriminalitet Zena, predstavljaju podaci koje prikupljaju i beleZe drZavni
organi, pre svega policija, tuZilasto i sud. Iz njihovih evidencija dobijaju
se podaci o prijavljenom kriminalitetu, kriminalitetu koji je predmet
optuZzenja i presudenom kriminalitetu. Pored policijskih, tuZzilackih i
sudskih statistika, vazan izvor podataka o kriminalitetu su i
penitensijarne statistike, koje sadrze podatke o licima koja se nalaze na
izdrzavanju kazne zatvora (Sokovi¢, 2012). lako drZavne statistike,
odnosno tzv. administrativni podaci imaju niz ogranicenja i nedostataka i
po svojoj prirodi predstavljaju sekundarni izvor podataka (Copi¢,
Stevkovié, 2012; Sokovi¢, 2012; Nikoli¢-Ristanovi¢, Konstantinovi¢ Vili¢,
2018), oni su ipak znacajni za razumevanje obima i dinamike
kriminaliteta i odgovora drzave i drustva na njega. Ovi podaci mogu da
budu vazni i za pracenje i evaluaciju rada drzavnih organa, procenu
postojecih kapaciteta za prevenciju i suzbijanje kriminaliteta, pracenje
primene i efekata pozitivnih propisa, te osnov za zalaganja za izmene
zakona, politika i praksi. Kako na osnovu zvani¢nih podataka ne moZe da
se meri stvarni kriminalitet, vazno je ove podatke dopunjavati podacima
iz istraZivanja.
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Pre nego Sto ukazemo na podatke koji se ti¢u kvaliteta Zivota
osudenih Zena u zatvoru do kojih se doslo empirijskim istrazivanjem,
ukazaéemo na obim, strukturu i dinamiku kretanja kriminaliteta Zzena u
Srbiji u protekloj deceniji, a potom i na podatke koji se odnose na
kaznjavanje i dinamiku zatvaranja Zena u istom periodu.

Obim, dinamika i struktura kriminaliteta Zena

Kako bi se uocili trendovi u kretanju kriminaliteta Zena na osnovu
statistickih podataka koje prikuplja Republi¢ki zavod za statistiku, u
ovom delu ée se analizirati podaci o prijavlienom i presudenom
kriminalitetu Zena u Srbiji u periodu od 2013. do 2022. godine, dakle,
tokom jedne decenije.’ Vezano za razumevanje strukture kriminaliteta
Zzena, te kako bi se uocile slicnosti i razlike, tj. promene tokom
posmatrane decenije, analiziraée se podaci o strukturi prijavljenog i
presudenog kriminaliteta Zena u prvoj (2013) i poslednjoj (2022)
posmatranoj godini.

Prijavljeni kriminalitet Zena u Srbiji u periodu 2013-2022.

Kako se vidi iz podataka u Tabeli 1, u posmatranom
desetogodiSnjem periodu Zene su u proseku Cinile 8,3% u strukturi svih
lica protiv kojih su podnete krivicne prijave (Republicki zavod za
statistiku, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023).
Pri tome, nakon prve tri posmatrane godine, kada je udeo prijavljenih
Zena u strukturi svih prijavljenih lica bio oko 8%, beleZi se blagi rast, pa
se uocava da je sve do 2021. godine on bio prilicno stabilan i iznosio oko
10%, da bi se u poslednjoj posmatranoj godini (2022) zabeleZio blazi pad
(9,4%). Najmaniji udeo prijavljenih Zena u strukturi svih prijavljenih lica
primecuje se u 2014. godini (7,7%), a najvisi u 2020. godini (10,2%).

Sa druge strane, ako se posmatra dinamika kretanja prijavljenog
kriminaliteta Zena, primecuje se da je nakon pada broja prijavljenih Zena
zbog krivicnih dela 2014. u odnosu na 2013. godinu za 4%, zabeleZen
rast tokom 2015. (za 15%) i 2016. (za 30%) u odnosu na pocetnu godinu

! Za vide podataka o obimu i strukturi kriminaliteta Zena u Srbiji u periodu od
dvadeset godina (2003-2022), kao i o kaznenoj politici prema Zenama za period
2019-2022 videti u: Copi¢, 2024a.
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posmatranja. Nakon blagog pada u 2017. godini, broj prijavljenih zena je
u 2018. bio na slicnom nivou kao 2016. godine, da bi se nakon toga
zabeleZio pad, koji je uz manje oscilacije, primetan sve do 2022. godine
kada je broj prijavljenih Zena bio za 6% visi u odnosu na 2013. godinu
(Tabela 1).

Tabela 1: Udeo prijavljenih Zena u ukupnom broju prijavljenih lica u Srbiji u periodu 2013-

2022.
Godina L{kupan .brgj Prij;evrlmj: " uIgudpenoo‘r):jbar\gj:sn;::ji:/rl}z:ih Prijiaevr:j: "
prijavljenih lica N % Index
2013. 91411 7378 8,1 100
2014. 92600 7110 7,7 96
2015. 108759 8504 7,8 115
2016. 96237 9601 10,0 130
2017. 90348 8940 9,9 121
2018. 92874 9432 10,1 129
2019. 92797 9178 9,9 124
2020. 74394 7606 10,2 103
2021. 80632 8008 9,9 109
2022. 82958 7838 9,4 106

Izvor: Republicki zavod za statistiku, 2014, 2015, 2026, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023

U Tabeli 2 su prikazani podaci o strukturi prijavljenog kriminaliteta
Zena u 2013. i 2022. godini. Uocava se da je u obe posmatrane godine
najveci broj Zena protiv kojih su podnete prijave, bilo prijavljeno za
imovinska krivicna dela. Medutim, dok je u 2013. godini skoro svaka
treca prijavljena Zena bila prijavljena zbog krivicnog dela protiv imovine,
u 2022. godini to je slucaj sa svakom cetvrtom Zenom, dakle, belezi se
pad broja prijavljenih Zena za imovinska dela u 2022. godini za 15% u
odnosu na 2013. godinu.
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Tabela 2: Struktura prijavljenog kriminaliteta Zena u Srbiji u 2013. i 2022. godini

L 2013. 2022.

Grupa krivi¢nih dela N % N %

Krivicna dela protiv Zivota i tela 238 3,2 175 2,2

Krivicna dela proti slobode i prava ¢oveka i gradanina 265 3,6 429 5,5
Krivicna dela protiv Casti i ugleda 5 0,1 8 0,1

Krivicna dela protiv polne slobode 11 0,1 17 0,2
Krivicna dela protiv braka i porodice 735 | 10,0 | 1250 | 15,9
Krivicna dela protiv imovine 2340 | 31,7 | 1993 | 25,4

Krivicna dela protiv intelektualne svojine 21 0,3 7 0,1
Krivicna dela provi privrede 537 7,3 267 3,4

Krivicna dela protiv zdravlja ljudi 224 3,0 597 7,6

Krivicna dela protiv Zivotne sredine 46 0,6 57 0,7

Krivicna dela protiv opste sigurnosti ljudi i imovine 75 1,0 123 1,6
Krivi¢na dela protiv bezbednosti javnog saobracaja 872 | 11,8 | 1071 | 13,7
Krivicna dela protiv racunarskih podataka 9 0,1 2 0,02
Krivicna dela protiv ustavnog uredenja i bezbednosti 1 0,01 4 0,1

R.Srbije
Krivicna dela protiv drzavnih organa 528 7,1 139 1,8
Krivicna dela protiv pravosuda 167 2,3 276 3,5
Krivicma dela protiv javnog reda i mira 137 1,9 179 2,3
Kriviéna dela protiv pravnog saobracaja 304 4,1 460 5,9
Kriviéna dela protiv sluzbene duznosti 731 | 10,0 | 563 7,2
Krivina dela protiv Covecnosti i drugih dobara zasti¢enih 5 0,1 13 0,2
medunarodnim pravom

Krivicna dela protiv Vojske Srbije 0 0 0 0
Krivicna dela protiv izbornih prava 4 0,1 8 0,1
Krivi¢na dela po osnovu rada 37 0,5 36 0,5
Ostala krivi¢na dela iz posebnih zakona 86 1,1 164 2,1
UKUPNO 7378 | 100 | 7838 | 100

Izvor: Republi¢ki zavod za statistiku, 2014, 2023

U 2013. godini u strukturi prijavljenog kriminaliteta Zena nakon
imovinskih krivicnih dela dolaze kriviéna dela protiv bezbednosti javnog
saobradaja Ciji udeo je oko 12%, a potom krivicna dela protiv braka i
porodice sa 10%. Ako se pogledaju podaci za 2022. godinu, uocava se
porast udela krivicnih dela protiv braka i porodice u strukturi
prijavljenog kriminaliteta Zena (15,9%); slede krivicna dela protiv
bezbednosti javnog saobradaja (13,7%). Takode se primeduje porast
udela krivicnih dela protiv zdravlja ljudi u strukturi prijavljenog
kriminaliteta Zena u 2022. godini (7,6%) u poredenju sa 2013. (3%) — pri
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tome, iako su apsolutni brojevi mali, ipak se uocava da je broj zena
protiv kojih su podnete prijave za ovu grupu kriviénih dela u 2022. godini
bio skoro tri puta vedi u odnosu na 2013. godinu. Najzad, podaci
pokazuju da je u strukturi prijavljenog kriminaliteta Zena doslo do
smanjenja udela krivi¢nih dela protiv drzavnih organa i protiv privrede.
Tako je u 2022. godini broj Zena protiv kojih su podnete prijave za
krivicna dela protiv privrede bio manji za 50% u odnosu na 2013. godinu,
a kada su u pitanju krivicna dela protiv drzavnih organa zabelezen je pad
od ¢ak 74%.

U strukturi prijavljenog imovinskog kriminaliteta Zena u obe
posmatrane godine dominirale su krade — sa oko 52% i prevare — sa oko
17%, dakle, nije bilo promena u pogledu strukture imovinskog
kriminaliteta koji je prijavljen. Kada su u pitanju krivicna dela protiv
braka i porodice, u obe posmatrane godine dominiraju krivicno delo
nasilje u porodici i nedavanje izdrzavanja. Pri tome, dok je u 2013. godini
nasilje u porodici bilo zastupljeno sa 49%, a nedavanje izdrzavanja sa
28% u strukturi kriviénih dela protiv braka i porodice za koja su podnete
prijave protiv Zena, u 2022. godini je taj odnos nesto drugaciji: 57% je
Cinilo krivicno delo nasilje u porodici, a 21% krivicno delo nedavanje
izdrZavanja. Kako se iz datih podataka uocava, nema vecih promena u
strukturi krivinih dela protiv Zivota i tela: u strukturi prijavljenih
kriviénih dela dominiraju lake telesne povrede. Najzad, interesantno je
ukazati na strukturu krivicnih dela protiv zdravlja ljudi: oko polovine
prijavljenih Zena je u 2013. bilo prijavljeno zbog nedozvoljenog drZzanja
opojnih droga, dok je udeo ovog krivicnog dela u strukturi krivicnih dela
protiv zdravlja ljudi u 2022. godini a za koje su prijaljene Zene bio cak
74%. Sa druge strane, oko jedne trecine prijava za krivicna dela protiv
zdravlja ljudi u 2013. godini odnosile su se na neovlas¢enu proizvodnju i
stavljanje u promet opojnih droga, dok je taj udeo u 2022. godini bio
maniji i iznosio je oko 15%.
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Presudeni kriminalitet Zena u Srbiji u periodu 2013-2022.

Kada je u pitanju presudeni kriminalitet Zena, podaci pokazuju da
su u Srbiji u periodu od 2013. do 2023. godine Zene u proseku Cinile oko
10% svih osudenih lica za kriviéna dela, pa se uocava priliéno stabilan
trend (Tabela 3) (Republicki zavod za statistiku, 2014, 2015, 2026, 2017,
2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023).

Kako pokazuju podaci u Tabeli 3, udeo osudenih Zena u ukupnom
broju osudenih lica u posmatranom periodu se kretao od 9,2% u 2015.
do 10,8% u 2020. godini. Ako se ovi podaci uporede sa, na primer,
periodom 1970-ih i 1980-godina, kada je udeo Zena u ukupnom broju
osudenih lica u Srbiji iznosio oko 15% (Nikoli¢-Ristanovi¢, Mrvi¢, 1992:
19), mozemo da zaklju¢imo da se poslednjih decenija beleZi pad
presudenog kriminaliteta Zena.

Tabela 3: Udeo osudenih Zena u ukupnom broju osudenih lica u Srbiji u periodu 2013-2022.

Udeo osudenih
. Osudene Zena u ukupnom Osudene
Godina Ukupar'\ br.oj Zene broju osudenih Zene
osudenih lica .
N lica Index
%

2013. 32241 3204 9,9 100
2014. 35376 3351 9,5 105
2015. 33189 3084 9,3 96
2016. 32525 3048 9,4 95
2017. 31759 2913 9,2 91
2018. 29750 2968 10,0 93
2019. 28112 2826 10,1 88
2020. 25487 2750 10,8 86
2021. 27508 2853 10,4 89
2022. 26200 2690 10,3 84

Izvor: Republi¢ki zavod za statistiku, 2014, 2015, 2026, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023

Kada se posmatra kretanje broja osudenih Zena u posmatranom
periodu, primeduje se porast 2014. u odnosu na pocetnu godinu —2013. i to
za 5%, da bi se potom zabeleZio trend konstantnog pada sve do 2020.
godine kada je bilo za 14% manje osudenih Zena u odnosu na 2013. U 2021.
godini dolazi do blagog rasta broja osudenih Zena, ali on svakako ostaje
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ispod nivoa u odnosu na prvu posmatranu godinu. Blagi pad je
zabeleZzen u poslednjoj posmatranoj godini, i on je bio za 16% maniji u
poredenju sa 2013. godinom.

Na ovom mestu bi bilo intersantno ukazati na neke sli¢nosti i
razlike, te promene u strukturi presudenog kriminaliteta zena u 2013. i
2022. godini, koje deli period od jedne decenije.

Kako pokazuju podaci u Tabeli 4, u 2013. godini skoro jednu
trecinu krivicnih dela za koje su Zene bile osudene cinila su krivicna dela
protiv imovine. U strukturi imovinskog kriminaliteta dominirale su krada
(53,1%) i teska krada (13,6%). Slede krivicna dela protiv drZavnih organa
i bezbednosti javnog saobracaja. Nesto manje od 9% Zena bile su
osudene za krivicna dela protiv braka i porodice: malo vise od polovine
njih (53,9%) bile su osudene za krivicno delo nedavanje izdrzavanja, dok
je njih 28,5% bilo osudeno za krivicno delo nasilje u porodici.

Sa druge strane, u 2022. godini u strukturi presudenog
kriminaliteta Zena i dalje dominiraju kriviéna dela protiv imovine: skoro
tre¢ina osudenih Zena je bila osudena za imovinski kriminalitet, pa se u
strukturi presudenog imovinskog kriminaliteta ne uocava razlika koja je
vidljiva kod prijavljenog imovinskog kriminaliteta u dve posmatrane
godine. Slede krivi¢na dela protiv braka i porodice i krivicna dela protiv
zdravlja ljudi, a potom i krivicna dela protiv bezbednosti javnog
saobradaja.

Primecuje se da su krivicna dela protiv Zivota i tela u strukturi
osudenih Zena zastupljena sa manje od 3%. U strukturi imovinskih
krivicnih dela dominiraju krada (59,2%) i teska krada (8,3%), koja je, pak,
prisutna u manjem procentu nego 2013. godine. Kada su u pitanju
krivicna dela protiv braka i porodice, najveci broj Zzena je i u 2022. godini
bio osuden za nedavanje izdrZzavanja (48,7%), ali se primecuje da je udeo
osudenih Zena za nasilje u porodici veci u poredenju sa 2013. godinom,
pa je 2022. godine iznosio ¢ak 39,3%. U strukturi krivicnih dela protiv
zdravlja dominiraju krivicna dela povezana sa drogama: 79,2% Zena je
bilo osudeno za nedozvoljeno drzanje opojnih droga, a 16,6% za
nedozvoljenu proizvodnju i stavljanje u promet opojnih droga.
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Tabela 4: Struktura presudenog kriminaliteta Zena 2013. i 2022. godine

Grupa krivi¢nih dela 2013. 2022.
N % N %

Krivicna dela protiv Zivota i tela 199 6,2 74 2,8

Krivicna dela proti slobode i prava ¢oveka i gradanina 60 1,2 87 3,2

Krivicna dela protiv Casti i ugleda 165 5,1 93 3,5

Kri¢na dela protiv polne slobode 9 0,3 14 0,5

Krivicna dela protiv braka i porodice 284 8,9 374 13,9

Kriviéna dela protivimovine 1007 | 31,4 | 843 31,3

Krivicna dela protiv intelektualne svojine 8 0,2 4 0,1

Kriviéna dela provi privrede 173 5,4 134 5,0

Kriviéna dela protiv zdravlja ljudi 169 5,3 288 10,7

Krivi¢na dela protiv Zivotne sredine 12 0,4 17 0,6

Krivicna dela protiv opste sigurnosti ljudi i imovine 19 0,6 24 0,9

Krivicna dela protiv bezbednosti javnog saobradaja 296 9,2 251 9,3

Krivi¢na dela protiv racunarskih podataka 2 0,1 0 0,0

Kriviéna dela protiv ustavnog uredenja i bezbednosti 0 0,0 1 0,1

RS

Kriviéna dela protiv drzavnih organa 334 | 10,4 37 1,4

Krivicna dela protiv pravosuda 26 0,8 44 1,6

Krivicma dela protiv javnog reda i mira 76 2,4 73 2,7

Kriviéna dela protiv pravnog saobracaja 159 5,0 130 4,8

Krivicna dela protiv sluzbene duznosti 142 4,4 40 1,5

Krivina dela protiv ¢ovecnosti i drugih dobara 7 0,2 3 0,1
zasti¢enih medunarodnim pravom

Krivicna dela protiv Vojske Srbije 1 0,1 1 0,1

Krivicna dela po osnovu rada 10 0,3 4 0,1

Ostala krivi¢na dela iz posebnih zakona 46 1,4 154 5,7

UKUPNO 3204 | 100 | 2690 | 100

Izvor: Republicki zavod za statistiku, 2014, 2023
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Ako se uporede dve posmatrane godine koje deli period od deset
godina, uocava se da u strukturi presudenog kriminaliteta Zena u oba
perioda dominira imovinski kriminalitet. Primecuje se pad udela
kriviénih dela protiv Zivota i tela za koje su Zene bile osudene 2022. u
odnosu na 2013. godinu, iako su u obe posmatrane godine u strukturi
ove grupe krivicnih dela najvedi udeo cinile lake telesne povrede (68,3%
u 2013. i 74,3% u 2022.). U 2022. se belezi rast udela krivicnih dela
protiv braka i porodice u strukturi presudenog kriminaliteta zena u
odnosu na 2013. godinu. Pri tome, unutar ove grupe krivicnih dela
uoCava se rast udela krivicnog dela nasilje u porodici u 2022. u
poredenju sa 2013. godinom.

Rast udela krivicnih dela protiv zdravlja ljudi i to krivicnih dela
povezanih sa drogama u strukturi presudenog kriminaliteta Zena
reflektuje globalne trendove: u 2022. se beleZi dvostruki rast udela
krivicnih dela protiv zdravlja ljudi (a to su prevashodno krivicna dela
povezana sa drogama) (10,7%) u ukupnom presudenom kriminalitetu
Zena u odnosu na 2013. (5,3%). Udeo krivicnih dela protiv bezbednosti
javnog saobradaja je u obe posmatrane godine na istom nivou, ali se
belezi veliki pad udela krivicnih dela protiv drzavnih organa u 2022.
(1,4%) u odnosu na 2013. godinu (10,4%). Dakle, ako se posmatra
poslednja decenija uocavaju se odredene promene u strukturi
kriminaliteta Zena, pri ¢emu se struktura kriminaliteta Zena menja u
skladu sa promenama u drustvu i posebno promenama u poloZaju Zene
u drustvu. Ona je u skladu i sa globalnim trendovima, posebno kada je u
pitanju kriminalitet povezan sa drogama, ali i kaznjavanje za, uslovno
receno, laksa imovinska krivicna dela.

Dinamika kaZnjavanja Zena kaznom zatvora

lako penitensijarne statistike ne spadaju striktno u statistiku
kriminaliteta, one su ipak znacajne, jer se, kako primecéuje Sokovié,
vezuju za presudeni kriminalitet i ,prikazuju zavrSnu fazu formalne
kontrole kriminaliteta i meru u kojoj se ostvaruje ili neostvaruje svrha
kaznjavanja“, pa su, i pored ograniCenja, ove statistike vaine za
razumevanje stanja kriminaliteta, iako ,zatvorenicka populacija nije
reprezentativna za ukupnu kriminalnu populaciju” (Sokovi¢, 2012: 84).
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Podaci koji su dostupni u SPACE 1 bazi podataka pokazuju da je u
posmatranom periodu, u proseku udeo Zena u ukupnoj populaciji lica
lisenih slobode, $to ukljucuje kako one koji su na izdrzavanju kazne
zatvora tako i pritvorena lica, iznosio oko 3,9%. Udeo Zena u zatvorskoj
populaciji bio je najnizi 2014. (3.2%), a najvisi 2020. godine (4,2%). U
poslednjoj posmatranoj godini udeo je iznosio 4,1%, Sto svrstava Srbiju
medu drZzave koje imaju nizi udeo Zena u zatvorskoj populaciji od
proseka za Evropu koji te godine iznosi 5,1% (Aebi i dr., 2022).

Tabela 5: Udeo Zena u zatvorskoj populaciji u Srbiji u periodu 2013-2022.

Godina Broj zatvorenika | BrojZena | % Index
2013. 10031 414 4,1 100
2014. 10288 332 3,2 80
2015. 10064 366 3,6 88
2016. 10672 413 3,9 100
2017.7 - - - -
2018. 10807 390 3,6 94
2019. 10871 443 4,1 107
2020. 11077 460 4,2 111
2021. 10540 455 4,1 110
2022. 10557 437 4,1 106

“Podaciza 2017. godinu nisu bili dostupni.

Ako se posmatra dimanika kretanja broja Zena u zatvoru u Srbiji
po godinama (tzv. stock data), primecuje se pad broja Zena u zatvoru,
uklju€ujudi i pritvorenice 2014. u odnosu na 2013. godinu i to za 20%.
Tokom naredne dve godine - 2015. i 2016. — belezZi se rast, pa je broj
Zena u zatvoru 2016. godine bio na istom nivou kao u 2013. U 2018. se
belezi blagi pad u poredenju sa prethodnom posmatranom godinom, a
potom se uocava trend rasta u naredne tri godine — 2019., 2020. i 2021.
godine, kada je u proseku za oko 9% visi u odnosu na prvu posmatranu
godinu. Najzad, u 2022. godini udeo Zena u ukupnoj zatvorenickoj
populaciji bio je na gotovo istom nivou kao 2019. a time i dalje iznad
nivo u odnosu na 2013. godinu i to za 6%.

2 The Council of Europe Annual Penal Statistics: SPACE | (Custody). Vise
informacija dostupno je na https.//wp.unil.ch/space/history-of-the-project/.
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lako je prosecan udeo Zena u ukupnoj zatvorskoj populaciji ispod
srednje vrednosti za Evropu, i relativno stabilan, ipak se i u Srbiji uocava
trend stalnog rasta broja Zena u zatvoru i pritvoru, sto nije u skladu sa
relevantnim medunarodnim standardima, posebno sa Pravilima
Ujedinjenih nacija o postupanju sa zatvorenicama i izvrSenju
nekustodijalnih mera prema Zenama izvrsiteljkama (tzv. Bankocka
pravila), koji sugerisSu Siru primenu alternativnih sankcija, mera i vidova
postupanja prema Zenama.
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Kazneno popravni zavod za Zene u PoZarevcu. Autor fotografija: Nikola Drndarevic.
Fotografije su napravljene 2024. godine uz dozvolu Uprave za izvrsenje krivi¢nih sankcija i
Ministarstva pravde Republike Srbije.
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MEDUNARODNI STANDARDI O POLOZAJU ZENA U
ZATVORU

Uvod

Sve do usvajanja Pravila UN o postupanju sa zatvorenicama i
izvrsenju nekustodijalnih mera prema Zenama izvrsiteljkama (tzv.
Bankockih pravila), samo se sporadicno ukazivalo na specificnosti
poloZaja Zena u zatvorima, pre svega vezano za potrebu za posebnim
institucijama za Zene, majcinstvo (u smislu postojanja posebnih
prostorija za tretman trudnica, porodilja i majki sa decom, kao i jaslica za
decu ako majka Zeli da dete ostane sa njom tokom izdrZavanja zatvorske
kazne), omogucavanje redovnih socijalnih kontakata sa porodicom,
posebno decom, obradanje posebne paznje na higijenske, fizicke,
struéne, drustvene i psiholoske potrebe Zena, omogudéavanje
zatvorenicama koje su bile Zrtve nasilja pristupa specijalizovanim
sluzbama, a ukazivano je i na nedostatak rodno osetljivih programa za
Zene u zatvoru (Konstantinovic¢ Vili¢, Kosti¢, 2006; Barberet, Jackson,
2017). Na planu zalaganja za prepoznavanje specificnih potreba i
zahteva Zena u zatvorima i unapredenje njihovog poloZaja i tretmana u
zatvoru i ujednacavanja politika i prakse Sirom sveta, kljuéni korak
nadinjen je sa usvajanjem Pravila o postupanju sa zatvorenicama i
izvrSenju nekustodijalnih mera prema Zenama izvrsiteljkama (tzv.
Bankocka pravila), koju pojedini autori sasvim opravdano smatraju
kamenom temeljcem za unapredenje poloZaja i tretmana Zena u
zatvorima (Krabbe, Van Kempen, 2017).

Ciljevi i principi Bankockih pravila

Bankocka pravila je usvojila Generalna skupStina Ujedinjenih
nacija 21. decembra 2010. godine.? lako &ine deo tzv. ‘mekog prava’, ona

3 Rezolucija Generalne skupstine Ujedinjenih nacija, A/RES/65/229, 65/229.
United Nations Rules for the Treatment of Women Prisoners and Non-custodial
Measures for Women Offenders (the Bangkok Rules), dostupno na
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/Bangkok Rules
ENG 22032015.pdf, stranici pristupljeno 18.9.2022.
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ipak predstavljaju prvi medunarodni dokument koji se na celovit i
sveobuhvatan nacin bavi polozajem Zena u sistemu izvrSenja krivi¢nih
sankcija, ukljucuju¢i polozaj i tretman Zena u zatvorima, pruzajuci
smernice drzavama ¢lanicama za preduzimanje konkretnih mera kako bi
se odgovorilo na specificne potrebe i zahteve Zena u zatvoru (Kovacevic,
2012; Barberet, Jackson, 2017; Krabbe, Van Kempen, 2017). Bankocka
pravila prepoznaju zatvorenice kao posebno ranjivu drustvenu grupu,
koja ima niz specificnih potreba i zahteva u odnosu na muskarce, ali,
kako se navodi u preambuli ovog dokumenta, zatvori su gradeni po meri
muskaraca, Sto za rezultat ima zanemarivanje specifi¢nih potreba zena u
institucijama za izvrSenje kazne lisenja slobode, te izlaganje rodno
zasnovanoj diskriminaciji i drugim vidovima opresije (Barberet, Jackson
2017; Krabbe, Van Kempen, 2017).

Glavni cilj Bankockih pravila je zastita Zena od negativnih efekata
prizonizacije, koji u uslovima maskulinizacije zatvaranja imaju posebno
negativan efekat na mentalno i fizicko zdravlje Zena, njhovu dobrobit i
blagostanje (Barberet, Jackson, 2017). Kako navode Barberet i Jackson
(2017), ovaj dokument se s punim pravom moZe posmatrati kao
dokument zasnovan na potrebama Zena u zatvorima da se poStuju
njihova specifi¢na prava, na Sta su ukazala brojna istraZivanja i praksa.

Bankocka pravila su dopuna svih postojecih pravila u postupanju
sa zatvorenicima®, a u njihovom fokusu su tri osnovna segmenta:
specifitne potrebe Zena i odgovor na njih, prevencija zlostavljanja i
podrska Zenama sa iskustvom viktimizacije, i zaStita prava dece (koja su
rodena u zatvoru, odnosno, koja borave sa majkama u zatvoru kada to
nacionalni propisi dozvoljavaju). Njihova implementacija u praksi trebalo
bi da osigura unapredenje polozaja osudenih Zena, efikasniji tretman i
lakSu reintegraciju, a Sto sve skupa doprinosi unapredenju kvaliteta
njihovog Zivota tokom boravka u zatvoru, ali i nakon izlaska na slobodu.

Osnovni princip na kome pocivaju sva pravila sadrzana u ovom
dokumentu je princip nediskriminacije, dok se zadovoljavanje specificnih
potreba Zena u zatvoru neée smatrati diskriminatornim postupanjem, jer
takav pristup osigurava postizanje rodne ravnopravnosti (Pravilo 1), Sto
je u skladu i sa ¢lanom 4 Konvencije Ujedinjenih nacija o eliminaciji svih
oblika diskriminacije Zena (CEDAW).

* Vige o medunarodnim standardima za postupanje sa osudenim licima u
zatvorima videti u: Copi¢, Stevanovié, Vujici¢, 2024.

32|



Pozicioniranje zatvora i prijem osudenica

Na pocetku je zna¢ajno ukazati na Pravilo 4, u kome se navodi da
Zene treba da budu smeStene u institucijama koje nisu znacajno
udaljene od mesta njihovog prebivaliSta ili boravista, sto je bitno za
omogucavanje redovnih kontakata sa porodicom, posebno sa decom,
kako bi se osiguralo umanjivanje negativnih efekata deprivacije
majcinstva usled zatvaranja. Pored toga, ovo pravilo je znacajno i za
kontakte osudenica sa sluzbama u zajednici, koje su od znacaja za
pripremu za izlazak na slobodu i reintegraciju po izlasku. lako se u
obrazloZenju Bankockih pravila navodi da u mnogim zemljama postoji
samo jedan zatvor za Zene, to ne bi trebalo da bude prepreka da vlasti
na drugi nacin obezbede da Zene izdrzavaju kaznu Sto blize svojim
domovima, odnosno sredini u koju treba da se vrate.

Prilikom prijema na izdrzavanje kazne zatvora (Pravilo 2),
neophodno je da se obrati posebna paznja na ranjivost osudenice.
Naime, Zene, posebno one koje su nepismene, siromasne, koje su
pretrpele nasilje i koje su primarni staratelji svoje dece i porodica,
osecaju se posebno ranjivim prilikom prijema u zatvor, posebno kada su
primarne izvrsiteljke, odnosno ako se prvi put nadu u penitensijarnoj
ustanovi. U momentu ulaska u ustanovu one ¢esto nisu svesne svojih
prava, mogu biti uznemirene zbog onoga Sto im se deSava, kao i zbog
razmisljanja o tome kako ¢e zatvaranje uticati na njihovu decu. Isto tako,
pojedina istrazivanja su pokazala da su upravo u momentu prijema i
tokom pocetnog perioda boravka u ustanovi, Zene u pove¢anom riziku
od samopovredivanja i samoubistva (Van den Bergh i dr, 2011;
Mennicke, Daniels, Fraga Rizo, 2021). Zbog svega toga, potrebno je da se
prilikom prijema u zatvorsku ustanovu obezbedi prostor da osudenica
mozZe da kontaktira sa porodicom i rodacima, da joj se pruZi pravna
pomo¢ i da joj se daju potrebne informacije (o pravilima i zatvorskom
rezimu, kao i dostupnim vidovima podrske) na jeziku koji razume, a u
slucaju stranih drzavljanki, da se obezbedi kontakt sa konzularnim
predstavnikom.

Posebno se istice da ¢e osudenicama biti omogucen kontakt sa
licima izvan ustanove u cilju zbrinjavanja dece, pa i ograni¢eno odlaganje
pocetka izvrSavanja kazne, ukoliko je to neophodno i u najboljem
interesu deteta. U neposrednoj vezi sa tim je i Pravilo 3 u kome se
navodi da ée se po prijemu osudenice na izdrZavanje kazne evidentirati
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podaci o detetu/deci (ime i prezime, godiste i, ako dete nije u pratniji
majke, gde se nalazi i ko ima starateljstvo nad njim). To je vaino za
kasnije uspostavljanje socijalnog kontakta osudenice sa decom, koji
treba da bude u najboljem interesu deteta kako to predvida i Konvencija
o pravima deteta, na Sta takode upuduju i brojna istrazivanja jer su ¢esto
deca osudenih lica, posebno osudenica iskljuena iz sistema zastite i
predstavljaju ,nevidljive Zrtve“ kriminaliteta (DPordevié, Hrnci¢, 2023;
Kovacevi¢ i dr., 2024; Tadi¢, Kordi¢, 2024). IstraZivanja negativnih
iskustava u detinjstvu pokazuju da boravak ¢lana porodice u zatvoru,
posebno majke ostavlja ozbiljne posledice na odrastanje deteta, ali i na
ukupan kvalitet Zivot i zdravlja kada odrastu, dakle, posledice zatvaranja
¢lana porodice, posebno majke, za decu su dugorocne (Kosti¢ i dr.,
2019).

Licna higijena, zdravstvena zastita i podrska osudenicama sa iskustvom
nasilja

Posebna painja poklanja se zadovoljavanju potrebe za
odrzavanjem liéne higijene osudenica, ukljuuju¢i obezbedivanje
besplatnih higijenskih uloZaka i redovno snabdevanje vodom za li¢nu
negu Zena i dece, posebno Zena koje su uposlene u kuhinji, koje su u
drugom stanju, doje ili tokom ciklusa (Pravilo 5). U protivhom,
neobezbedivanje ovih uslova bi moglo da se tretira kao degradirajuée
ponasnje prema standardima Evropskog komiteta za prevenciju torture i
nehumanog i degradirajuéeg tretmana ili kaznjavanja.’

Vedi broj pravila je fokusiran na zdravstvenu zastitu osudenica u
smislu zastite njihovog fizickog, mentalnog i reproduktivnog zdravlja
(Pravila 6-18). Ve¢ prilikom prijema, potrebno je sprovesti kompletan
lekarski pregled i identifikovati primarne zdravstvene potrebe Zene.
Neophodno je preduzimanje mera za otkrivanje prisustva seksualno
prenosivih bolesti ili bolesti koje se prenose preko krvi, a fokus se stavlja
i na mentalno zdravlje, posebno na postojanje posttraumatskog stresnog
poremecaja i rizika od suicida i samopovredivanja. Takode, narodita
paznja treba da bude usmerena na identifikovanje zavisnosti od
psihoaktivnih supstanci i iskustva viktimizacije seksualnim ili drugim
oblicima rodno zasnovanog nasilja. Preglede treba da obavljaju osobe

*CPT Standards, 2006, Izvod iz 10th General Report, CPT/Inf (2000) 13, para. 31.
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Zenskog pola, osim u hitnim slucajevima. Uz to, prisustvo zatvorskog
osoblja pregledima treba da bude izuzetak, a kada prisustvuju pregledu,
onda to treba da budu Zene, a sam pregled sproveden na nacin kojim se
garantuje privatnost, poverljivost i dostojanstvo zatvorenice. Ako je dete
u pratnji majke, i ono prolazi kroz lekarski pregled.

U cilju zadovoljavanja zdravstvenih potreba zatvorenica, Bankocka
pravila  apostrofiraju  potrebu razvijanja i implementiranja
individualizovanih, rodno osetljivih i sveobuhvatnih programa
rehabilitacije za Zene sa mentalnim problemima (Pravilo 12), programa
tretmana, nege i podrske Zenama sa HIV virusom (Pravila 13-14),
odvikavanja od psihoaktivnih supstanci (Pravilo 15) i za prevenciju
suicida i samopovredivanja (Pravilo 16). Uz to, u zatvorima bi trebalo da
se organizuju programi usmereni na podizanje svesti o zdravstvenoj
zastiti i znacaju preventivnih pregleda i mera (na primer, vezano za
skrininge dojke, ginekoloske preglede i slicno) (Pravila 17-18).

Polaze¢i od toga da vecina osudenica ima iskustvo nasilne
viktimizacije, Bankocka pravila sadrie niz odredbi usmerenih na
informisanje, pomo¢ i podrsku Zenama sa iskustvom nasilja (na primer,
informisanje o njihovom pravu na pokretanje sudskog postupka, pristup
pravnoj zastiti, specijalizovanoj psiholoskoj pomoci i savetovanju tokom
boravka u zatvoru, konsultovanje sa zatvorenicom u pogledu kruga lica
kojima je dozvoljena poseta i slicno).

Klasifikacija i rezim izvrSenja kazne zatvora

Poseban segment Bankockih pravila posveéen je klasifikaciji i
rezimu izvrSenja kazne zatvora. Prilikom klasifikasije osudenica mora se
vodi racuna o njihovim specificnim rodno zasnovanim potrebama, ali i
imati na umu cinjenicu da su one manje drustveno opasne, te da bilo
kakvi vidovi izolacije Zena mogu imati dugotrajne negativne posledice na
njihovo mentalno zdravlje.

Program postupanja mora da bude individualizovan, a posebnu
paznju treba obratiti na osudenice sa mentalnim problemima, koje, kako
stoji u pravilima, ne bi trebalo smestati u ustanove ili delove ustanova sa
visokim nivoom obezbedenja, ve¢ u ustanove ili delove ustanove koje
nisu restriktivne i koje imaju nizZi stepen obezbedenja. Osudenicama se
mora obezbediti jednak pristup izbalansiranim i sveobuhvatnim
aktivnostima tokom boravka u zatvoru, koje treba da budu prilagodene
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potrebama Zena, generalno, ali i pojedinih kategorija osudenica, kao sto
su trudnice, majke sa decom i Zene koje doje.

Bezbednost i disciplina

Deo pravila odnosi se na pitanje bezbednosti i discipline. Pravila
19-21 odnose se na pretresanje zatvorenica. Li¢ni pretres mora da se
sprovodi na nacin da se osigura zastita dostojanstva i poStovanje licnosti
osudenice. Pri tome, pretres treba da vrsi iskljucivo Zensko osoblje, koje
ima odgovarajuc¢u obuku za sprovodenje ovih postupaka u skladu sa
utvrdenim procedurama. Posebno se insistira na razvijanju i uvodenju
alternativnih metoda pretresu tela u vidu skenera, kako bi se izbegli
invazivni telesni pregledi, a time i Stetan psiholoski i mogucdi fizicki uticaj
ovakvih pretresa na osudenice. Najzad, kako stoji u Pravilu 21, zatvorsko
osoblje treba da pokaZe strucnost, profesionalnost i senzitivnost, te da
ocCuva postovanje i dostojanstvo prilikom pretresa dece koja su u zatvoru
sa majkom, kao i dece koja dolaze u posetu majkama.

Pravila 22 i 23 se odnose na disciplinsko kaznjavanje. Prema ovim
pravilima, majke sa decom, trudnice i dojilje ne smeju da se upuéuju u
samicu. Uz to, predvida se da zabrana kontakta sa porodicom, posebno
sa decom ne moZe da bude disciplinska kazna.

Sredstva za vezivanje nikada ne smeju biti koris¢ena na Zenama
tokom rada, porodaja i neposredno nakon radanja deteta. Najzad,
pravila predvidaju obezbedivanje zastite Zenama koje doZive nasilje
tokom boravka u zatvoru.

Socijalni kontakti

U Bankockim pravilima se posebno insistira na podsticanju
socijalnih kontakata osudenica sa spoljnim svetom, i to posebno sa
porodicom, decom, starateljima ili zakonskim zastupnikom dece, i
redovnim posetama (posebno posetama braénog druga i/ili dece i to u
prostoru koji je za to namenjen). Posebna paZnja treba da se posveti
merama koje treba da osiguraju kontakte sa porodicom Zenama (ije
porodice Zive daleko od zatvora kako bi se umanijile negativne posledice
razdvajanja i otezanog vidanja zbog udaljenosti zavoda od njihovih
domova.
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Posebno osetljive grupe osudenica

Bankocka pravila paznju usmeravanju na postupanje prema
trudnicama, majkama sa decom i dojiljama, maloletnicama i prema
drugim posebno ranjivim kategorijama Zena u zatvoru, poput stranih
drzavljanki i pripadnica manjinskih grupa (etnickih ili verskih). Na primer,
maloletnicama treba obezbediti jednak pristup obrazovanju i stru¢nom
osposobljavanju kao maloletnicima koji se nadu u zatvoru, potom,
pristup uslugama podrske u sluc¢aju da imaju iskustvo rodno zasnovanog
nasilja, pristup edukacijama vezanim za reproduktivho zdravlje,
preventivne preglede i slicno kako bi se unapredila zdravstvena kultura i
pristup ginekoloskim pregledima. Isto tako, u slucaju trudnode,
maloletnice moraju da imaju jednak pristup zastiti kao i punoletne
osudenice.

Kada su u pitanju trudnice i dojilje, one moraju da imaju pristup
savetovanju vezanom za njihovo stanje, zdravo okruzenje, posebnu
ishranu, redovne fizicke aktivnosti koje njihovo stanje dozvoljava.
Bankocka pravila isticu da donoSenje odluke da dete ostane sa majkom u
zatvoru mora da bude rukovodena najboljim interesom deteta, a dete
koje ostane sa majkom ne sme da se tretira kao zatvorenik, a majkama
treba omoguciti da maksimalno provode vreme sa detetom.

Jac€anje kapaciteta zaposlenih

Da bi se sva predvidena pravila efikasno implementirala u praksi i
dala ocekivane rezultate, insistira se na redovnoj obuci zaposlenih,
odnosno, na jacanju kapaciteta za bavljenje posebnim potrebama i
zahtevima osudenica u pogledu polozaja i tretmana, socijalne
reintegracije i odrZavanja bezbednog i rehabilitativnog okruZenja u
zatvoru. Jacanje kapaciteta zaposlenih posebno treba usmeriti na rodno
osetljive teme, prepoznavanje i sprecavanje diskriminacije po bilo kom
oshovu, prepoznavanje izloZenosti Zena nasilju u zatvoru, posebno
seksualnom nasilju, ali i prepoznavanje i rad sa osudenicama koje se
suocavaju sa razli¢itim zdravstvenim problemima kako bi se izbegla
stigmatizacija i diskriminacija. Potrebno je razvijanje i obezbedivanje
pune primene jasnih politika i procedura usmerenih na postupanje
zatvorskog osoblja kako bi se sprecio bilo koji vid njihovog nasilja prema
osudenicama.
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Priprema za Zivot na slobodi i postpenalni prihvat

U cilju unapredenja polozaja osudenih Zena, u Bankockim
pravilima se isti¢e potreba za razvijanjem otvorenih zatvora, ustanova na
pola puta i programa koji se realizuju pod okriljem zajednice, sto treba
da olaksa Zeni pripremu i izlazak na slobodu. U saradnji sa sluzbama
probacije, socijalne zastite, lokalnom zajednicom i organizacijama
civilnog drustva potrebno je osmisliti i implementirati programe
pripreme za izlazak na slobodu i programe postpenalne pomoci, koji ¢e
takode uzeti u obzir specificne potrebe Zena i pomoci Zenama u procesu
reintegracije, te tako delovati u pravcu sprecavanja povrata.
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IZVRSENJE KAZNE ZATVORA ZA ZENE U SRBIJI: PRAVNI |
INSTITUCIONALNI OKVIR

Uvod

IzvrSenje kriviénih sankcija prema punoletnim licima, kao i prava i
obaveze lica prema kojima se izvrSavaju krivicne sankcije, ukljuéujuci
kaznu zatvora, regulisano je odredbama Zakona o izvrSenju krivi¢nih
sankcija (ZIKS),? kao i odgovarajuc¢im podzakonskim aktima, kao $to su:
Pravilnik o tretmanu, programu postupanja, razvrstavanju i naknadnom
razvrstavanju osudenih lica,” Pravilnik o kuénom redu kazneno-
popravnih zavoda i okruznih zatvora,® Pravilnik o radu osudenog lica’ i
slicno. Analiza navedenih propisa pokazuje da su oni rodno neutralni, te
su sva pravila koja zakon i podzakonska akta postavljaju u pogledu
poloZaja i tretmana osudenih lica jednaka za osudene oba pola. Samo
neke odredbe su usmerene na Zene i njihove specificne potrebe. One se
pre svega ti€u poloZaja trudnica, porodilja i majki sa decom tokom
boravka u zatvoru, na sta ée se u daljem delu teksta ukazati.

Kazneno-popravni zavod za Zene

Prema odredbama ZIKS (¢lan 46, st. 3), Zene izdrzavaju kaznu
zatvora odvojeno od muskaraca, Sto je potpuno u skladu sa
medunarodnim standardima. Zene u Srbiji izdrZavaju kaznu zatvora u
Kazneno-popravnom zavodu za zene u Pozarevcu (u daljem tekstu KPZ za
Jene) (viSe o istorijatu ustanove videti u: Copi¢, 2024). To je jedina
ustanova u Srbiji u kojoj kaznu zatvora izdrZzavaju punoletne i maloletne
osobe Zenskog pola, osudene za krivicna dela i prekrSaje. Postojanje
samo jednog kazneno-popravnog zavoda za Zene za teritoriju cele zemlje
nije u skladu sa Pravilom 4 Bankockih pravila, prema kome Zene osudene
na kaznu zatvora treba da budu upuéene u zatvor koji je u blizini mesta
njihovog prebivalista, odnosno boravista, Sto treba da olak$a socijalne
kontakte osudenice sa porodicom, posebno decom, a Sto moZe da

®Sluzbeni glasnik RS., br. 552014, 35/2019.
7 Sluzbeni glasnik RS., br 66/2015.
&Sluzbeni glasnik RS., br 110/2014.
?Sluzbeni glasnik RS., br 552014.
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pomogne u procesu recosijalizacije ako se ima u vidu da je upravo
deprivacija majcéinstva najteza deprivacija Zena u zatvoru. Blizina zavoda
mestu gde je osudenica Zivela i u koje se vraca je znacajna i iz ugla
pripreme za izlazak na slobodu u kontekstu blagovremenog
uspostavljanja kontakata sa ustanovama i institucijama koje su od
znacaja za postepenalni prihvat i reSavanje niza pitanja nakon otpusta i
kasnije tokom reintegracije. Medutim, postojanje samo jednog zatvora
za Zene nije specifinost Srbije; u mnogim, posebno drzavama koje su
teritorijalno manje, uglavnom postoji samo jedan zatvor u kome kaznu
liSenja slobode izdrZzavaju Zene (videti i: Bati¢, Jordanova Peshevska,
Ivanovska, 2024; Bertok, 2024; Kovcéo Vukadin, Plesko, 2024;
Stefanovska, Peovska, 2024).

Prema odredbama ZIKS, Kazneno-popravni zavod za Zene je
ustanova poluotvorenog tipa, sa otvorenim, poluotvorenim i zatvorenim
odeljenjem i posebnim odeljenjem za maloletnice, koji se razlikuju
prema stepenu obezbedenja i nadinu postupanja sa osudenicama (cl. 15
i 16 ZIKS). U zavodima poluotvorenog tipa zaposleni u sluzbi za
obezbedenje predstavljaju osnovnu prepreku za bekstvo (¢l. 14, st. 3
ZIKS). Decenijama je, medutim, fakticno stanje bilo u nesaglasju sa
zakonskim propisima jer je Kazneno-popravni zavod za Zene oduvek bio
smesten iza visokih zidova, pa su tako kaznu zatvora iza zidova i drugih
vidova obezbedenja izdrzavale i Zene koje su rasporedene u
poluotvoreno i otvoreno odeljenje (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2000; Copi¢,
Saciri, 2012; Copi¢, 2024). Rekonstrukcija zavoda, koja je pocgela 2017.
godine, trebalo bi da dovede do potpunog uskladivanja fakti¢nog stanja
sa zakonodavnim okvirom (vi$e o tome u: Copi¢, 2024). Pomaci na tom
planu su vidljivi, na sta se ukazuje dalje u tekstu.

Prijem u kazneno-popravni zavod

Po prijemu u kazneno-popravni zavod utvrduje se identitet
osudenice i obavlja se licni pretres i pregled tela. Kako je predvideno u
¢lanu 4 Pravilnika o kuénom redu kazneno-popravnih zavoda i okruznih
zatvora, licni pretres i pregled tela osudenog obavljaju ovlaséena
sluzbena lica, pri ¢emu pregled tela mogu da obave najvise dva
ovlas¢ena sluzbena lica ali istog pola kao i osudeni, u odvojenoj
prostoriji i bez prisustva drugih lica, Sto je vazno za zastitu privatnosti i
dostojanstva osudenog lica. Shodno tome, pretres i pregled tela
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osudenice po prijemu u zavod vrSe zaposleni u sluzbi obezbedenja
Zenskog pola. Ukoliko je potrebno da se sprovede pregled telesnih
otvora osudenog lica, dakle i osudenice, to moZe da obavi samo
zdravstveni radnik. Li¢ni pretres i pregled tela moraju da se obave na
nacin koji nece biti poniZavajuci i kojim se poStuje psihicki i fizicki
integritet osudenog lica.

Po prijemu se svakom osudenom licu omogucdava kontakt sa
porodicom ili licem koje osudeni odredi. U slu¢aju da osudeno lice ima
maloletnu decu (Sto je Cesto u slucaju osudenica) ili lice o kome se
iskljucivo stara, zavod ¢e o tome obavestiti nadlezni organ starateljstva
(centar za socijalni rad). Takode, po prijemu u kazneno-popravni zavod
preduzimaju se higijenske mere, a neposredno posle prijema, a
najkasnije u roku od 24 casa, lekar obavlja zdravstveni pregled osudenog
lica.

Nakon prijema, osudeno lice, Sto se odnosi i na Zene, upuduje se u
prijemno odeljenje, u kome ostaje do 30 dana. Tokom boravka u
prijemnom odeljenju, stru¢ni tim utvrduje zdravstveno stanje i radnu
sposobnost osudenog, upoznaje ga sa propisima o izvrSenju krivi¢nih
sankcija i kuénim redom zavoda i daje potrebna objasnjenja i savete u
cilju prilagodavanja na Zivot i rad u zavodu. Takode, u prijemnom
odeljenju se sprovodi opservacija i upoznaje se linost osudenog,
utvrduju se stepen rizika, kapacitet za promenu i individualne potrebe, a
sve u cilju predlaganja programa postupanja, koji ¢e biti
individualizovan, i razvrstavanja osudenog lica u odeljenje (zatvoreno,
poluotvoreno ili otvoreno) i vaspitnu grupu (A1i A2; B1iB2; V1iV2).

lzdrzavanje kazne zatvora

Osudenice, kao i ostala osudena lica, po pravilu izdrzavaju kaznu
zatvora zajedno. Razvrstavanje u prostorije za zajednicki boravak i
spavaonice sprovodi se uz brizljivu ocenu svih okolnosti i podataka
evidentiranih u prijemnom odeljenju, posebno imaju¢i u vidu uzrast,
licne osobine i sklonosti, kao i druga svojstva od kojih zavisi medusobni
uticaj i opasnost od medusobnog fizickog i psihickog ugroZavanja. U
slucaju osudenica koje imaju invaliditet, one imaju pravo na smestaj
primeren vrsti i stepenu njihovih potreba, $to je u Kazneno-popravnom
zavodu za Zene omoguceno. Takode, prema c¢lanu 78 ZIKS, trudnice,
porodilje i majke koje neguju decu smestaju se odvojeno od ostalih
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osudenih Zena, sto je takode ispoStovano u praksi, pa se ove osudenice
smestaju u poseban deo KZP za Zene u PoZarevcu (Zastitnik gradana,
2021; Copi¢, 2024).

Prostorije u kojima osudenice Zive i rade moraju da budu diste,
suve, provetrene, zagrejane i dovoljno osvetljene, kako prirodnim, tako i
vestackim svetlom. Sobe u koje se smestaju osudenice, kao i sva druga
osudena lica, moraju da budu dovoljno prostrane tako da svako osudeno
lice ima najmanje osam kubnih i ¢etiri kvadratna metra prostora. Uz to,
osudenima se obezbeduje prostor za dnevni boravak. Sanitarna oprema
u celom zavodu mora da bude takva da omogucava obavljanje fizioloskih
potreba u Cistim uslovima kad god to osudeni Zeli, uz obezbedenje
privatnosti, na ¢emu posebno, kako na napred pokazano, insistiraju
Bankocka pravila kada su u pitanju Zene u zatvoru.

Kako se navodi u izveStaju Zastitnika gradana, i to Nacionalnog
mehanizma za prevenciju torture, o poseti KPZ za Zene u Pozarevcu koja
je sprovedena 2021. godine, novi objekat za smestaj osudenica u
potpunosti ispunjava savremene standarde smestaja lica liSenih slobode
(Zastitnik gradana, 2021). U novoj smestajnoj zgradi su krila sa sobama
za smestaj osudenica, ambulanta, biblioteka, sala za veZbanje u kojoj se
organizuju i druge grupne aktivnosti (na primer, razliite radionice),
ucinioca (u kojoj se organizuje obrazovni proces), sala sa racunarima,
frizerski salon, kao i kozmeticki salon u kome se osudenice obucavaju za
manikir i pedikir, prostorija za slobodne aktivnosti (na primer, slikanje,
vez i sli¢no). Svaka soba ima svoj mokri ¢vor, tople vode ima uvek, a
osudenicama koje nemaju dovoljno novéanih sredstava zavod
obezbeduje higijenske pakete (videti vise u: Zastitnik gradana, 2021;
Copi¢, 2024).

Postupanje i tretman

IzvrSenjem krivicnih sankcija, kako je navedeno u ¢lanu 2 ZIKS,
,ostvaruje se opsta i individualna svrha njihovog izricanja u cilju uspesne
reintegracije osudenih u drustvo”. Prema clanu 34 ZIKS, svrha kazne
zatvora je da se kroz odgovarajuéi program postupanja uti¢e na osudeno
lice da usvoji drustveno prihvatljive vrednosti, kako bi se lakSe ukljucilo u
Zivot na slobodi nakon otpusta i kako ubuduce ne bi Cinilo krivicna dela
(specijalna prevencija). U cilju ostvarivanja programa postupanja,
osudena lica, dakle i osudenice, razvrstavaju se u odgovarajuce odeljenje
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i grupu prema kriterijumima koji su predvideni u ZIKS i razradeni u
Pravilniku o tretmanu, programu postupanja, razvrstavanju i naknadnom
razvrstavanju osudenih: vrsta kriviénog dela, visina izrecene kazne, oblik
krivice, odnos prema krivicnom delu, ranija osudivanost i slicno. Tokom
izdrzavanja kazne, osudena lica mogu da se razvrstavaju i naknadno kako
bi se ostvarila svrha kazne.

Prema odredbama Pravilnika o tretmanu, programu postupanja,
razvrstavanju i naknadnom razvrstavanju osudenih, tretman prema
osudenom licu podrazumeva ,primenu svih predvidenih aktivnosti -
planiranih metoda, tehnika i postupaka kojima se ostvaruje svrha
kaznjavanja osudenog” (¢lan 2), koju definiSe ZIKS. Sa druge strane, kako
je navedeno u clanu 3 istog Pravilnika, program postupanja
podrazumeva ,individualno prilagodavanje tretmana prema osudenom
licu u zavisnosti od procene rizika, kapaciteta osudenog i njegovih
potreba”. Pri tome, razvrstavanje osudenog lica, dakle i osudenice, deo
je programa postupanja.

Procena rizika vrsi se primenom za to posebno konstruisanih
upitnika za osudena lica u zavisnosti od toga da li su osudeni na kaznu
do tri ili preko tri godine zatvora. Kada je u pitanju procena kapaciteta,
nastoji se da se utvrdi da li je osudeno lice, prema intelektualnim,
emocionalnim i socijalnim kompetencijama, sposobno da usvoji znanja i
vestine, te da prihvati pozitivne vrednosti i nove obrasce ponasanja.
Najzad, kada su u pitanju potrebe osudenog koje se procenjuju, one
obuhvataju sledeée: 1) socijalne vestine, poboljSanje sposobnosti
komunikacije i drustveno prihvatljivog ponaSanja u svakodnevnim
situacijama; 2) stru¢no usavrsavanje i obrazovanje, sticanje, razvijanje i
odrzavanje radnih navika; 3) psiholosku, psihijatrijsku, medicinsku i
socijalnu pomo¢; 4) pruzanje pravne pomoci u vezi sa izvrsenjem kazne;
5) lec¢enje od bolesti zavisnosti; 6) posebne mere zastite od svih vidova
psihickog, fizickog, seksualnog ugroZzavanja ili bilo kog drugog oblika
diskriminacije; 7) pripremu za otpust. Na osnovu utvrdenih potreba,
odreduju se individualni ciljevi postupanja. Sastavni deo programa
postupanja je priprema za otpust, koja pocinje ve¢ dolaskom osudenog u
zavod. S tim u vezi, osudena lica, ukljuCujuci i osudenice, podsticu se na
aktivno ucesSc¢e u programu postupanja, na kontakt sa ustanovama i
osobama koje se bave reintegracijom osudenih nakon izlaska na slobodu
i slicno.
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Prema clanu 13 Pravilnika o tretmanu, programu postupanja,
razvrstavanju i naknadnom razvrstavanju osudenih, program postupanja
prema osudenom licu, dakle i osudenici sadrZi sledeée: 1) procenjene
kapacitete, motivaciju za promenu kriminalnog ponasanja i procenjeni
stepen rizika osudenog; 2) grupu i odeljenje u koje je osudeni razvrstan i
njegov smestaj; 3) efikasne postupke i aktivnosti prema osudenom
saglasno utvrdenim potrebama; 4) individualne ciljeve osudenog u
odredenom periodu, Cijim ostvarivanjem ce se obezbediti povecanje
kapaciteta, uspesna adaptacija i smanjenje rizika od vrSenja krivi¢nih
dela; 5) zadatke osoblja u realizaciji programa; 6) nacin saradnje sa
spoljnim institucijama i organizacijama u realizaciji programa
postupanja; 7) nacin saradnje sa porodicom ili drugim bliskim licima; 8)
program pripreme za otpust. Svi ovi elementi programa postupanja, a
potom i njihovo poStovanje su od znacaja za kvalitet zatvorskog Zivota i
unapredenje socijalne klime u zatvoru. Kada su u pitanju osudenice,
kako stoji u izveStaju Zastitnika gradana o poseti Nacionalnog
mehanizma za prevenciju torture KPZ za Zene 2021. godine, prilikom
definisanja programa postupanja posebno se uzimaju u obzir rodne
specificnosti i porodi¢ni uslovi osudenice, Sto se moZe oceniti kao
pozitivno i u skladu sa standardima koje postavljaju Bankocka pravila.

Jedno skorije istraZivanje vezano za tretman osudenica u KPZ za
Zene pokazalo je da su osudenicama dostupna dva specijalizovana
programa u kontekstu postupanja: kognitivno-bihejvioralni i program za
zavisnice od droga (Jovanovi¢, Batricevi¢, 2024). U pitanju su dva od pet
programa koji su razvijeni na nivou Uprave za izvrSenje krivi¢nih sankcija
(zastitnik gradana, 2022). Medutim, u pitanju su programi koji su
pripremljeni za primenu u svim zavodima, te nisu rodno specificni, sto
nije u skladu sa Bankockim pravilima u kojima se insistira na razvijanju
programa koji ¢e biti rodno osetljivi i usmereni na specificne probleme
sa kojima se suocavaju Zene u zatvoru i njihove potrebe (viSe videti i u:
Nikoli¢-Ristanovi¢, Copié, 2015; Copi¢, Nikolié-Ristanovié¢, 2018). U KPZ za
Zene se sprovodi program osnovnog obrazovanja za odrasle (u saradnji
sa jednom osnovnom Skolom iz PoZarevca), kao i struc¢no
osposobljavanje (na primer, za Sivenje, manikir i pedikir, ozelenjavanje)
(Copi¢, 2024), Osudenicama su na raspolaganju i razne sekcije, radionice,
sportske aktivnosti i slicno (Jovanovi¢, Batricevié, 2024).

Prema odredbama ZIKS (c¢lan 98), sastavni deo programa
postupanja je i rad osudenih lica, koji treba da pomogne da , osudeni
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stekne, odrzi i poveéa svoje radne sposobnosti, radne navike i stru¢no
znanje kako bi mu se omogudili uslovi za uspesnu reintegraciju”. Sam rad
mora da bude svrsishodan i ne sme da bude ponizavaju¢. Uposljavanje
se vrSi shodno psihickim i fizickim sposobnostima, stru¢nim
kvalifikacijama, izrazenim Zeljama osudenog i prema mogucnostima
zavoda. Kada je u pitanju radno angaZovanje osudenica, vrlo
optimisticno deluje podatak iz izveStaja Zastitnika gradana iz 2021.
godine u kome je navedeno da je u momentu posete Nacionalnog
mehanizma za prevenciju torture 2021. godine oko 70% osudenica bilo
radno angazovano, Sto je daleko vise u odnosu na ranije periode
(zastitnik gradana, 2021). To se svakako moZe oceniti kao pozitivan
pomak ako se ima na umu da je radno angaZovanje viSestruko znacajno
u procesu tretmana i resocijalizacije: omogudava sticanje zarade,
svrsishodno koris¢enje vremena tokom boravka u zavodu, kao i sticanje
vestina i znanja, ali i kvalifikacija koje mogu biti od pomoci u procesu
reintegracije nakon izlaska na slobodu.

Zdravstvena zastita

Prema odredbama ZIKS, zavod obezbeduje svakom osudenom
licu, Sto se odnosi i na osudenice, sve potrebne uslove za ostvarivanje
zdravstvene zastite. Zavod obezbeduje osudenim licima lekove sa
pozitivne liste. Lefenje se sprovodi uz pristanak osudenog lica.
Zdravstveni pregledi se obavljaju u za to posebno osposobljenim
prostorijama, a na nacin kojim se poStuje licnost i dostojanstvo
osudenog lica. Ukoliko u konkretnom sluc¢aju osudenom nije moguce
pruziti potrebnu zdravstvenu zastitu u zavodu, na predlog lekara, lice se
upucuje u Specijalnu zatvorsku bolnicu ili drugu zdravstvenu ustanovu, a
trudnica radi porodaja u porodiliste.

U KPZ za Zene se obezbeduje osnovna medicinska zastita.
Osudenicama su obezbedeni redovni ginekoloski i drugi pregledi, kao i
testiranja na HIV. Tokom medicinskih pregleda u prostoriji je prisutno
samo medicinsko osoblje, sto je u skladu sa pozitivnim propisima i
Bankockim pravilima (Zastitnik gradana, 2021). Medutim, kako pokazuju
raspoloZivi podaci, u KPZ za Zene ne postoji Sluzba za zdravstvenu
zastitu, vec¢ je medicinsko osoblje (dva lekara i Cetiri medicinske sestre),
deo Sluzbe za tretman, dok se dodatno angaZuju ginekolog, psihijatar,
hirurg i stomatolog (Zastitnik gradana, 2021). Kada je to potrebno,
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osudenice se upucuju u zdravstvenu ustanovu u Pozarevcu, ukljucujuci
porodisliste. U skladu sa Bankockim pravilima je i postupanje u pogledu
zdravstvene zastite dece koja su sa majkom u zatvoru: deca se redovno
pregledaju u Domu zdravlja u Pozarevcu i odredeuje im se terapija ako je
potrebno (Zastitnik gradana, 2021).

Kada je u pitanju prethodno iskustvo viktimizacije, kako se navodi
u izvestaju Zastitnika gradana o posebi KPZ za Zene u Pozarevcu iz 2021.
godine, prilikom izrade individualnog programa postupanja u obzir se
uzima prethodno iskustvo viktimizacije. Do saznanja o tome se obicno
dolazi tokom inicijalnih intervjua sluZbenica tretmana, a program
postupanja u ovim slucajevima ukljucuje psihosocijalnu podrsku kroz
individualni ili grupni rad (Zastitnik gradana, 2021).

Zastita trudnica, porodilja i majki sa decom u zatvoru

ZIKS predvida da trudnice i porodilje imaju pravo na ishranu koju
im odredi lekar. Osudena Zena ima pravo na odsustvo sa rada zbog
trudnode, porodaja i materinstva. Takode, osudena Zena koja ima dete
mozZe da zadrZi dete do isteka kazne, a najduZe do navrSene druge
godine Zivota deteta, i ima pravo na stru¢nu pomoc ukoliko dete ostane
sa njom. Ova reSenja su u potpunosti u skladu sa medunarodnim
dokumentima, posebno sa Bankockim pravilima, a ona su ispostovana u
KPZ za Zene u Pozarevcu (videti i: Zastitnik gradana, 2021; Jovanovic,
Batricevic, 2024).

Socijalni kontakti

Kao Sto je napred navedeno, u kontekstu programa postupanja,
osudena lica, ukljucujuéi osudenice se podsticu na redovno odrZavanje
kontakata sa porodicom, posebno decom. U vezi sa tim, kako je
navedeno u ZIKS, osudena lica imaju pravo na socijalne kontakte putem
pisama, telefonskih poziva i poseta, ukljuCujuc¢i posetu u posebnoj
prostoriji (u kojoj moZe da boravi jednom u dva meseca s brac¢nim
drugom, decom ili drugim bliskim licem tri ¢asa). Inace, u KPZ ze Zene
posebna prostorija za posete je uredena kao neutralan porodi¢ni prostor
(zastitnik gradana, 2021) u kojem osudenice obi¢no imaju posetu
braénih ili vanbraénih partnera i/ili dece. Vezano za posete dece, na
osnovu preporuke Zastitnika gradana, nakon posete Nacionalnog
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mehanizma za prevenciju torture KZP za Zene 2021. godine (Zastitnik
gradana, 2021), internim procedurama je regulisano da kada deca
dolaze u posetu majci u zatvoru, nakon sto se zavrSi poseta, prvo
dete/deca napustaju posebnu prostoriju za posete, a potom osudenica
(zastitnik gradana, 2022). Time se umanjuje trauma koju deca mogu da
dozive ako majka prva napusta prostoriju na poziv sluzbenog lica.

Takode, kada je u pitanju disciplinsko kaZnjavanje i to upucivanjem
u samicu, ucinjen je znacajan korak u pravcu poboljSanja polozZaja
osudenica kojima se izrekne ova mera a vezano za socijalne kontakte sa
osobama van zavoda. Naime, prema preporuci koju je nakon posete
Nacionalnog mehanizma za prevenciju torture KPZ za Zene 2021. godine
dao Zastitnik gradana (Zastitnik gradana, 2021), u ovom zavodu je
internim aktom predvideno da osudena tokom izvrSenja mere
upucivanja u samicu ,ima pravo na kontrolisanu posetu u trajanju od 1
sat, da obavlja telefonske razgovore u skladu sa ku¢nim redom i da vrsi
prepisku, kao i da ova prava koristi odvojeno od drugih osudenica”
(zastitnik gradana, 2022: 6). Drugim recima, osudenicama kojima je
izreCena ova disciplinska mera ne uskracuju se socijalni kontakti, koji su
od posebne vaZznosti ako se imaju u vidu deprivacije kojima su posebno
izloZene Zene u zatvoru.

Bezbednost, disciplina i sigurnost

Prema ¢lanu 21 ZIKS u zavodima za izvrSenje krivi¢nih sankcija
sluzba za obezbedenje se stara o bezbednosti zaposlenih i osudenih i
imovine. Pripadnici ove sluzbe su ovlas¢eni za primenu mera usmerenih
na odrzavanje reda i bezbednosti u zavodu. Osudeni je duzan da se
ponasa u skladu sa odredbama ZIKS i odgovarajuéih podzakonskih akata,
kao i po nalozima sluzbenih lica, osim ako bi izvrSenje naloga bilo
protivpravno. U cilju odrZavanja reda i bezbednosti u zavodu, prema
osudenom se mogu primeniti samo one mere za odrzavanje reda i
bezbednosti koje su utvrdene zakonom i samo u meri u kojoj je to
neophodno, pri ¢emu se razlikuju mere prinude i posebne mere. Pored
ovih mera, za ucinjene disciplinske prestupe, osudenom je moguce izreci
jednu od zakonom predvidenih disciplinskih mera, ukljucujuci
upuéivanje u samicu (vise videti u: Copi¢, Stevanovi¢, Vuji¢i¢, 2024).
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Kada su u pitanju disciplinske mere, trudnicama i majkama sa
decom se ne izrice disciplinska mera upuéivanja u samicu (Zastitnik
gradana, 2021), Sto je u skladu sa Bankockim pravilima.

Kada je u pitanju segment bezbednosti i sigurnosti, u izvestaju
Zastitnika gradana iz 2021. godine, navedeno je da pretrese osudenica
vrSe isklju¢ivo osobe Zenskog pola, odnosno pripadnice sluzbe za
obezbedenje (Zastitnik gradana, 2021: 14). U izveStaju se, a na osnovu
intervjua koji su tokom posete Nacionalnog mehanizma za prevenciju
torture obavljeni sa osudenicama, navodi da detaljni pretresi, koji
podrazumevaju skidanje odece i obude, nisu Cesti, da su postepeni,
odnosno da osudenice ni u jednom trenutku nisu potpuno nage, kao i da
su tokom detaljnog pretresa u prostoriji prisutne samo pripadnice sluzbe
za obezbedenje i niko drugi, cime se stiti privatnost i dostojanstvo
osudenice. Internim pravilima KPZ za Zene predvidene su situacije u
kojima se obavezno sprovodi detaljan pretres (videti vise u: Zastitnik
gradana, 2021: 14). U KPZ zavodu za Zene ne postoje alternativne
metode invazivnih pretresa, iako oni svakako i nisu Cesti.
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NACIONALNI PREVENTIVNI MEHANIZAM | NJEGOVA ULOGA
U ZASTITI LJUDSKIH PRAVA ZENA U ZATVORU

Od jula 2011. godine, Zakonom o ratifikaciji Opcionog protokola
uz Konvenciju protiv torture i drugih surovih, neljudskih ili ponizavajuéih
kazni ili postupaka,™ ustanovljen je Nacionalni mehanizam za prevenciju
torture, a ¢lanom 2a pomenutog zakona odredeno je da Zastitnik
gradana obavlja poslove Nacionalnog mehanizma za prevenciju torture i
da u obavljanju tih poslova saraduje sa Pokrajinskim zaStitnikom
gradana-ombudsmanom (za AP Vojvodina) i udruzenjima gradana koja
imaju za cilj unapredenije ljudskih prava i sloboda. U instituciji Zastitnika
gradana formirana je i posebna organizaciona jedinica — Odeljenje
nacionalnog mehanizma za prevenciju torture, koja obavlja stru¢ne
poslove za Nacionalni mehanizam za prevenciju torture.

Nacionalni mehanizam za prevenciju torture obavlja posete
ustanovama u kojima se nalaze ili se mogu nalaziti lica liSena slobode, s
ciljem odvracanja drzavnih organa i sluzbenih lica od bilo kakvog oblika
mucenja ili bilo kog drugog oblika zlostavljanja, kao i usmeravanja
drzavnih organa ka stvaranju smestajnih i ostalih Zivotnih uslova u
ustanovama u kojima se smestaju lica liSena slobode u skladu sa vazeéim
propisima i standardima. Znacaj ovog mehanizma je u tome $to on moze
na nesmetan i nenajavljen nacin da pristupi — ude u bilo koju ustanovu
gde su smestena lica liSena slobode ili u kojima se mogu nalaziti lica
lisena slobode, da nesmetano razgovara sa tim licima, kao i sa sluzbenim
licima koja su u obavezi da saraduju tim povodom. Razgovor moZe da
obavi i sa bilo kojim drugim licem koje moZe imati informacije znacajne
za postupanje prema licima liSenim slobode. Nacionalni mehanizam za
prevenciju torture ima i nesmetani pristup svoj dokumentaciji koja se
tice lica liSenih slobode.

Po obavljenim posetama, u svakom konkrethnom slucaju,
Nacionalni mehanizam za prevenciju torture sacinjava izvestaj koji se
dostavlja poseéenoj ustanovi, kao i svim nadleZznim organima

% 7akon o ratifikaciji Opcionog protokola uz Konvenciju protiv torture i drugih
surovih, neljudskih ili ponizavajucih kazni ili postupaka, Sluzbeni list SCG —
Medunarodni ugovori, br. 162005 i 2/2006 i SluZbeni glasnik RS — Medunarodni
ugovori, br. 72011.
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relevantnim za rad te ustanove, a u cilju otklanjanja utvrdenih
nedostataka koji mogu dovesti do pojave torture, neljudskog ili
ponizavajuéeg postupanja. Ovi izvestaji imaju za cilj da nadlezinim
organima i ustanovama koje su posetili, pre svega, daju preporuke s
ciliem poboljSanja nacina postupanja prema licima liSenim slobode i
unapredenja uslova u kojima se ona zadrzavaju ili zatvaraju i oni su
javnog karaktera i dostupni su svim gradanima i institucijama.

Nacionalni mehanizam za prevenciju torture je 2021. godine je
po prvi put obavio posetu Kazneno popravhom zavodu za Zene
Pozarevac, kako bi utvrdio u kojoj meri se u praksi primenjuju Bankocka
pravila. Povod za ovu posetu bilo je obeleZavanje desetogodisnjice
usvajanja Bankockih pravila. Povodom ove posete, Nacionalni
mehanizam za prevenciju torture, je sacinio lzvestaj sa utvrdenim
¢injeni¢nim stanjem i Sest preporuka koje su upucene radi otklanjanja
utvrdenih nedostataka i unapredenja postupanja prema zatvorenicama,
odnosno uskladivanja postupanja sa vaze¢im medunarodnim
standardima:

,KPZ za Zene u PoZarevcu ¢e preduzeti mere kako bi se u Zavodu
obezbedio lekar psihijatar koji ¢e biti u stalnom radnom odnosu, a u
meduvremenu ¢e preduzeti mere radi obezbedivanja ¢eSc¢eg prisustva
lekara specijaliste psihijatrije u Zavodu®.

yUprava za izvrSenje krivicnih sankcija preduzece mere radi
uposljavanja veéeg broja izvrsilaca u Sluzbi za tretman KPZ za Zene u
PozZarevcu”,

,KPZ za Zene PoZarevac ¢e internim procedurama regulisati
pretrese dece, kako one dece koja su sa majkama u Zavodu tako i dece
posetilaca, uzimajuci u obzir medunarodne standarde”.

,KPZ za Zene PoZarevac ¢e osudenicama na izvrSenju disciplinske
mere upudivanja u samicu omogucavati ostvarivanje kontakta sa
¢lanovima porodice”.

,KPZ za Zene PoZarevac ¢e omoguciti deci posetiocima da prostor
u kom se obavlja poseta napuste pre osudenice koju su posetili®.

,KPZ za Zene Pozarevac ¢e omoguciti trudnicama, dojiljama i
osudenicama sa decom uces$cée u radnim i drugim aktivnostima, koje su
prilagodene njihovim potrebama i moguc¢nostima, i obezbediti uslove za
brigu o deci u odsustvu neposredne majcine brige”,

Uprava za izvrSenje krivi¢nih sankcija i KPZ za Zene PoZarevac su
nakon toga pismeno obavestili Nacionalni mehanizam za prevenciju
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torture o merama preduzetim radi postupanja po upuéenim
preporukama i dostavili dodatne informacije koje su trazene u lzvestaju.
Naposletku, Izvestaj o poseti i odgovori organa su objavljeni na internet
stranici Nacionalnog mehanizma za prevenciju torture.

Nacionalni preventivhi mehanizam obavio je 2022. godine
kontrolnu posetu Kazneno-popravnom zavodu za Zene PoZarevcu
(zastitnik gradana, 2022), tokom koje je utvrdeno da je postupljeno po
svim preporukama koje je Nacionalni preventivni mehanizam uputio u
IzvesStaju o poseti obavljenoj 2021. godine. Tokom kontrolne posete
konstatovano je povecéanje broja izvrSilaca u sluzbi za tretman, da su
internim procedurama regulisani pretresi dece (kako one koje borave u
zavodu, tako i dece posetilaca), da je osudenicama na izvrSenju
disciplinske mere upucivanja u samicu omoguceno ostvarivanja kontakta
sa ¢lanovima porodice, a deci posetiocima omoguceno da prostor u
kome se obavlja poseta napuste pre sudenice koju su posetili, kako bi se
umanijili negativni efekti koje kraj posete moze imati na decu (Zastitnik
gradana, 2022).

Imajuci u vidu da je primena mera u cilju odrZavanja reda i
bezbednosti u zavodima, a posebno mera upucivanja u samicu, zbog
osetljivosti i ucestalosti, kao i mogucih Stetnih posledica do kojih moze
da dode njenom primenom, Nacionalni preventivni mehanizam je
tokom 2022. godine obavio i posete zavodima za izvrSenje krivicnih
sankcija u cilju pracenja postupanja prema licima liSenih slobode koja se
nalaze u samici. S tim u vezi izabrani uzorak ¢inile su 14 ustanova za
izvrSenje kriviénih sankcija, medu kojima i Kazneno-popravni zavod za
Zene u Pozarevcu (8 kazneno-popravnih zavoda, 5 okruznih zatvora i
Specijalna zatvorska bolnica). O ovoj poseti sacinjen je i poseban
tematski izvestaj: Postupanje prema licima lisenim slobode u samici, koji
je objavljen 2023. godine (Zastitnik gradana, 2023).
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METODOLOSKI OKVIR ISTRAZIVANJA KVALITETA ZIVOTA U
KAZNENO-POPRAVNOM ZAVODU ZA ZENE

Predmet, cilj i metod

Predmet istrazivanja, Ciji se nalazi iznose u ovoj knjizi, bio je
kvalitet zatvorskog Zivota osudenih Zzena u Kazneno-popravnom zavodu
za Zene u PozZarevcu. Ova studija je deo Sireg trogodisnjeg projekta pod
nazivom Procena i mogucnosti poboljSanja kvaliteta zatvorskog Zivota
osudenih lica u Republici Srbiji: kriminolosko-penoloski, psiholoski,
socioloski, pravni i bezbednosni aspekti — PrisonLIFE projekat, koji je
podrzan od strane Fonda za nauku u okviru programa Ideje, a koji su
sproveli Institut za kriminoloska i socioloska istrazivanja i Univerzitet u
Beogradu — Fakultet za specijalnu edukaciju i rehabilitaciju.

U fokusu PrisonLIFE projekta bio je kvalitet zatvorskog Zivota
osudenih lica u zatvorima u Srbiji, koji utice ne samo na njihov Zivot u
zatvoru, vec i na njihov Zivot nakon izlaska na slobodu (Milicevi¢, lliji¢,
Vujic¢i¢, 2023). PrisonLIFE projekat je osmisljen tako da pomogne u
prepoznavanju i razumevanju specificnih pojavnih oblika i razli¢itih
aspekata kvaliteta Zivota u zatvorima u Srbiji, kao i moguénosti za
redovno praéenje, procenu i unapredivanje socijalne klime u zatvorima
(Drndarevi¢, 2022).

Prilikom definisanja predmeta i cilja istrazivanja kvaliteta
zatvorskog Zivota u okviru PrisonLIFE projekta, poslo se od toga da
kvalitet zatvorskog Zivota predstavlja jedan od temeljnih faktora
zatvorske transformacije osudenih lica i njihove uspesSne reintegracije i
da je kao takav jedinstven u svakom zatvorskom sistemu i svakoj
ustanovi pojedinacno. Imajuci u vidu specificnosti konteksta izvrenja
kazne zatvora kada su u pitanju osudene Zene, istraZivanje je
sprovedeno i u jedinom zatvoru u kome kaznu liSenja slobode izdrZavaju
Zene u Srbiji — KPZ za Zene u PoZarevcu.

Glavni cilj istraZivanja bio je da se utvrdi kako osudenice ocenjuju
kvalitet Zivota u zatvoru s posebnim osvrtom na kriminolosko-penoloski,
psiholoski, socioloski, pravni i bezbednosni aspekt, i to kvalitet
zatvorskog Zivota ukupno i tri dimenzije ovog koncepta posebno:
profesionalizam, harmonija i bezbednost.
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Istrazivanje je obuhvatilo i razlike u dozivljaju kvaliteta zatvorskog
Zivota, ukupno i u okviru tri posmatrane dimenzije, od strane osudenica
u odnosu na sociodemografske, kriminoloske i penoloske karakteristike.
Polazeci od toga, u delu istrazivanja Ciji nalazi se iznose i analiziraju u ovoj
knjizi, fokus je bio na slede¢im posebnim istrazivackim pitanjima:

1. Kako ispitanice ocenjuju kvalitet zatvorskog Zivota?

2. Koje su razlike u pogledu procene kvaliteta zatvorskog Zivota
ispitanica posmatrano prema ispitivanim dimenzijama na nivou
celog uzorka osudenih Zena, odnosno, koje dimenzije su
ocenjene visom a koje nizom ocenom?

3. Kako osudenice ocenjuju dimenziju profesionalizma i da i
postoje razlike u proceni ove dimenzije posmatrano prema
socio-demografskim, kriminoloskim i penoloskim
karakteristikama ispitanica?

4. Kako osudenice ocenjuju dimenziju harmonije i da li postoje
razlike u proceni ove dimenzije posmatrano prema socio-
demografskim, kriminoloskim i penoloSkim karakteristikama
ispitanica?

5. Kako osudenice ocenjuju bezbednost i da li postoje razlike u
proceni ove dimenzije posmatrano prema socio-demografskim,
kriminoloskim i penoloskim karakteristikama ispitanica?

Podaci su prikupljani putem ispitivanja, primenom ankete.™ za
prikupljanje podataka koriséen je upitnik pod nazivom Merenje kvaliteta
zatvorskog Zivota (eng. Measuring the Quality of Prison Life — MQPL)
(Liebling, Hulley, Crewe, 2012), i to adaptirana verzija na srpskom jeziku
(Mededovi¢, Drndarevi¢, Milicevi¢, 2024; Milicevic, Iliji¢, Vujici¢, 2024).
Verzija MQPL upitnika koja je koriséena za ispitivanje kvaliteta Zivota u
zatvorima u Srbiji, ukljucujuéi KPZ za Zene je pokazala pouzdanost koja se
kre¢e od prihvatljive do dobre - Cronbach a izmedu .60 i .97
(Mededovi¢, Drndarevi¢, Milicevié, 2024). Ovaj upitnik omogudava
istrazivatima, donosiocima odluka i kreatorima politika, kao i
zaposlenima u penitensijarnim ustanovama da dobiju uvid u uslove
Zivota u zavodu, postupanje i postovanje ljudskih prava i iskustva
osudenih lica u vezi sa tim, Sto je svakako vazan osnov za unapredenje

" 7a bazu podataka videti: Mili¢evié i dr., 2024.
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postupanja i odnosa prema osudenim licima, Sto doprinosi povoljnijoj
socijalnoj klimi i ukupnom kvalitetu zatvorskog Zivota (lliji¢, Pavicevic,
Milicevi¢, 2024).

Kako bi se ispitao i predstavio kvalitet zatvorskog Zivota, odabrano
je pet glavnih dimenzija upitnika MQPL. To su dimenzija harmonije,
dimenzija profesionalizma, dimenzija bezbednosti, dimenzija uslovi
Zivota u zatvoru i kontakt sa porodicom i dimenzija dobrobiti,
blagostanja i razvoja. Svaka dimenzija se odnosi na razliite aspekte
zatvorskog Zivota, a ispitane su nizom tvrdniji. Ispitanice su zamoljene da
iskazu svoj stepen slaganja sa svakom od 126 tvrdnji na skali od 1 do 5.
Ukupni skorovi su racunati kao prosek. Veci rezultat oznacava bolji
kvalitet zatvorskog Zivota.

Dimenzijama harmonije su ispitani su razliCiti aspekti tretmana i
zatvorskog okruZenja:

Dolazak u zatvor — Osecanja i dozivljaj tretmana po dolasku u zatvor

(na primer, ,Osecao sam se izuzetno usamljeno tokom prva tri dana u

ovom zatvoru®).

Postovanje/ljubaznost — Pozitivan, uljudan i pristojan stav zaposlenih

prema osudenim licima (na primer, ,Vecina zaposlenih mi se obraca i

razgovara sa mnom sa postovanjem®).

Odnos zaposlenih i osudenih lica — Medusobni odnosi zaposlenih i

osudenih lica koje odlikuju poverenje, pravednost i podrska (na

primer, ,Kada mi je potrebno da uradim nesto u ovom zatvoru,
obicno to mogu da postignem direktno u razgovoru sa nekim od
zaposlenih®).

Humanost — Okruzenje koje karakteriSu postovanje i briga o drugim

ljudima, gde se priznaju vrednosti i ljudskost pojedinca (na primer,

,Zaposleni u ovom zatvoru iskazuju zabrinutost i razumevanje za

mene”).

Pristojnost — Mera u kojoj su zaposleni i zatvorski rezim razumni i

prikladni (na primer, ,U ovom zatvoru osudenici provode previse

vremena zatvoreni u svojim Celijama®).

Briga o ranjivim grupama — Briga i podrska koje se pruzaju osudenim

licima koja su u riziku od samopovredivanja, samoubistva ili

zlostavljanja (na primer, ,Sprecavanje samopovredivanja i

samoubistva je glavni prioritet u ovom zatvoru®).
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Pomoc i podrska — Podrska i ohrabrivanje koji su upuceni osudenim
licima koja imaju zdravstvene probleme, probleme sa zavisnos¢u i
napredovanjem u tretmanu (na primer, ,,Jasno mi je Sta je potrebno
da uradim u ovom zatvoru kako bih napredovao u tretmanu i
pripremio se za sud (uslovni otpust)”).

Dimenzijama profesionalizma ispitana su Cetiri aspekta

zatvorskog Zivota:

Profesionalizam zaposlenih — Samouverenost i strucnost
zaposlenih pri sprovodenju autoriteta (na primer, , Pravila i propisi
ovog zatvora su mi jasno predstavljeni”).

Opravdanost birokratije — Transparentnost rada zatvora /
zatvorskog sistema i njegova spremnost da reaguje i moralno
uvazi pojedinca (na primer, ,U ovom zatvoru im je jedino stalo do
mojih ‘faktora rizika’ a ne za to kakva sam ja osoba”).

Pravi¢nost — Percipirana nepristrasnost, srazmernost i zakonitost
disciplinskih kazni i procedura (na primer, ,U ovom zatvoru
osudenicima se lose obrazlazu odluke (o programu postupanja,
disciplinskim kaznama, dodeljivanju prosSirenih prava i pogodnosti
i slicno)”).

Organizacija i doslednost — Jasnost, predvidljivost i pouzdanost
zatvora (na primer, ,,U ovom zatvoru nikada ne znas na cemu si”).

Dimenzijama bezbednosti ispitana su takode Ccetiri aspekta

zatvorskog okruZenja:

Ocuvanje reda i bezbednost — Stru¢ni nadzor i kontrola zatvorskog
okruZenja (na primer, ,,Ovaj zatvor ima premalo zaposlenih®).
Sigurnost osudenih lica — Osecanje bezbednosti i zasti¢enosti od
povreda, pretnji ili opasnosti (na primer, ,UopSteno govoredi,
strahujem za svoju fizicku bezbednost”).

Prilagodavanje osudenih lica — Potreba ili pritisak za ukljucivanje
u neformalne grupe zatvora (na primer, ,U ovom zatvoru moras
da budes deo grupe da bi se snasao”)

Droga i zloupotreba — Upotreba droga, zlostavljanje i viktimizacija
u zatvorskom okruzenju (na primer, ,Zbog droge nastaju brojni
problemi izmedu osudenika ovde®).
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Dimenzijama uslova Zivota u zatvoru i kontakata sa porodicom su
ispitana su upravo ta dva aspekta zatvorskog Zivota:

Uslovi Zivota u zatvoru, odnosno, do koje mere su uslovi Zivota u
zatvoru pristojni (na primer, ,Ovaj zatvor mi obezbeduje
adekvatne uslove da odrZavam svoj fizicki izgled”).

Kontakt sa porodicom u smislu mogucnosti za odrZavanje
porodi¢nih odnosa (na primer, ,U ovom zatvoru mi je omoguceno
da odrZavam kvalitetan odnos sa ¢lanovima porodice”).

Dimenzijama dobrobiti, blagostanja i razvoja ispitani su sledeci
aspekti zatvorskog Zivota:

Liéni razvoj — OkruZenje koje pomaze osudenim licima da razviju

svoje potencijale, izbore se sa kriminalnim ponasanjem i

adekvatno pripreme za otpust (na primer, ,Vreme provedeno u

ovom zatvoru vidim kao Sansu da se promenim®).

Li¢na autonomija — Osecanja osudenih lica u pogledu li¢cne

autonomije i samoodredenja (na primer, ,MoZes sacuvati svoju

licnost u ovom zatvoru®).

Dobrobit i blagostanje — Patnja zatolenisStva i oseéanja bola,

kaznjenosti i napetosti koje doZivljavaju osudena lica (na primer,

,Vreme provedeno u ovom zatvoru u velikoj meri deluje kao

kazna”).

Uznemirenost — Osecanja ozbiljnog unutrasnjeg nemira (na

primer, ,Razmisljao sam o samoubistvu u ovom zatvoru®).

U okviru MQPL upitnika prikupljeni su sociodemografski i drugi
podaci od samih ispitanica, kao S$to su starost, prethodni boravci u
zatvoru, vreme provedeno u konkretnom zatvoru, kao i ukupno vreme
provedeno u zatvoru tokom Zivota, glavna aktivnost tokom dana,
veroispovest i mogucénost praktikovanja iste u okviru zatvora, vreme
provedeno u zatvorskoj sobi/spavaonici (broj sati dnevno), istorija
samopovredivanja i pokusaja samoubistva, upotreba droga pre dolaska
u zatvor, problemi sa zloupotrebom droga ili alkohola, koris¢enje
proSirenih prava i pogodnosti, disciplinsko kaZnjavanje, pohadanje
specijalizovanih programa obuke, redovnost poseta, redovnost
kontakata sa clanovima porodice ili poseta ¢lanova porodice, blizina
mesta stanovanja i druge.
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Ostale relevantne informacije o sociodemografskim,
kriminoloSskim i penoloskim karakteristikama su prikupljene iz
pravnosnaznih sudskih odluka koje su osnov izvrSenja kazne zatvora i
dosijea osudenica sa pripadaju¢om dokumentacijom.

Za potrebe ovog istrazivanja, ukljuena je procena ukupnog
kvaliteta zatvorskog Zivota na skali od 1 do 10, pri ¢emu veci broj
oznacava bolji kvalitet zatvorskog Zivota.

Prilikom prikazivanja podataka, u obzir su uzimani samo validni
podaci i posmatrani u odnosu na ukupan broj ispitanika za koje postoji
podatak za konkretnu varijablu.

Postupak prikupljanja podataka

Podaci su prikupljani u KPZ za Zene u PoZarevcu, u periodu od
maja 2022. do januara 2023. godine. Ucesce osudenica u istrazivanju je
bilo dobrovoljno i anonimno, zasnovano na informisanom pristanku
ispitanica. Ispitanice su detaljno informisane o ciljevima istraZivanja,
svojim pravima i zna€enju anonimnog uceséa.

Takode su bile upoznate sa tim da ne moraju da ucestvuju u
istrazivanju, kao i da mogu da odustanu u bilo kom trenutku tokom
popunjavanja upitnika, bez obaveze davanja obrazloZenja, i da nece biti
suocene sa bilo kakvim negativnim posledicama. Najzad, dobile su
informacije o tome kome mogu da se obrate u slucaju dodatnih pitanja
ili primedbi, kao i ako su zainteresovane da dobiju povratne informacije
o ukupnim rezultatima istraZivanja. Pristanak za uce$ée u istraZivanju
ispitanice su davale u pisanoj formi. Procedura prikupljanja podataka
sprovedena je u skladu sa etickim principima i odobrenjem Etickog
odbora Instituta za kriminoloska i socioloska istrazivanja (br. 103/2020,
38¢/2022, 2742022, 119/2024).

Osim Sto je pristanak bio dobrovoljan, uslov za ukljucivanje u
istrazivanje bio je da osudenice razumeju, govore, Citaju i piSu srpski
jezik, kao i da su u zatvoru provele minimum 30 dana.

Upitnici su popunjavani tokom jedne sesije, a popunjavanje
upitnika je prosecno trajalo oko sat i po vremena.
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Za prikupljanje podataka o sociodemografskim, kriminoloskim i
penoloskim karakteristikama ispitanica iz pravnosnaznih sudskih odluka i
dosijea osudenica sa pripadajuéom dokumentacijom koriséen je
poseban upitnik, koji su popunjavali istrazivaci na osnovu pregleda
navedene dokumentacije.

Statisticka obrada podataka

Za obradu podataka su koriséene odgovarajuée metode
deskriptivne i inferencijalne statistike. Analiza i obrada podataka vrsene
su pomocu paketa namenjenog statistickoj obradi podataka (Statistical
Package for the Social Sciences — SPSSTM for Windows, version 23.0,
2015). Za sve statisticke analize je zadat a nivo od 0,05. Dobijeni rezultati
su prikazani tabelarno i graficki.

Od deskriptivnih statistickih mera, koris¢ene su apsolutna
frekvenca, procentualna zastupljenost, minimalne i maksimalne
vrednosti, aritmeticka sredina i standardna devijacija. Statisticka
znacajnost razlika izmedu nezavisnih grupa subjekata na neprekidnoj
skali, odnosno na numerickoj varijabli, ispitana je Studentovim t-testom
nezavisnih uzoraka, te Man-Vitnijevim U-testom kao neparametarskom
alternativom, dok je Kruskal-Volisov H-test koriSéen za poredenje
rezultata razli¢itih grupa. Povezanost neprekidnih varijabli je izrazena
koeficijentom Spirmanove korelacija ranga (p), koji je dalje klasifikovan
kao: mala ili niska (.10-.29), srednja ili umerena (.30-.49) i jaka ili visoka
povezanost (iznad .50).
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OPIS UZORKA

Sociodemografske karakteristike uzorka

Studija o kvalitetu Zivota Zena u zatvoru je sprovedena na uzorku
od 91 Zene koje su u momentu istraZivanja izdrZavale kaznu zatvora u
KPZ za Zene u PozZarevcu, Sto Cini priblizno 40% populacije osudenica u
toj ustanovi. U odnosu na ceo uzorak koji je obuhvacen istrazivanjem
kvaliteta zatvorskog Zivota u okviru PrisonLIFE projekta, udeo osudenica
je 14% (Copi¢, Stevanovi, Vujici¢, 2024: 76).

Prosecna starost ispitanica je 39,77 godina (SD=10,71) pri ¢emu je
najmlada imala 21, a najstarija 74 godine. Ispitanice starosti od 30 do 39
godina Cine najveci deo uzorka 33 (36,2%), dok ih je najmanje u grupi od
60 i vise godina - 5 (5,5%) (Grafikon 1).

Grafikon 1. Starosna struktura osudenica
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Prebivaliste u gradu ima 80 (88,9%), a na selu 10 (11,1%) ispitanica.
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Osudenice najces¢e imaju drZavljanstvo Republike Srbije - 84
(94,4%), dve osudenice imaju dvojno drzavljanstvo, dok se uzorku naslo
ukupno tri osobe koje su drZavljani neke druge drzave.

Gotovo Cetiri petine uzoraka Cine ispitanice koje su se izjasnile kao
Srpkinje — 73 (80,2%), potom slede Romkinje — 6 (6,6%), Madarice — 4
(4,4%), Hrvatice - 3 (3,3%). Ostale nacionalnosti su zastupliene u
neznatnom broju.

Vecina ispitanica - 73 (83%) je hriséanske veroispovesti, dok se 9
(10,2%) izjasnilo da nisu vernice (Grafikon 2). Nesto manje od polovine
osudenica - 41 (47,1%) je oznacila da im nije omoguceno da praktikuju
verske obicaje u zatvoru ako to pozele, pozitivan odgovor na to pitanje je
dalo priblizno 28 (32,2%) lica, a njih 18 (20,7%) ne zna da li je
omoguceno praktikovanje verskih obicaja.

Grafikon 2. Veroispovest osudenica

B Nisam vernica (10,2%)
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1 Ostale religije (1,1%)

Rezultati pokazuju da priblizno polovina osudenica - 43 (48,3%)
Zivi u braku ili vanbracnoj zajednici, nakon ¢ega slede one koje Zive same
21 (23,6%). Razvedenih je 18 (20,2%), a njih 7 (7,9%) su udovice
(Grafikon 3).

62 |



Grafikon 3. Bracni status osudenica
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Ukupno 62 (68,9%) ispitanica su majke, najées¢e imaju dvoje dece,
a bez dece je 28 (31,1%) osudenica (Grafikon 4).

Grafikon 4. Roditeljski status osudenica
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Bez osnovnoskolskog obrazovanja (nisu iSle u Skolu ili nepotpuna
osnovna skola) je 8 (8,8%) osudenica. lako su ispitanice najcesce zavrsile
srednju Skolu 43 (47,8%), primecuje se da u uzorku ima 15 (16,7%)
osudenica sa zavrsenom visokom skolom ili fakultetom (Grafikon 5).

Grafikon 5. Obrazovni status osudenica

M nisu i$le u 3kolu (2,2%)

B nepotpuna 05 (6,6%)
osnovna skola (26,7%)

M srednja $kola (47,8%)

m visoka $kola / fakultet
(16,7%)

Kriminolosko - penoloske karakteristike uzorka
Tip kriminaliteta

U trenutku sprovodenja istraZivanja, podaci pokazuju da su se
osudenice nalazile na izdrzavanju kazne zatvora zbog ucinjenog krivicnog
dela bez elemenata nasilja - 53 (58,9%), dok je 37 (41,1%) ucinilo neko
od krivi¢nih dela koja se mogu okarakterisati kao nasilna.

Grupa krivicnih dela

Krivicna dela protiv zdravlja ljudi su najzastupljenija u strukturi
svih izvrSenih krivi¢nih dela - 30 (33,3)%, nakon ¢ega slede krivicna dela
protiv Zivota i tela - 23 (25,6%) i krivicna dela protiv imovine - 22 (24,4%)
(Grafikon 6). Sa neznatnim udelom, u strukturi svih grupa krivi¢nih dela
su i dela protiv privrede, protiv bezbednosti javnog saobradaja i protiv
javnog reda i mira. Kod ispitanica koje se nalaze na izdrzavanju kazne
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zatvora zbog vise ucinjenih krivi¢nih dela, druga ucinjena krivicna dela su
najéesce iz grupe krivicnih dela protiv imovine, zdravlja ljudi i protiv
javnog reda i mira.

Grafikon 6. Struktura najzastupljenijih grupa krivi¢nih dela
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Krivicno delo

Osudenice su najcesSce izdrzavale kaznu zatvora zbog ucinjenog
krivicnog dela iz ¢l. 246. KZ - 28 (30,8%). Uz to, primecuje se da je
priblizno petina ispitanica ucinila neki oblik krivicnog dela ubistva: tesko
ubistvo iz ¢l. 114. KZ je ucinilo njih 10 (11%), a 8 (8,8%) ubistvo iz ¢l. 113.
KZ. U pogledu krivicnih dela protiv imovine, najzastupljenija dela su
krada iz ¢l. 203. KZ i teska krada iz ¢l. 204. KZ, u oba slucaja po 6 (6,6%)
ispitanica je ucinilo navedena dela (Grafikon 7).
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Grafikon 7. Struktura najzastupljenijih krivicnih dela
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Osudenice koje su u trenutku ispitivanja izdrZavale kaznu zatvora
zbog dva i vise ucinjenih krivicnih dela, uz prvo kriviéno delo, najcesce su
izvrsile sledeca krivicna dela: kradu iz ¢l. 203. KZ, tesku kradu iz ¢l. 204.
KZ, neovlas¢enu proizvodnju i stavljanje u promet opojnih droga iz ¢l.
246. KZ i nedozvoljenu proizvodnju, drZzanje, noSenje i promet oruZja i
eksplozivnih materija iz ¢l. 348. KZ.

U proseku, osudenice se nalaze na izvrSenju kazne zatvora zbog
ucinjenih 1,19 krivi¢nih dela (SD=0,59) sa rasponom od najmanje jednog
do najvise Cetiri krivicna dela. U 79 (86,8)% slucajeva ispitanice su ucinile
jedno krivicno delo, a svega Sest osudenica su na izdrZavanju kazne zbog
ucinjenih tri i vise krivi¢nih dela.

Prosecna duzina kazne zatvora je nesto visa od Sest godina - 75,34
meseci (SD=87,82) najkraca kazna dva meseca, najduza cetrdeset godina
zatvora. UocCava se da trecina ispitanica izdrZava kaznu zatvora u trajanju
od tri do pet godina, dok ih je 40% pravnosnazno osudeno na kaznu
zatvora od preko pet godina (Grafikon 8).
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Grafikon 8. Prosecna duZina kazne zatvora
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Primena mera bezbednosti medicinskog karaktera

Mere bezbednosti medicinskog karaktera su primenjene prema 23
(26,4%) osudenice, a izreCeno je ukupno 34 mere. Obavezno lecenje
narkomana iz ¢l. 83. KZ je mera koja je izreCena prema 19 (21,8%)
osudenica, $to je ujedno i najcesée izricana mera. Najrede izricana mera u
svega 3 (3,4%) slucajeva je obavezno lecenje alkoholicara iz ¢l. 84. KZ
(Grafikon 9).

Grafikon 9. Primena mera bezbednosti medicinskog karaktera
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Ranije kriminalno ponasanje
Krivicnopravni i penoloski povrat

Rezultati istrazivanja pokazuju da od ukupnog broja osudenica
koje su obuhvaéene studijom, vise od dve treéine 60 (66,7%) ranije nije
osudivano. Sa druge strane, znacajno se razlikuje broj penoloskih
povratnica pa je tako svega 16 (18%) ispitanica ranije izdrZavalo kaznu
zatvora (Grafikon 10).

Grafikon 10. Krivicnopravni i penoloski povrat osudenica

Ene Hmda

82%

krivicnopravni povrat penoloski povrat

Vaspitne mere i kazna maloletni¢kog zatvora

U studiji o kvalitetu zatvorskog Zivota u Srbiji, prikupljeni su i
podaci o tome da li su ispitanicama izricane vaspitne mere i kazna
maloletnickog zatvora, odnosno da |i su kao maloletne ispoljavale
delinkventno ponasanje. Rezultati pokazuju da je samo jedna osudenica
pre punoletstva imala izreCenu vaspitnu meru, dok nijedno lice iz uzorka
u istoriji ranijih osuda nije imalo kaznu maloletnic¢kog zatvora.
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Broj ranijih osuda i uzrast ispitanica pri prvoj osudi

U proseku, svaka povratnica je ranije pravnosnazno osudivana
5,68 puta (SD=4,97), a broj ranijih osuda se krece od jedne do
sedamnaest. Kada se izolovano posmatraju samo ranije osudivane
ispitanice, dobijeni rezultati pokazuju da je najveci broj njih - 20 (71,5%)
osudivan tri i viSe puta, dok ih je najmanje u grupi koja je ranije imala
dve osude - 2 (7,1%) (Grafikon 11).

Grafikon 11. Broj ranijih osuda

M jedna osuda (21,4%)
M dve osude (7,1%)

tri iviSe osuda (71,5%)

ProseCna ispitanica je prvi put osudena sa 33,14 godina
(5SD=11,69), sa rasponom od najmanje Cetrnaest, do najvise sedamdeset
Cetiri godine. Najvedi broj ispitanica - 35 (39,9%) je u vreme prve osude
bilo starosti izmedu dvadeset i trideset godina, a samo jedna osoba je
bila starosti do osamnaest godina (Grafikon 12).
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Grafikon 12. Uzrast osudenica pri prvoj osudi
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DuZina boravka u zavodu

U trenutku prikupljanja podataka, najveci broj osudenica - 40
(44%) je bilo duze od dve godine u zavodu u kom izdrZavaju kaznu
zatvora, odnosno u zavodu u kom je sprovedeno istrazivanje. Sa druge
strane, najmanji broj ispitanica - 15 (16,5%) u zavodu je provelo od
sedam do dvanaest meseci (Grafikon 13).

Grafikon 13. DuZina boravka u zavodu u kom je sprovedeno istrazivanje
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Kada se sagleda celokupno zatvorsko iskustvo tokom Zivota,
uocava se da se najveéi broj osudenica nalazi u kategoriji od tri do pet
godina - 22 (26,5%). Sa druge strane, u kategoriji manje od jedne godine,
odnosno u rasponu od jedne do dve godine je po 19 (22,9%) ispitanica
(Grafikon 14).

Grafikon 14. DuZina boravka u zavodu tokom Zivota
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Stepen rizika

Stepen rizika je meren jednim od dva instrumenta za procenu
rizika, a u najveéem broju slucajeva - 47 (52,2%) je primenjen Upitnik za
osudene prema kojima se izvrsava kazna zatvora preko tri godine (Veliki
upitnik). Upitnik za osudene prema kojima se izvrSava kazna zatvora do i
tri godine (Mali upitnik) primenjen je u 43 (47,8%) slucajeva.

Vise od polovine osudenica - 48 (53,4%) je procenjeno visokim ili
veoma visokim stepenom rizika, dok ih je najmanje u kategoriji niskog
stepena rizika - 3 (3,3%) (Grafikon 15).
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Grafikon 15. Procenjeni stepen rizika
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Dodatno su prikupljeni podaci o proceni verovatnoce ponavljanja
krivicnog dela, Sto se meri samo Velikim upitnikom. Rezultati pokazuju
da je najveci broj osudenica 21 (44,7%) procenjeno visokim stepenom
rizika od ponavljanja krivicnog dela, potom srednjim stepenom - 15
(31,9%), a najmanje ih je u kategoriji niskog stepena rizika - 11 (23,4%)
(Grafikon 16).

Grafikon 16. Procena verovatnoce ponavljanja krivicnog dela

M niska (23,4%)
H srednja (31,9%)
1 visoka (44,7%)
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Odeljenja i tretmanske grupe

U trenutku prikupljanja podataka, najveéi deo osudenica - 64
(74,4%) je bio razvrstan u zatvoreni deo zavoda i to u tretmanskoj grupi
V2 - 40 (46,5%) koja pruZa najniZi stepen proSirenih prava i pogodnosti
koje na osnovu ZIKS i Pravilnika mogu biti dodeljene licima prema kojima
se izvrSava kazna zatvora. Najmanji udeo je bio u otvorenom odeljenju,
pri ¢emu nijednoj osudenici nije bila dodeljena najpovoljnija tretmanska
grupa - Al (Grafikon 17).

Grafikon 17. Razvrstanost osudenica u odeljenja i tretmanske grupe
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Uporedivanjem procenjenog stepena rizika sa odeljenjima i
tretmanskim grupama u kojima se osudenice nalaze, primeduje se da ne
postoji podudarnost medu njima. Naime, gotovo polovina osudenica
procenjenih srednjim stepenom rizika je razvrstana u zatvoreni deo
zavoda. Ovakav rezultat je donekle ocekivan buduci da se razvrstavanje u
odeljenja i dodeljivanje tretmanskih grupa shodno ¢lanu 16 Pravilnika,
ne vrsi samo na osnhovu procenjenog stepena rizika, ve¢ se vodi racuna i
o duZini kazne, nacinu dolaska na izdrZavanje kazne, odnosu prema
krivicnom delu i kazni, vrsti i tezini krivicnog dela, ranijoj osudivanosti,
drugom krivicnom postupku ili izreCenoj kazni, psiholoskim,
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pedagoskim, socijalnim osobenostima, bezbednosnim rizicima i
potrebama osudenog, ponasanju tokom ranijeg izdrzavanja krivicne
sankcije u odgovarajuéoj instituciji, kao i drugim ¢injenicama koje su
bitne za razvrstavanje.

Radno angaZovanje

Vise od dve trecine, odnosno 60 (67,4%) osudenica je bilo radno
angazovano tokom izvrSenja kazne zatvora, a one koje nisu, uglavhom su
bile razvrstane u zatvoreno odeljenje.

One koje nisu radno angazovane, kao najceséi razlog zbog kog nisu
uposlene su u ¢ak 82,8% sluajeva navodile nesposobnost za rad usled
bolesti (ukljuc¢ujuéi hronicne bolesti i neki oblik invaliditeta). Drugi razlozi
procentualno nemaju znacajno pojedinacno ucesée, a navodeni su, na
primer: nedovoljan broj radnih mesta, kratkotrajna duzina kazne, starost
i nemotivisanost za rad.

Obrazovanje i stru¢no usavrsavanje

U proces obrazovanja i stru¢nog usavrSavanja je bio ukljucen
neznatan broj osudenica, odnosno svega dve ispitanice.

Specijalizovani programi tretmana

U specijalizovane programe tretmana je bilo ukljuc¢eno 12 (13,8%)
osudenica, a najcesc¢e u program za zavisnike (odvikavanje, metadonska
terapija, program za alkoholicare), KBT (kognitivnho bihejvioralnu
terapiju) i program kontrole ili suzbijanja besa i agresije (02).

Prosirena prava i pogodnosti

Prosirena prava i pogodnosti iz ¢lana 129. ZIKS, koristilo je ukupno
55 (60,4%) osudenica. Naj¢eS¢e dodeljivana pogodnost je proSireno
pravo na prijem paketa koju je koristilo 32 (35,2%) ispitanica. ProSireno
pravo na pogodniji smestaj je jedina zavodska pogodnost koja nije
dodeljena ni u jednom slucaju. Medutim, ono Sto se zapaia to je
procentualno nisko uc¢esée pogodnosti vanzavodskog karaktera, pri cemu
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nijednoj osudenici nije dodeljeno nagradno odsustvo, kao ni prosireno
pravo na koris¢enje godisnjeg odmora izvan zavoda (Grafikon 18).

Grafikon 18. Struktura koris¢enih prosirenih prava i pogodnosti
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Mimo dodeljivanja i koris¢enja proSirenih prava i pogodnosti,
osudenice koje su uzele uceSce u studiji su se izjasnile i u pogledu
prijema poseta (kao pravu koje pripada svakom licu koje se nalazi na
izdrzavanju kazne zatvora, a ne samo kao pogodnosti). Rezultati
pokazuju da 77 (85,6%) osudenica redovno prima posete u zavodu.

Vladanje osudenica
Disciplinske mere

Disciplinske mere su izricane prema 39 (42,9%) osudenica,
najmanje nula, najvise Cetiri mere. Najce$ce izricana disciplinska mera je
samica, koja je primenjena prema 25 (27,5%) osudenica, dok je
ogranicenje ili zabrana raspolaganja novcem najrede izricana mera i to
samo u jednom slucaju (Grafikon 19).
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Grafikon 19. Struktura disciplinskih mera
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Posebne mere

Posebne mere su naredene prema 29 (34,5%) osudenica
obuhvaéenih istrazivanjem, sa rasponom od nula do najvise pet mera po
ispitanici. Najcesce izricane posebne mere su smestaj pod pojacan nadzor -
17 (20,2%) i testiranje na zarazne bolesti i psihoaktivne supstance - 15
(17,9%), dok je smestaj u posebno osiguranu prostoriju bez opasnih stvari
najrede odredena mera u 10 (11,9%) slu¢ajeva (Grafikon 20).

Grafikon 20. Struktura posebnih mera
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KVALITET ZIVOTA U KAZNENO-POPRAVNOM
ZAVODU ZA ZENE

Ukupna ocena kvaliteta zatvorskog Zivota

Ispitanice u KPZ za Zene su ukupan kvalitet zatvorskog Zivota na
skali od jedan do deset ocenile relativno nisko: prose¢na ocena iznosi
M=3.53 (SD=2.54, u rasponu od 1 do10). Ako se ova ocena uporedi sa
prose¢nom ocenom na nivou celog uzorka istrazivanja kvaliteta
zatvorskog Zivota u Srbiji, koja je iznosila 4.41 (Copi¢, Stevanovié, Vujicic,
2024), primecuje se da je niZa i od nje. Pri tome, kako se vidi iz Grafikona
21, skoro treéina ispitanica (31,4%) je kvalitet Zivota u zatvoru ocenila
najnizom ocenom (1). Isto tako, primecuje se da je dve tredine
osudenica (66,3%) iz ispitanog uzorka ocenilo kvalitet Zivota u zatvoru
ocenama ispod proseka, odnosno ispod 5, dakle, ocenama 1 (31,4%), 2
(14%), 3 (15,1%) i 4 (5,8%). Sa druge strane, jedna Cetvrtina ispitanica
(25,6%) je relativno pozitivho ocenila ukupan kvalitet zatvorskog Zivota,
dakle ocenama koje su iznad prosecne ocene 5.

Grafikon 21. Ukupna ocena kvaliteta zatvorskog Zivota na skali od 1 do 10 u KPZ za Zene
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Kvalitet zatvorskog Zivota po dimenzijama

Kada je u pitanju procena pojedinac¢nih dimenzija kvaliteta
zatvorskog Zivota, kako je navedeno i u drugim radovima nastalim u
okviru PrisonLIFE projekta, postoje statisti¢ki znacajne razlike izmedu pet
ispitivanih dimenzija kvaliteta zatvorskog Zivota (Wilks' Lambda = 0.51,
F(4, 87) = 20.53, p < .001, n°, = 0.49) (videti: Batri¢evi¢ i dr., 2023; lliji¢,
Paviéevi¢, Mili¢evi¢, 2024). Dimenzije uslovi Zivota u zavodu i kontakt sa
porodicom (M=3.15), bezbednost (M=3.02) i harmonija (M=3.00) imaju
znacajno vise skorove u poredenju sa dimenzijom dobrobit, blagostanje i
razvoj (M=2.85).

Dimenzija profesionalizma je ocenjena najniZzom prosecnom
ocenom (M=2.76). Pri tome, osudenice vrlo slicno procenjuju
profesionalizam i dobrobit, blagostanje i razvoj (Grafikon 22).

Grafikon 22. Ocena kvaliteta zatvorskog Zivota po dimenzijama
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Dakle, nalazi pokazuju da, i pored niske ukupne ocene kvaliteta
zatvorskog Zivota na skali od 1 do 10, osudenice pokazuju relativho
pozitivno iskustvo u pogledu uslova Zivota u zavodu i socijalnih
kontakata koje imaju sa porodicom, harmonijom i bezbedno$éu. Sa
druge strane, osudenice iz ispitanog uzorka imaju relativno negativno
iskustvo u pogledu profesionalizma i dobrobiti i razvoja. Polazeéi od
toga, u nastavku teksta se detaljnije analiziraju nalazi istrazivanja koji se
odnose na percepciju tri dimenzije: harmoniju, profesionalizam i
bezbednost. Detaljnije o dimenziji dobrobiti, blagostanja i razvoja, kako
na nivou celog uzorka, tako i u pogledu osudenica, pisano je na drugom
mestu (lliji¢, Pavic¢evi¢, Milicevi¢, 2024), kao i o socijalnim kontaktima
(lliji¢, Pavicevi¢, Vuji¢i¢, 2025).
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PERCEPCIJA HARMONIJE U ZATVORU ZA ZENE
Uvod

U samoj srzi zatvorskog Zivota su odnosi izmedu zaposlenih i
osudenih lica (Liebling, 2011a: 496). Oni su, kako ista autorka istice, u
osnovi oblikovani profesionalizmom zaposlenih i legitimnoséu prakse
koju primenjuju. Zatvori su deo represivnog sistema, te kao takvi
pocivaju na modi, autoritetu i kontroli. Pa ipak, oni ne treba i ne smeju
da budu liseni doslednog, poverljivog i humanog postupanja u odnosu
prema osudenim licima (Copi¢, Stevanovi¢, Vuji€i¢, 2024). Humano
postupanje podrazumeva permanentno i uspesno balansiranje izmedu
dobrobiti, brige i podrske, s jedne, i discipline, kontrole i modi, sa druge
strane. Upravo zato je jedna od centralnih dimenzija kvaliteta zatvorskog
Zivota dimenzija harmonije.

Dimenzija harmonije obuhvata nekoliko aspekata zatvorskog
Zivota: dolazak u zatvor, koji podrazumeva osecanja i dozivljaj tretmana
po dolasku u zatvor; postovanje/ljubaznost, odnosno pozitivan, uljudan i
pristojan stav zaposlenih prema osudenim licima; odnos zaposlenih i
osudenih lica, koje odlikuju poverenje, pravednost i podrska; humanost,
odnosno okruZenje koje karakteriSu postovanje i briga o drugim ljudima,
gde se priznaju vrednosti i ljudskost pojedinca; pristojnost, pod kojom se
podrazumeva mera u kojoj su zaposleni i zatvorski rezim razumni i
prikladni; briga o ranjivim grupama, odnosno briga i podrska koje se
pruzaju osudenim licima koja su u riziku od samopovredivanja,
samoubistva ili zlostavljanja, i pomo¢ i podrska, odnosno, podrska i
ohrabrivanje koji su upuceni osudenim licima koji imaju zdravstvene
probleme, probleme sa zavisno$¢u i napredovanjem u tretmanu.

Svi ovi aspekti zatvorskog Zivota podrazumevaju osecanja i
interakcije u zatvorskom okruZenju, ukljucujuci: pocetno iskustvo
zatvorskog Zivota, potom, u kojoj meri se tretman sprovodi s
uvazavanjem i poStovanjem prema osudenim licima, poverenje i
pravi¢nost, saosecanje i ljudskost u odnosima prema osudenim licima,
postojanje brige, podrske i zastite, posebno u odnosu na ranjive grupe,
tokom boravka u zatvoru. U pitanju je dinamican, ali i prilicno izazovan
odnos na relaciji zaposleni-osudeno lice. U tom dijalogu vaznu ulogu ima
kompetentnost zaposlenog i njegov profesionalizam od koga u
mnogome zavisi na koji nacin zaposleni vrse transfer modi, a posledi¢no,
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i kako ¢e osudeno lice primiti poruke i prihvatiti program postupanja. Od
kvaliteta medusobnih odnosa u zatvoru, a posebno od odnosa
zaposlenih prema osudenim licima, zavisi mogucnost ostvarivanja
svakodnevnih potreba, realizovanje prava i pogodnosti, ali i nivo
autonomije, pa time i dobrobit pojedinaca, a onda i ukupna socijalna
klima u zatvoru (van Ginneken i dr., 2018; lliji¢, Pavic¢evi¢, Milicevi¢,
2024; Pavicéevi¢, lliji¢, Batricevi¢, 2024;). Drugim recima, od kvaliteta
medusobnih odnosa zaposlenih i osudenih zavisi proces resocijalizacije
(Bobié, Pavlicevi¢, Hacin, 2022). Medusobni odnosi koje karakteriSu
poverenje, postovanje i uvazavanje, nediskriminacija i nestigmatizacija,
omogucavaju osudenim licima prostor za emocionalni rast, suocavanje
sa patnjama deprivacije i fokusiranje na pripremu za izlazak na slobodu i
obnavljanje svojih Zivota kada se nadu izvan zatvora (Bobié, Pavlic¢evic,
Hacin, 2022). Sve skupa to uti¢e na percepciju socijalne i moralne klime
u zatvoru, a time i kvaliteta zatvorskog Zivota od strane osudenih.

U tekstu koji sledi se prvo daje ukupna ocena dimenzije
harmonije i njenih poddimenzija, potom se analiziraju nalazi istraZivanja
posmatrano za svaku od datih poddimenzija harmonije posebno, a onda
i procena harmonije i njenih poddimenzija s obzirom na socio-
demografske, kriminoloske i penoloske karakteristike ispitanica.

Ocena dimenzije harmonije

Ispitanice u KPZ za Zene u PoZarevcu su dimenziju harmonije
ocenile prose¢nom ocenom 3.00 (SD=0.82), pri ¢emu je najniza
prosecna ocena bila 1.20, a najvisa 4.74. Drugim rec¢ima, prosecna ocena
na ovoj dimenziji je na nivou grani¢ne vrednosti, te se zakljuuje da
osudenice obuhvacene istrazivanjem pokazuju umereno pozitivan stav
prema ovoj dimenziji kvaliteta zatvorskog Zivota.

Istrazivanje kvaliteta zatvorskog Zivota potvrdilo je postojanje
znacajnih razlika izmedu sedam poddimenzija harmonije (Wilks' Lambda
= 0.46, F(6, 85) = 16.88, p < 0.001, nz,, = 0.54): znacajno bolje su
ocenjene poddimenzije posStovanje i ljubaznost (M=3.21), humanost
(M=3.16), odnos zaposlenih prema osudenicama (M=3.13) i pomo¢ i
podrska (M=3.01) u odnosu na poddimenziju dolazak u zatvor (M=2.72)
(Batri¢evi¢ i dr, 2023). Najnizom prose¢nom ocenom ocenjena je
poddimenzija pristojnost (M=2.63), dok se ocena poddimenzije briga o
ranjivim grupama nalazi na nivou grani¢ne vrednosti (M=2.90) (Tabela 6).
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Tabela 6. Ocena poddimenzija u okviru dimenzije harmonije

Poddimenzije harmonije M SD | Min. | Max. | N
Dolazak u zatvor 2.72 0.75 1.00 4.20 91
Postovanje/ljubaznost 3.21 0.88 | 1.25 500 | 91
Odnos zaposlenih i osudenica 3.13 1.07 | 1.00 5.00 | 91
Hurmanost 316 | 093 | 1.00 | 488 | 91
Pristojnost 2.63 0.89 1.00 5.00 91

Briga o ranjivim grupama 2.90 0.96 1.00 5.00 91
Pomo¢ i podrska 3.00 0.90 1.00 5.00 91

Poddimenzije harmonije
Dolazak u zatvor

Poddimenzija dolazak u zatvor odnosi se na osecanje i doZivljaj
tretmana od strane osudenica po prijemu u zavod na izdrZavanje kazne
zatvora. Ona je ispitivana preko pet tvrdnji, na koje su sve ispitanice dale
odgovor na skali od 1 (u potpunosti se slazem) do 5 (uopsSte se ne
slazem) (Tabela 7).

Ocena iskustva osudenica vezanog za dolazak u zatvor je, kao Sto
je napred navedeno, ispod grani¢ne vrednosti (M=2.72). Pri tome,
osudenice imaju relativno pozitivno iskustvo vezano za informisanje o
pravilima kuénog reda u zatvoru (M=3.45, SD=1.25) sSto je vazno za
ostvarivanje prava i pogodnosti i ispunjavanje obaveza, te tako i za
ponasanje koje nece biti suprotno pravilima koja postoje u zavodu, a sto
je preduslov dobrog vladanja i uspesnosti tretmana.
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Tabela 7. Dolazak u zatvor

Tvrdnje M SD N

U prijemnom odeljenju sam upoznata sa pravilima ku¢nog reda

IR « 345|125 | 91
u ovom zatvoru, kao i sa tim Sta i kada mogu da o¢ekujem

Kada sam dosla u ovaj zatvor, osetila sam da se o meni dobro

L . 297 | 1.20 | 91
staraju svi zaposleni.

Tokom prvih dana boravka u ovom zatvoru, zaposleni su se

. . 293 | 132 |91
licno interesovali za mene.

Osecala sam se izuzetno usamljeno tokom prva tri dana u

234 | 137 | 91
ovom zatvoru.

Po dolasku u ovaj zatvor, osecala sam se zabrinuto i zbunjeno. | 1.89 | 1.13 | 91

Medutim, kako pokazuju podaci u Tabeli 7, ispitane osudenice
pokazuju prilicno neutralan stav u pogledu odnosa zaposlenih prema
njima po dolasku u zavod, u smislu da su osetile da se zaposleni dobro
staraju o njima po stupanju na izdrZzavanje kazne (M=2.97, SD=1.20) i da
su bili licno zainteresovani za njih tokom prvih dana boravka u zatvoru
(M=2.93, SD=1.32).

Ovo je polje na koje bi trebalo obratiti dodatnu paznju kako bi
dolazak u zatvor bio manje stresan, posebno ako se ima na umu
ranjivost Zena koje dolaze u zatvor, a koja je povezana sa njihovim
poloZajem u drustvu i putevima u kriminalitet.

Relativno nizak skor je zabeleZen na tvrdnji ,Po dolasku u ovaj
zatvor, osecala sam se zabrinuto i zbunjeno” (M=1.89, SD=1.13), dakle,
ukazuje na relativno neslaganje ispitanih osudenica sa ovom tvrdnjom.
To upucuje na zakljucak da se ispitane osudenice mahom ne osecaju
zabrinuto i zbunjeno kada stupe na izdrzavanje kazne, $to se moze
oceniti kao pozitivho. Tome sigurno doprinosi adekvatna informisanost
po prijemu u zavod, ali i pomo¢ i podrska koja se pruza Zenama. U prilog
tome govori i relativno negativno iskustvo osudenica u pogledu osecaja
usamljenosti u prva tri dana boravka u zatvoru (M=2.34, SD=1.37).
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Postovanje/ljubaznost

Poddimenzija postovanje/ljubaznost odnosi se na pozitivan,
uljudan i pristojan stav zaposlenih prema osudenicama. Ona je ispitivana
preko osam tvrdnji. Na skali od 1 (u potpunosti se slazem) do 5 (uopste
se ne slazem), na Cetiri tvrdnje odgovor su dale sve ispitanice (N=91),
dok na preostale Cetiri nedostaje po jedan, odnosno dva odgovora

(Tabela 8).

Tabela 8. Postovanje/ljubaznost

Tvrdnje M SD N
Ja se licno dobro slazem §a zatvorskim Fuvgnma i sluzbom 397 | 0.93 | 91
obezbedenja u mom odeljenju.
Vedina zaposlenih mi sevobrac._a i razgovara sa mnom sa 349 | 117 | o1
postovanjem.

Zaposleni u ovom zatvoru provociraju osudena lica. 3.22 | 1.37 | 89
Zaposleni u ovom zatvoru me tretiraju sa postovanjem. 3.18 | 1.20 | 91
U ovom zatvoru me podsti¢u da poStujem druge ljude. 3.03 | 1.25 | 91

Odnosi izmedu zaposlenih i osu@enlh lica u ovom zatvoru su 294 | 127 | 90
dobri.

Ovaj zatvor ne tretira osudena lica sa postovanjem. 293 | 132 | 89

Zaposleni ti se obradaju iskreno u ovom zatvoru. 2.87 | 1.16 | 90

Kao $to je napred navedeno, postovanje/ljubaznost je najbolje
ocenjena poddimenzija harmonije, Sto upuéuje na zaklju¢ak da
osudenice dozivljavaju klimu u zatvoru kao uvazavajucu, Sto je vazan

preduslov za uspesan tretman i resocijalizaciju.

S tim u vezi, posebno se izdvaja pozitivho misljenje osudenica u
pogledu dobrog slaganja za zaposlenima u sluzbi za tretman i
obezbedenje (M=3.97, SD=0.93), kao i percpecija da ih zaposleni
uvazavaju jer im se obracaju i sa njima razgovaraju s posStovanjem

(M=3.49, SD=1.17).
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Tome treba dodati i relativno pozitivnu ocenu na tvrdnji
,Zaposleni u ovom zatvoru me tretiraju sa postovanjem” (M=3.18,
SD=1.20), kao i relativho neslaganje sa tvrdnjom ,Ovaj zatvor ne tretira
osudena lica sa postovanjem” (M=2.93, SD=1.32)

lako na nivou grani¢ne vrednosti, moze se reéi da osudenice ipak
imaju relativno pozitivno iskustvo vezano za podsticanje od strane
zaposlenih na odnos s posStovanjem i uvaZzavanjem prema drugim
ljudima (M=3.03, SD=1.25), uklju€ujuci i druge osudenice. To je vaZzan
preduslov pozitivne socijalne klime i sprecavanja konflikata i nasilja u
zavodu. Ujedno, to doprinosi usvajanju vestina dobre komunikacije, koje
osudenicama mogu da budu od koristi nakon izlaska iz zatvora, Sto je,
pak, vazno za sprecavanje (re)viktimizacije ali i situacija u kojima mogu
ponovo da ucine krivicno delo.

Relativno pozitivno iskustvo ispitanica belezi se u pogledu
postojanja provokacija od strane zaposlenih (M=3.22, SD=1.37), kao i
priliécno neutralan stav na tvrdnji da su odnosi izmedu zaposlenih i
osudenih lica u zatvoru dobri (M=2.94, SD=1.27). NajniZi skor je ostvaren
na tvrdnji ,Zaposleni ti se obraéaju iskreno u ovom zatvoru” (M=2.87,
SD=1.16).

Odnos zaposlenih i osudenica

Poddimenzija odnos zaposlenih i osudenica odnosi se na
uspostavljanje medusobnih odnosa zaposlenih i osudenih lica koje
odlikuju poverenje, pravednost i podrSka. Ova poddimenzija je
ispitivana preko sedam tvrdnji, od kojih su na tri odgovorile sve
ispitanice (N=91), na tri tvrdnje nedostaje po jedan, a na jednoj tvrdniji
dva odgovora (Tabela 9).

Kako pokazuju podaci do kojih se doslo istraZzivanjem, osudenice
imaju relativnho pozitivno iskustvo u pogledu pravednog odnosa
zaposlenih prema njima (M=3.49, SD=1.21). Takode, ispitane osudenice
relativno pozitivho percipiraju poverenje prema sluzbi obezbedenja
(M=3.25, SD=1.38) i to Sto u direktnom kontaktu i razgovoru sa
zaposlenima mogu da urade ono Sto je potrebno tokom izdrzavanja
kazne (M=3.27, SD=1.32).

Relativno visok skor postignut je i kada je u pitanju percepcija
dobijanja podrske od strane zaposlenih onda kada je potrebna
osudenicama (M=3.26, SD=1.32).
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Najzad, osudenice imaju relativho pozitivho iskustvo osecaja
bezbednosti, u smislu da osecaju da nece biti povredene ili zlostavljane
niti da ¢e im neko od zaposlenih pretiti (M=3.26, SD=1.36). Ovakvo
okruzZenje je svakako podsticajno i podrzavajuce, te doprinosi pozitivnoj
socijalnoj klimi, a posebno uspesSnosti tretmana i resocijalizacije
osudenica.

Tabela 9. Odnos zaposlenih i osudenica

Tvrdnje M SD N
Generalno, zaposleni u ovom zatvoru se odnose prema
meni pravedno. 349 | 121 89

Verujem sluzbi obezbedenja u ovom zatvoru.
3.27 1.38 91

Kada mi je potrebno da uradim nesto u ovom zatvoru,

obi¢no to mogu da postignem direktno u razgovoru sa 3.27 1.32 91
nekim od zaposlenih.

0Od zaposlenih u ovom zatvoru dobijam podrsku kada je to

potrebno. 3.26 1.32 90
Osec¢am se bezbedno jer znam da u ovom zatvoru necu biti
povredena ili zlostavljana niti da ¢e mi neko od zaposlenih 3.26 1.36 91
pretiti.
Zaposleni u ovom zatvoru ¢esto pokazuju iskrenost i
doslednost. 3.02 1.30 90

Ovaj zatvor je dobar po tome Sto vraca poverenje u
osudenice 2.34 1.31 90

Medutim, nesto nizi prosecan skor, iako na nivou prosecne ocene,
zabelezen je na tvrdnji ,Zaposleni u ovom zatvoru cesto pokazuju
iskrenost | doslednost” (M=3.02; SD=1.30), Sto upucuje na potrebu
jacCanja kapaciteta zaposlenih za odnos koji ¢e, barem posmatrano iz ugla
osudenica, biti iskreniji i dosledniji. Uz to, relativnho nizak skor (ispod
prosecne ocene 3) na tvrdnji ,Ovaj zatvor je dobar po tome Sto vraca
poverenje u osudenice” (M=2.34, SD=1.31), ukazuje da je potrebno vise
raditi na prepoznavanju potencijala samih osudenica i ja¢anju njihovih
kapaciteta kako bi povratile poverenje u sebe i svoje sposobnosti i
dozivele li¢ni rast, Sto je vazan prediktor uspesne reintegracije nakon
izlaska na slobodu.
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Humanost

Poddimenzija humanost se odnosi na okruzenje koje karakteriSu
postovanje i briga o drugim ljudima, gde se priznaju vrednosti i ljudskost
pojedinca, odnosno pojedinke. Ova poddimenzija je ispitivana preko
osam tvrdnji, na koje su odgovorile sve ispitanice (N=91) (Tabela 10).

Najvisi skor, kako pokazuju podaci u Tabeli 5, ostvaren je na tvrdnji
koja govori u prilog tome da zaposleni podsticu osudenice da odrze
socijalni kontakt sa svojom porodicom (M=3.66, SD=1.24). To je vaZzan
nalaz ako se ima na umu znacaj socijalnih kontakata osudenica sa
porodicom, posebno decom tokom boravka u zatvoru, jer je upravo
jedna od najvecih deprivacija kojoj su Zene izloZzene dolaskom u zatvor
deprivacija majcinstva (Spadijer-DZini¢, Pavicevi¢, Simeunovi¢-Pati¢,
2009; Celinska, Siegel, 2010; Nuytiens, Jehaes, 2022; Kovacevi¢ i dr.,
2024; Tadi¢, Kordi¢, 2024). Podsticanje socijalnih kontakata je stoga
znacajno za uspesan postpenalni prihvat i reintegraciju Zena.

Tabela 10. Humanost

Tvrdnje M SD N
Zaposleni podstlcu”osudemc.e da odrze kontakt sa 3.66 194 91
svojim porodicama.
Zaposleni su ljubazni prema meni ovde. 3.45 1.12 91
Prema meni se odnose humano u ovom zatvoru. 3.29 1.29 91
U ovom zatvoru tretiraju me kao osobu koja vredi. 3.05 1.25 91
Ovde me ne tretiraju kao ljudsko bice. 3.05 1.35 91
Zaposleni u ovom zatvo'ru iskazuju zabrinutost i 3.03 119 91
razumevanje za mene.
Ponekad me u ovom zatvoru tretiraju ponizavajuce. 2.96 1.40 91
Osecam da se brinu o meni u ovom zatvoru vecinu 5 80 1.16 91
vremena.
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Relativno visok skor je ostvaren i na tvrdnji koja pokazuje da su u
odnosu prema osudenicama zaposleni ljubazni (M=3.45, SD=1.45), sto je
ujedno u skladu sa napred iznetim nalazima o percpeciji osudenica o
odnosu zaposlenih prema njima. U skladu sa tim je i relativno pozitivho
iskustvo osudenica u pogledu humanog tretiranja tokom boravka u
zatvoru (M=3.29, SD=1.29).

Interesantno je da je isti prosecan skor ostvaren na dve tvrdnje:
,U ovom zatvoru tretiraju me kao osobu koja vredi“ (M=3.05, SD=1.25) i
,Ovde me ne tretiraju kao ljudsko bi¢e” (M=3.05, SD=1.35), koje su u
osnovi suprotne. Drugim recima, podaci upucuju na prilicno neutralan
stav osudenica u pogledu toga kako ih zaposleni posmatraju i tretiraju.
Uz to, iako podaci pokazuju relativno neslaganje osudenica sa tvrdnjom
,Ponekad me u ovom zatvoru tretiraju ponizavajuée” (M=2.94, SD=1.40),
prosecna ocena je skoro 3, Sto takode upucuje na neutralan stav
osudenica u pogledu nacina na koji su tretirane, odnosno da se deSava
da ponekada odnos zaposlenih prema sebi doZivljavaju kao ponizavajuc.

Ovi nalazi ukazuju da postoji joS dosta prostora za unapredenje
odnosa zaposlenih prema osudenicama, posebno u smislu
prepoznavanja potencijala i vrednosti svake osudenice, koje je potom
potrebno dodatno jacati kako bi one same bile osnaZene. To bi, sa druge
strane, umanjilo perpcipiranje odnosa zaposlenih prema osudenicama
kao takvog u kome osudenice smatraju da ih zaposleni ne tretiraju kao
ljudska biéa ili da ih ponizavaju.

Najnizi prosecan skor (M=2.80, SD=1.16) ostvaren je na tvrdni
,0secam da se brinu o meni u ovom zatvoru vecinu vremena“, dakle,
osudenice iz uzorka se najmanje slazu sa ovom tvrdnjom, Sto upucuje na
relativno negativno iskustvo sa percipiranjem brige koju tokom boravka
Zena u zatvoru pokazuju zaposleni. To dodatno upucuje na potrebu
individualizacije pristupa osudenicama tokom postupanja i tretmana i
sagledavanje svake osudenice u svojoj celokupnosti, uzimanje u obzir
svih aspekata njenog Zivota pre, tokom i nakon izlaska iz zatvora, kako bi
i tretman bio Sto prilagodeniji potrebama osudenice i doprineo boljoj
adaptaciji tokom izdrzavanja kazne i reintegraciji nakon izlaska na
slobodu.
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Pristojnost

Poddimenzija pristojnost podrazumeva meru u kojoj su, iz ugla
osudenica, zaposleni i zatvorski rezim razumni i prikladni u odnosu
prema njima. Ova poddimenzija je ispitana putem pet tvrdnji, od kojih
su na tri odgovore dale sve ispitanice (N=91), dok na preostale dve
nedostaju dva, odnosno jedan odgovor (Tabela 11).

Tabela 11. Pristojnost

Tvrdnje M SD N

. 3.00 1.18 89
pristojno u ovom zatvoru.

U ovom zatvoru mogu da budem svoja i opustena pred

. 2.67 1.27 91
zaposlenima.

Ovaj zatvor je korektan (pristojan). 2.66 1.44 91

One koji pokusaju da naude sebi zaposleni posmatraju kao
ljude koji privlace paznju, umesto kao osobe kojima je 2.51 1.19 91
potrebna briga i pomo¢.

U ovom zatvoru osudenice provode previse vremena

I 2.30 1.23 90
zatvorene u svojim ¢elijama.

Kao Sto je napred navedeno, u okviru dimenzije harmonije
poddimenzija pristojnost je ocenjena najnizom prose¢nom ocenom
(M=2.63), sto upucuje na nizak nivo tretiranja zatvorskog rezima kao
razumnog i prikladnog iz perspektive osudenica.

Ako se posmatraju srednje ocene na tvrdnjama putem kojih je
ispitivana poddimenzija pristojnosti (Tabela 11), primecuje se da je

se postupa pristojno u ovom zatvoru“ (M=3.00, SD=1.18).

90 |



On je na nivou grani¢ne vrednosti i upuéuje na neutralan stav
osudenica prema iskustvu pristojnog odnosa prema njima tokom
boravka u samici.

Slicne prosecne ocene su zabelezene na tvrdnjama ,U ovom
zatvoru mogu da budem svoja i opustena pred zaposlenima” (M=2.67,
SD=1.27) i ,Ovaj zatvor je korektan (pristojan)” (M=2.66, SD=1.44).
Drugim recima, ispitane osudenice pokazuju relativno negativno
iskustvo u pogledu toga da li mogu da budu svoje i da se osecaju
opusteno pred zaposlenima, kao i da li zatvor smatraju pristojim.

ProseCna ocena na tvrdnji ,One koji pokusaju da naude sebi
zaposleni posmatraju kao ljude koji privlace paznju, umesto kao osobe
kojima je potrebna briga i pomoc¢” (M=2.51, SD=1.19) je ispod grani¢ne
vrednosti, dakle, upucuje na relativno neslaganje osudenica sa ovom
tvrdnjom. To bi, donekle, mada jo$ uvek ne dovoljno, moglo da se oceni
kao pozitivno, jer se prakti¢no vise ispitanih osudenica ne saglasava sa
tim da zasposleni tretiraju osobe koje pokusaju da se povrede ili naude
sebi neadekvanto, odnosno kao osobe koje samo privlace paznju a ne
kao osobe kojima je potrebna pomo¢.

Najzad, najnizi skor ostvaren je na tvrdnji ,,U ovom zatvoru
osudenice provode previSse vremena zatvorene u svojim celijama“”
(M=2.30, SD=1.23). Drugim re¢ima, osudenice se najmanje saglasavaju
sa ovom tvrdnjom, Sto je i ocekivano ako se ima na umu nacin izvrSenja
kazne zatvora u pravnom sistemu Srbije.

Briga o ranjivim grupama

Briga o ranjivim grupama, kao poddimenzija harmonije,
podrazumeva brigu i pomo¢ osudenim licima koja su u riziku od
samopovredivanja, samoubistva ili zlostavljanja. Ona je ispitivana putem
pet tvrdnji, od kojih su na dve odgovore dale sve ispitanice (N=91), dok
na preostale tri tvrdnje nedostaju dva, odnosno jedan odgovor (Tabela
12).
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Tabela 12. Briga o ranjivim grupama

Tvrdnje M SD N

U ovom zatvoru, svako ko je na poja¢éanom nadzoru zbog
mogucéeg samopovredivanja dobija od zaposlenih negu i 3.11 1.28 89
pomoc¢ koja mu je potrebna.

Nasilje i zlostavljanje od strane drugih osudenica se ne
tolerisu u ovom zatvoru.

Ovaj zatvor dobro brine o osudenicama koje su u riziku od
samoubistva.

Sprecavanje samopovredivanja i samoubistva je glavni
prioritet u ovom zatvoru.

One osudenice koje su Zrtve zlostavljanja (u zatvoru)
dobijaju svu pomo¢ koja im je potrebna da se izbore s tim.

3.08 1.24 91

2.88 1.36 89

2.79 1.34 90

2.64 1.25 91

Podaci pokazuju relativno pozitivan stav osudenica u pogledu
pomodi koju dobijaju osudenice koje su na pojatanom nadzoru zbog
mogucéeg samopovredivanja (M=3.11, SD=1.28). Takode, stav osudenica
o netolerisanju nasilja i zlostavljanja izmedu osudenica od strane
zaposlenih je prilicno neutralan — tek je neSto malo iznad prosecne
vrednosti (M=3.08, SD=1.24).

Nalazi takode pokazuju manje povoljan odnos osudenica prema
tome koliko zaposleni brinu o osudenicama koje su u riziku od
samoubistva (M=2.88, SD=1.36) i da li spre¢avanje samopovredivanja i
samoubistva posmatraju kao jedan od prioritetnih zadataka (M=2.79,
SD=1.37).

Najnizi skor na poddimenziji briga o ranjivim kategorijama
zabeleZena je na tvrdnji ,One osudenice koje su Zrtve zlostavljanja (u
zatvoru) dobijaju svu pomo¢ koja im je potrebna da se izbore s tim“
(M=2.64, SD=1.25), sto upucuje na manje povoljan odnos osudenica
prema mogucnostima dobijanja podrske u zatvoru zbog iskustva
viktimizacije tokom boravka u zatvoru. Ali, ovaj nalaz, sa druge strane,
mozZe da se tumaci i na nacin da nema ni potrebe za pomodci jer su
situacije zlostavljanja Zena u zatvoru retke.
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Pomoc¢ i podrska

Poslednja poddimenzija harmonije odnosi se na podrsku i
ohrabrivanje koji su upuéeni osudenim licima koja imaju zdravstvene
probleme, probleme sa zavisno$¢u i napredovanjem u tretmanu. Ova
poddimenzija je ispitivana preko Sest tvrdnji, na koje su odgovorile sve
ispitanice (Tabela 13).

Tabela 13. Pomo¢ i podrska

Tvrdnje

Jasno mi je Sta je potrebno da uradim u ovom zatvoru
kako bih napredovala u tretmanu i pripremila se za sud 3.52 1.39 91
(uslovni otpust).

Neko od zaposlenih u ovom zatvoru mi je znacajno pomogao
vezano 3.24 1.34 91
za konkretan problem.

Zaposleni se angazuju da mi pomognu oko mojih zdravstvenih

potreba 2.95 1.24 91

Osec¢am da me u ovom zatvoru ohrabruju da korigujem svoje

iy .. 2.90 1.32 91
prestupnic¢ko ponasanje.

Svako ko ima problem sa drogom, kada dode u ovaj zatvor,

dobija potrebnu pomoc¢ za bezbedno odvikavanje. 2.82 1.22 a1

Ovaj zatvor unapreduje dobrobit i blagostanje osudenica koje

L ., 2.63 1.29 91
imaju probleme sa zavisnos¢u (drogama).

Najveca prosecna ocena zabeleZena je na tvrdnji ,,Jasno mi je Sta
je potrebno da uradim u ovom zatvoru kako bih napredovala u tretmanu
i pripremila se za sud (uslovni otpust)” (M=3.52, SD=1.39), sto upucuje
na relativno pozitivno iskustvo ispitanih osudenica sa informisanoséu o
tome kako treba da tece tretman kako bi se ostvarili uslovi za uslovni
otpust. Pozitivno iskustvo osudenica belezZi se i u pogledu percepcije
pomodi od zaposlenih u situaciji kada imaju neki konkretan problem
(M=3.24, SD=1.34).

Kada je u pitanju angaZovanje zaposlenih vezano za zdravstvene
probleme osudenice, beleZi se relativho neutralan stav, odnosno manje
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povoljan odnos prema moguénosti dobijanja pomodi od zaposlenih kada
postoje neki zdravstveni problemi (M=2.95, SD=1.24).

Slican nalaz se belezi i na tvrdnji ,Svako ko ima problem sa
drogom, kada dode u ovaj zatvor, dobija potrebnu pomoc za bezbedno
odvikavanje“ (M=2.82, SD=1.22), dakle, relativnho negativho iskustvo
vezano za dobijanje pomoc¢i od zaposlenih prilikom odvikavanja od
upotrebe droga. Najzad, najnizi skor zabeleZen je na tvrdnji ,Ovaj zatvor
unapreduje dobrobit i blagostanje osudenica koje imaju probleme sa
zavisnosc¢u (drogama)” (M=2.63, SD=1.29), sto uz prethodno iznet nalaz
ukazuje na potrebu veceg angaZovanja zavoda i zaposlenih u njemu u
pruzanju pomodi i podrske, te unapredenju dobrobiti i blagostanja
osudenica koje imaju problem sa zavisnosSc¢u od psihoaktivnih supstanci.

To se Cini posebno vaznim ako se ima na umu generalno
povecanje broja Zena koje su zavisnice od droga u zatvoru, te Cinjenica
da one cesto krivicna dela i vrSe u neposrednoj ili posrednoj vezi sa
zavisnoSéu. Postupanje usmereno na prevazilazenje ovog problema,
dakle, uspesno odvikavanje od droga, ujedno je mogué put ka uspeSnom
odvracanju od vrsenja krivi¢nih dela i smanjenju povrata.

Procena harmonije i njenih poddimenzija s obzirom na socio-
demografske karakteristike ispitanica

Kada su u pitanju socio-demografske karakteristike, interesovalo
nas je da li postoje razlike u percepciji dimenzije harmonije i njenih
poddimenzija izmedu ispitanica razliCite starosti, nivoa obrazovanja i
mesta stanovanja (selo-grad).

Starost ispitanica i procena harmonije i njenih poddimenzija

Istrazivanje je potvrdilo postojanje statisticki znacajne pozitivne,
ali ipak niske povezanosti starosti ispitanica i njihove percepcije
harmonije i to vezano za tri poddimenzije: odnos zaposlenih i osudenih
lica, humanost i pristojnost. Tako su vecle vrednosti skora na
poddimenzijama odnos zaposlenih i osudenica (r = .21, p < .05),
humanost (r = .24, p < .05) i pristojnost (r = .26, p < .05) prisutne kod
starijih ispitanica i obrnuto, niZe vrednosti kod mladih ispitanica.
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Kako se vidi iz podataka u Tabeli 14, osudenice starije od 50
godina su pokazale relativno pozitivno iskustvo sa dimenzijom
harmonije, dok su proseéne ocene na ovoj dimenziji koje su dale
osudenice iz preostale tri uzrasne kategorije slicne: malo ispod grani¢ne
vrednosti ali u granicama prihvatljivosti, pri ¢emu su najniZzu ocenu dale
osudenice mlade od 30 godina.

Takode, osudenice starije od 50 godina su sve poddimenzije
harmonije, osim dolaska u zatvor, ocenile prose¢nim ocenama koje su
iznad grani¢ne vrednosti, Sto upucuje na zaklju¢ak da imaju pozitivho
iskustvo sa svim aspektima harmonije, osim ove jedne poddimenzije,
koja, iako ispod granicne vrednosti, ipak ostaje u granicama
prihvatljivosti.

Osudenice starosne dobi izmedu 41 i 50 godina su sve
poddimenzije harmonije ocenile prose¢nim ocenama koje se uglavhom
kre¢u oko grani¢ne vrednosti, dakle, pokazuju nesto neutralniji stav, ali
opet relativno pozitivno iskustvo, posebno kada su u pitanju postovanje i
humanost u postupanju zaposlenih prema njima.

Ispitanice koje pripadaju starosnoj kategoriji od 31 do 40 godina
su Cetiri dimenzije ocenile prosecnom ocenom iznad grani¢ne vrednosti,
i to: humanost, postovanje, odnos zaposlenih prema njima i pomo¢ i
podrsku, ali se i ostale proseéne ocene, iako nesto ispod grani¢ne
vrednosti, ipak krecu u granicama prihvatljivosti.

Najzad, najmlade osudenice obuhvadene istrazivanjem su samo
dve poddimenzije — postovanje/ljubaznost i pomo¢ i podrska — ocenile
ocenom iznad prosecne vrednosti i tako pokazale da sa ovim aspektima
imaju relativno pozitivno iskustvo, dok su sve ostale dimenzije ocenjene
ispod granicne vrednosti, od kojih su Cetiri u granicama prihvatljivosti.
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Tabela 14. Starost osudenica i procena harmonije i njenih poddimenzija
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c S 5 8 o2 = 2 s 3 N
b N =] w v fu ¢ N
o o 2= o O T o s I c
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& © @ a
o
M 2.59 3.18 2.93 2.88 | 2.46 2.82 3.11 | 2.89
SD 0.79 0.68 0.93 0.92 | 0.80 1.02 0.82 | 0.75
Q Min. | 1.20 1.88 1.14 1.38 | 1.00 1.00 1.33 | 1.32
o
© Max. | 4.20 4.88 4.71 4.88 | 4.00 5.00 450 | 4.45
N 17 17 17 17 17 17 17 17
M 2.78 3.13 3.10 3.15 | 243 2.93 3.04 | 2.97
SD 0.80 1.06 1.20 1.08 | 0.90 1.06 1.08 | 0.96
o
: Min. | 1.00 1.25 1.00 1.00 | 1.00 1.00 1.17 | 1.20
[90]
Max. | 4.20 5.00 5.00 4.88 | 4.40 4.80 5.00 | 4.45
N 32 32 32 32 32 32 32 32
M 2.66 3.13 3.01 3.09 | 2.76 2.71 2.87 | 2.93
SD 0.70 0.83 1.02 0.80 | 0.85 0.86 0.90 | 0.77
o
2 Min. | 1.40 1.38 1.00 1.00 | 1.40 1.00 1.00 | 1.20
<
Max. | 4.20 5.00 5.00 450 | 5.00 5.00 5.00 | 4.75
N 29 29 29 29 29 29 29 29
M 2.84 3.62 3.75 3.72 | 3.03 3.37 3.09 | 3.40
SD 0.77 0.68 0.87 0.65 | 0.90 0.77 0.40 | 0.59
é Min. | 1.20 2.38 2.00 2.63 | 140 1.60 2.33 | 2.21
Max. | 4.20 4.88 4.71 475 | 4.60 4.60 3.83 | 4.34
N 13 13 13 13 13 13 13 13
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Posmatrano prema poddimenzijama, uocava se sledeée:

Dolazak u zatvor su najnizom prose¢nom ocenom ocenile
osudenice do 30 godina (M=2.59, SD=0.79), a najviSu ocenu su dale
osudenice starije od 50 godina (M=2.84, SD=077).

Postovanje i ljubaznost su najnizom ocenom ocenile osudenice iz
kategorije 31-40 godina (M=3.13, SD=1.06) i 41-50 (M=3.13, SD=0.83), a
najviSom osudenice izmedu 41 i 50 godina (M=3.62, SD=0.68).

Odnos zaposlenih i osudenica su najslabije ocenile osudenice do
30 godina (M=2.93, SD=0.93), a najbolje osudenice preko 50 godina
(M=3.75, SD=0.87).

Humanost su najnizom prose¢nom ocenom ocenile ispitanice do
30 godina starosti (M=2.88, SD=0.92), a najviSom osudenice preko 50
godina (M=3.72, SD=0.65).

Pristojnost je najloSije ocenjena poddimenzija od strane
osudenica starosti izmedu 31 i 40 godina (M=2.43, SD=0.90), dok su
najbolju proseénu ocenu dale osudenice starije od 50 godina (M=3.03,
SD=0.90).

Briga o ranjivima je poddimenzija za koju su najnizu prosecnu
ocenu dale ispitanice od 41 do 50 godina (M=2.72, SD=0.86), a najvisu
osudenice starije od 50 godina (M=3.11, SD=0.77).

Pomo¢ i podrsku su najnizom prosecnom ocenom ocenile
ispitanice od 41 do 50 godina (M=2.89, SD=0.90), a najviSom osudenice
mlade od 30 godina (M=3.11, SD=0.82).

Sa druge strane, ako se unutar svake starosne kategorije posmatra
koja poddimenzija je ocenjena najlosije a koja najbolje, primecuje se da
su prve dve starosne kategorije, dakle, osudenice mlade od 40 godina,
najnizu ocenu dale za pristojnost, dok su osudenice koje pripadaju
drugim dvema starosnim kategorijama, dakle, starije od 41 godine,
najnizu ocenu dale na poddimenziji dolazak u zatvor, pokazujuci
relativno negativno iskustvo u pogledu osecanja i doZivljaja tretmana
nakon stupanja na izdrZavanje kazne. Sa druge strane, osudenice starije
od 50 godina su najbolje ocenile odnos zaposlenih prema njima —
prosecnom ocenom 3.75, Sto je ujedno i najvisa ocena posmatrano
prema svim poddimenzijama harmonije unutar svih starosnih kategorija
osudenica. Osudenice mlade od 30 godina i one starosti izmedu 41 i 50
godina su najviSom ocenom ocenile poddimenziju postovanje /
ljubaznost, dok osudenice iz kategorije izmedu 31 i 40 godina, prema
podacima koji su dobijeni, pokazuju najpozitivnije iskustvo sa
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poddimenzijom humanosti, odnosno smatraju da okruZenje u kome
izdrzavaju kaznu zatvora karakteriSu postovanje i briga o drugim ljudima
i priznavanje vrednosti i ljudskosti svake osudenice.

Obrazovanje ispitanica i procena harmonije i njenih poddimenzija

Kada je u pitanju odnos izmedu nivoa obrazovanja ispitanica i
njihove percepcije harmonije u zatvoru i njenih poddimenzija,
primenom Spirmanove korelacije ranga nije potvrdena povezanost
stepena obrazovanja ispitanica i percepcije harmonije ukupno i njenih
poddimenzija pojedinacno (Tabela 15). Dakle, bez obzira na nivo
obrazovanja, osudenice procenjuju svaku od poddimenzija harmonije, te
harmoniju u celini na sli¢an nacin.

Medutim, Primenom Kruskal Wallis-ovog testa, potvrdena je
statisticki znacajna razlika izmedu ispitanica u odnosu na nivo
obrazovanja na poddimenziji pomo¢ i podrika (x*=10.758, df=3, p<0.05):
ovu poddimenziju znacajno bolje ocenjuju osudenice koje imaju
nezavrsenu osnovnu Skolu (M=3.83) u odnosu na one koje imaju
zavrsenu osnovnu Skolu (M=3.18) i visoko obrazovanje (M=3.01), dok su
najnizu ocenu na ovoj poddimenziji dale osudenice sa srednjom
struénom spremom (M=2.77). lpak, ovde treba biti oprezan sa
zaklju¢ivanjem ako se ima na umu mali broj osudenica u kategoriji onih
koje su bez zavrsene osnovne skole.

Posmatrano prema dimenzijama, podaci pokazuju sledece:
dolazak u zatvor su najniZzom prose¢nom ocenom ocenile osudenice sa
visokim obrazovanjem (M=2.73, SD=0.80), a najvisSu ocenu su dale
osudenice sa nezavrSenom osnovnom Skolom (M=3.03, SD=0.85). Na
svim ostalim poddimenzijama, najnizu prose¢nu ocenu dale su
osudenice sa zavrSsenom srednjom Skolom, a najvisu one koje nemaju
zavrsenu osnovnu $kolu, i to: postovanje i ljubaznost - najniza ocena od
strane osudenica sa srednjom Skolom (M=3.03, SD=0.94), a najvisa od
strane osudenica sa nedovrsenom osnovhom Skolom (M=3.52,
SD=0.50); odnos zaposlenih i osudenica su najslabije ocenile osudenice
sa srednjom Skolom (M=2.84, SD=1.07), a najbolje osudenice sa
nedovrsenom osnovnom Skolom (M=3.71, SD=0.79); humanost su
najnizom prosecnom ocenom ocenile ispitanice sa srednjom Skolom
(M=2.94, SD=0.93), a najviSom osudenice sa nezavrSenom osnhovnom
Skolom (M=3.50, SD=0.79); pristojnost je najlosije ocenjena
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poddimenzija od strane osudenica sa srednjom Skolom (M=2.49,
SD=1.06), dok su najbolju prose¢nu ocenu dale osudenice bez zavrSene
osnovne skole (M=2.98, SD=0.46); briga o ranjivima je poddimenzija za
koju su najnizu prosecnu ocenu dale ispitanice sa srednjom Skolom
(M=2.77, SD=0.88), a najvisSu osudenice bez zavrSene osnovne Skole
(M=3.83, SD=0.75), i pomo¢ i podrsku su najniZzom prose¢nom ocenom
ocenile ispitanice sa srednjom stru¢nom spremom (M=2.80, SD=0.87), a
najviSom osudenice sa nezavrSenom osnovnom Skolom (M=3.42,
SD=0.60).

Ukoliko se posmatraju prosecni skorovi na poddimenzijama
unutar svake kategorije osudenica s obzirom na nivo obrazovanja,
primecéuje se da su osudenice bez zavrSene osnovne $kole i one sa
najvisim nivoom obrazovanja najnizu ocenu dale na poddimenziji
dolazak u zatvor, a potom na poddimenziji pristojnost: u oba slucaja je
ona ispod grani¢ne vrednosti, iako u granicama prihvatljivih vrednosti.
Tako su dolazak u zatvor osudenice sa nezavrSenom osnovnom Skolom
ocenile proseénom ocenom 2.90 (SD=0.85), a osudenice sa najvisim
stepenom obrazovanja sa prose¢nom ocenom 2.73 (SD=0.70). Sa druge
strane, osudenice koje imaju zavrSenu osnovnu, odnosno srednju Skolu
su dale najniZzu ocenu na poddimenziji pristojnost, a odmah potom i na
poddimenziji dolazak u zatvor. Tako su dimenziju pristojnost osudenice
sa srednjom stru¢nom spremom ocenile prose¢nom ocenom 2.49
(SD=1.06), a osudenice sa osnovnim obrazovanjem sa prose¢nom
ocenom 2.60 (SD=0.68).

Kada su u pitanju najbolje ocenjene poddimenzije harmonije, podaci
pokazuju da su osudenice bez zavrsene osnovne skole najviSu ocenu dale za
pomo¢ i podrsku (M=3.83, SD=0.75), a odmah zatim i za odnos zaposlenih
prema njima (M=3.71, SD=0.79). Nasuprot tome, osudenice koje imaju
osnovno i visoko obrazovanje pokazale su da imaju najpozitivnije iskustvo sa
poddimenzijama postovanje/ljubaznost zaposlenih prema njima i
humanost. Postovanje i ljubaznost je najbolje ocenjena poddimenzija od
strane osudenica koje imaju srednju stru¢nu spremu — M=3.03, SD=0.94.
Najzad, osudenice sa nezavrSenom osnovnom Skolom najbolje ocenjuju
poddimenziju pomoc i podrska — M=3.83, SD=0.75.

| 99



Tabela 15. Obrazovanje ispitanica i procena harmonije i njenih poddimenzija
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© M 2.90 | 3.52 3.71 3.50 | 2.98 | 3.23 | 3.83 | 3.42
>
g SD | 0.85 | 0.50 0.79 0.79 | 0.46 | 0.73 | 0.75 | 0.60
§ 2 Min | 1.60 | 2.88 2.57 2.38 | 2.40 | 2.20 | 2.83 | 2.59
s
3 »n
% Max | 4.20 | 4.29 5.00 488 | 3.60 | 4.20 | 5.00 | 4.23
o
z N 8 8 8 8 8 8 8 8
M 2.86 | 3.34 3.33 3.34 | 260 | 2.98 | 3.11 | 3.13
§ SD | 0.68 | 0.79 1.00 0.89 | 0.68 | 0.90 | 0.79 | 0.71
® Min | 1.40 | 1.38 1.14 1.00 | 1.20 | 1.60 | 1.83 | 1.36
>
o
c Max | 4.20 | 5.00 5.00 475 | 4.00 | 4.80 | 5.00 | 4.45
(@]
N 24 24 24 24 24 24 24 24
M 2,61 | 3.03 2.84 2.94 | 249 | 2.73 | 2.77 | 2.80
= SD | 0.77 | 0.94 1.07 0.93 | 1.06 | 1.03 | 0.88 | 0.87
s
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c
©
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N 43 43 43 43 43 43 43 43
M 273 | 3.32 3.27 3.32 | 2.80 | 2.98 | 3.01 | 3.10
= SD | 0.80 | 0.98 1.15 1.04 | 0.85 | 098 | 0.92 | 0.89
23
s 3 Min | 1.40 | 1.63 1.00 1.00 | 1.40 | 1.00 | 1.00 | 1.20
=< ©
é - Max | 4.20 | 5.00 5.00 450 | 5.00 | 5.00 | 5.00 | 4.75
N 15 15 15 15 15 15 15 15
p° .605 | .270 .091 134 | 373 | 473 | 013 | .111

¢ Kruskal-Wallis Test.
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Mesto prebivalista ispitanica i procena harmonije i njenih
poddimenzija

Kako pokazuju podaci u Tabeli 16, istraZivanjem nisu potvrdene
statisticki znacajne razlike izmedu ispitanica u odnosu na mesto
prebivalista ni na jednom od skorova na poddimenzijama harmonije niti
na dimenziji harmonije kao celini.

Tabela 16. Mesto prebivalista ispitanica i procena harmonije i njenih poddimenzija

Poddimenzija Mgstcl N M SD p°
prebivalista

Selo 10 | 2.70 | 0.52

Dolazak u zatvor .928
Grad 80 | 2.73 | 0.78
Pogtovanje/ Selo 10 | 3.35 | 0.85

. 797
Ljubaznost Grad 80 | 3.19 | 0.89
o . Selo 10 | 3.37 | 0.89

Odnos zaposlenih i osudenica 426
Grad 80 | 3.09 | 1.09

H X Selo 10 | 3.24 | 0.71 933

umanos Grad 80 | 3.15 | 097 | °

L Selo 10 | 2.66 | 0.73

Pristojnost .688
Grad 80 | 2.61 | 0.92
. . Selo 10 | 3.20 | 0.99

Briga o ranjivim grupama .219
Grad 80 | 2.85 | 0.95
L. . Selo 10 | 3.34 | 1.10

Pomoc i podrska .385
Grad 80 | 2.95 | 0.86

Di iie h . Selo 10 | 3.16 | 0.73 385

imenzije harmonije Grad 30 | 297 | 0.82 .

® Mann-Whitney U-test

lako ne postoji statisticki znacajna razlika u percepciji dimenzije
harmonije i njenih poddimenzija izmedu ispitanica iz sela i grada, ipak se
mozZe uociti da su ispitanice koje imaju prebivaliste na selu ocenile nesto
viSom prosecnom ocenom dimenziju harmonije (M=3.16, SD=0.73) nego
ispitanice koje dolaze iz grada (M=2.97, SD=0.84). Isto se uocava i kod
poddimenzija: pomoé i podrska, briga o ranjivim grupama, odnos
zaposlenih lica prema osudenicama i postovanje. Razlika u prosecnim
ocenama koje su dale ispitanice sa sela i iz grada postoji i na
poddimenzijama humanost i pristojnost, ali je nesto manja, dok je
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prose¢na ocena gotovo ista kada se posmatra poddimenzija dolazak u
zatvor.

Procena harmonije i njenih poddimenzija s obzirom na kriminoloske
karakteristike ispitanica

Da bi se odgovorilo na istrazivacko pitanje o tome da li postoje
razlike u percepciji dimenzije harmonije i njenih poddimenzija s obzirom
na kriminoloske karakteristike ispitanih osudenica, analizirani su podaci
o sledeé¢im kriminoloskim obelezjima ispitanica: tip kriminaliteta (nasilni-
nenasilni), vrsta krivicnog dela (prema tome kojoj grupi krivicnih dela
pripada u Krivicnom zakoniku RS) i duZina izrecene zatvorske kazne
(kazna zatvora do i preko tri godine).

Tip kriminaliteta i procena harmonije i njenih poddimenzija

Istrazivanjem, primenom t-testa, nisu potvrdene statisticki
znacajne razlike izmedu ispitanica u odnosu na tip kriminaliteta -
kriminalitet nasilja ili nenasilni kriminalitet - ni na jednom od skorova,
dakle, ni na nivou dimenzije harmonije u celini, ni na njenim
poddimenzijama (Tabela 17). Pa ipak, kada se uporede prosecne ocene,
primecuje se da su nesto viSe prosetne ocene na dimenziji harmonije u
celini i svim pojedinacnim poddimenzijama dale ispitanice koje su u
momentu ispitivanja bile na izdrZavanju kazne za neko od nasilnih
krivicnih dela nego one koje su osudene za nenasilni kriminalitet.

Na osnovu podataka u Tabeli 17 uocava se da su obe grupe
ispitanica ocenile prose¢nim ocenama ispod 3 dve poddimenzije:
dolazak u zatvor i pristojnost. Ispitanice koje su na izdrZavanju kazne za
nasilna kriviéna dela su dolazak u zatvor ocenile prose¢nom ocenom
M=2.82, a one koje su u zatvoru zbog nenasilnog krivicnog dela su dale
prosecnu ocenu M=2.66. Sa druge strane, ispitanice koje su u zatvoru
zbog nasilnog kriminaliteta su poddimenziju pristojnost ocenile
prosecnom ocenom M=2.79, dok su one kojima je izreCena zatvorska
kazna zbog nenasilnog kriminalnog ponasanja dale ocenu M=2.50.
Dakle, na obe poddimenzije obe grupe osudenica pokazuju prilicno
negativan stav u pogledu osecanja i doZivljaja tretmana po dolasku u
zatvor i mere u kojoj su zaposleni i zatvorski rezim razumni i prikladni.
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Tabela 17. Tip kriminaliteta i procena harmonije i njenih poddimenzija

Poddimenzija Tip kriminaliteta N M SD p

Nenasilni 53 | 2.66 | 0.80

Dolazak u zatvor .338
Nasilni 37 | 2.82 | 0.69
N ilni 53 | 3.11 | 0.85

Postovanje/ljubaznost enastint .248
Nasilni 37 | 3.33 | 0.93
Nenasilni 53 | 3.00 | 1.05

Odnos zaposlenih i osudenih lica 221
Nasilni 37 | 3.28 | 1.09
Nenasilni 53 | 3.10 | 0.92

Humanost 469
Nasilni 37 | 3.24 | 0.97
Nenasilni 53 | 2.50 | 0.86

Pristojnost . 135
Nasilni 37 | 279 | 0.93
Nenasilni 53 | 2.75 | 0.93

Bri jivi 112
riga o ranjivim grupama Nasilni 37 | 3.08 | 0.97
Nenasilni 53 | 291 | 0.86

Pomo¢ i podrska . .280
Nasilni 37 | 3.12 | 0.93
Nenasilni 53 | 2.90 | 0.80

Dimenzije harmonije .202
imenzije harmon) Nasilni 37 | 3.13 | 0.86

Ako se posmatraju poddimenzije pomo¢ i podrska i briga o
ranjivim grupama, primecuje se da su u oba slucaja prosecne ocene koje
su dale ispitanice koje izdrzavaju kaznu zbog nasilnog kriminalnog
ponasanja nesto iznad prosecne vrednosti, dok su ocene koje su dale
ispitanice koje su u zatvoru zbog kriminaliteta bez elemenata nasilja
nesto ispod grani¢ne vrednosti, ali u granicama prihvatljivosti.

Najzad, obe grupe ispitanica su tri  poddimenzije:
postovanje/ljubaznost, odnos zaposlenih prema njima i humanost u
postupanju ocenile prose¢nim ocenama iznad grani¢ne vrednosti, dakle,
pokazuju relativno pozitivan stav u pogledu toga da se zaposleni prema
njima pristojno ophode, da odnose zaposlenih i osudenica karakteriSe
poverenje, podrska i briga o osudenicama.
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Vrsta krivicnog dela i procena harmonije i njenih poddimenzija

Istrazivanjem smo takode hteli da utvrdimo da li postoje razlike u
proceni dimenzije harmonije i njenih poddimenzija izmedu osudenica
prema grupi kriviénih dela kojima pripada krivicno delo zbog kog su bile u
zatvoru u momentu ispitivanja. Istrazivanjem nisu potvrdene statisticki
znacajne razlike izmedu ispitanica u odnosu na vrstu kriviénog dela ni na
jednom od skorova, dakle, ni na nivou dimenzije harmonije u celini, ni na
jednoj od njenih poddimenzija. Ipak, ako posmatramo podatke u Tabeli 18,
moZemo da uocimo neke razlike u prosecnim ocenama izmedu osudenica
prema grupama krivicnih dela, ali i prema poddimenzijama harmonije
unutar svake od grupa osudenica prema vrsti krivicnog dela. Pri tome, iz
dalje analize ¢e zbog malog broja biti isklju¢ene ispitanice osudene za
krivicna dela protiv Covecnosti i drugih dobara zasticenih medunarodnim
pravom.

Uocava se da su ispitanice koje su osudene zbog kriviénog dela protiv
zdravlja ljudi, a to su mahom dela povezana sa drogama, dimenziju
harmonije u celini i sve njene poddimenzije ocenile prose¢nim ocenama
ispod grani¢ne vrednosti: od M=2.36 (SD=0.89) na poddimenziji pristojnost
do M=2.97 (SD=0.88) na poddimenziji ljubaznost koju u ophodenju prema
osudenicama pokazuju zaposleni. Prose¢na ocena na dimenziji harmonije
koju su dale ispitanice osudena za ovu vrstu krivicnih dela je M=2.73, §to
ukazuje na njihovo relativno negativno iskustvo vezano za ovaj aspekat
kvaliteta zatvorskog Zivota.lspitanice osudene zbog imovinskog krivicnog
dela su dimenziju harmonije ocenile prose¢nom ocenom koja je na nivou
grani¢ne vrednosti (M=3.01). Kada su u pitanju poddimenzije, primecuje se
da su tri ocenjene prosecnim ocenama ispod grani¢ne vrednosti: pristojnost
(M=2.54), briga o ranjivim grupama (M=2.66) i dolazak u zatvor (M=2.78).
Sa druge strane, ove osudenice pokazuju relativno pozitivho iskustvo sa
poddimenzijama ljubaznost, odnos zaposlenih prema njima i humanost —
na sve tri poddimenzije prosecne ocene su preko grani¢ne vrednosti 3.
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Tabela 18. Vrsta krivicnog dela i procena harmonije i njenih poddimenzija

Grupa krivicnih

— 2
dela (KD) § - g g . £ g 5
g%y 23 |8 |22|% |
N v o
s |25/ 85 | £ |85 |28 |2
= e c e 1S b7 o = 8) Q
© +~ O N 5 1%} =
N wm 5 w5 > = © ED o N
© g = o n T o 20 1S <
<) c o fu S o
=} ° o a £
°© 5
M 2.88 | 3.35 | 3.32 | 3.23 2.80 3.10 3.15 3.15
KD SD 0.76 | 1.09 | 1.27 | 1.16 1.06 1.00 1.03 1.00
protiv .
. . Min | 1.40 | 1.25 | 1.00 | 1.00 1.00 1.00 1.00 1.20
Zivota i
tela Max | 4.20 | 5.00 | 5.00 | 4.88 5.00 5.00 5.00 4.75
N 23 23 23 23 23 23 23 23
M 2.78 | 3.23 | 3.18 | 3.24 2.54 2.66 3.09 3.01
KD SD 0.73 | 0.73 | 0.94 | 0.77 0.78 0.99 0.84 0.71

protiv. | Min | 1.40 | 1.38 | 1.29 | 2.00 | 1.20 1.00 | 167 | 1.52
'MOVINE "Max | 4.20 | 4.88 | 471 | 4.88 | 4.00 | 500 | 450 | 4.45

M 251 | 297 | 2.70 | 2.87 2.36 2.71 2.77 2.73
KD SD 0.78 | 0.88 | 1.00 | 0.94 0.89 0.95 0.90 0.81

Protv 1 wiin | 100 | 1.50 | 114 | 1.38 | 1.00 | 100 | 117 | 1.32
zdravlja
liudi | Max | 3.80 | 4.63 | 457 | 450 | 440 | 480 | 467 | 434
N | 30 | 30 | 30 | 30 30 30 30 30
M | 260 | 335|326 |310]| 28 | 300 | 327 | 3.0
KD sD | 063 | 041|087 |051| 028 | 084 | 1.17 | 057
protiv -
coveino | Min | 160 | 2.88 | 229 | 250 | 2.40 | 2.00 | 1.83 | 2.59
sti.. | Max | 320 | 3.75 | 443 | 3.75 | 3.00 | 420 | 500 | 3.91

N 5 5 5 5 5 5 5 5

p’ 506 | .452 | 177 | 463 456 221 411 .264

®Kruskal Wallis test

Najzad, kada su u pitanju ispitanice koje su u momentu ispitivanja
bile u zatvoru zbog krivicnog dela protiv Zivota i tela, podaci pokazuju da
su one dale najvisu prosec¢nu ocenu na dimenziji harmonije u poredenju
sa osudenicama za imovinska i dela protiv zdravlja ljudi — M=3.15.
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Takode, one su dve poddimenzije ocenile prose¢nim ocenama koje su
ispod grani¢ne vrednosti, ali u granicama prihvatljivosti: pristojnost
(M=2.80, SD=1.06) i dolazak u zatvor (M=2.88, SD=0.76). Na ostalim
poddimenzijama harmonije prosecne ocene su iznad grani¢ne vrednosti,
ukazujuéi na relativno pozitivno iskustvo sa ljubaznoséu (M=3.35),
odnosom zaposlenih prema njima (M=3.32), humanos$¢u (M=3.23),
pomodi i podrskom (M=3.15) i brigom o ranjivim grupama osudenica
(M=3.10).

Ako posmatramo podatke u Tabeli 18 prema dimenziji harmonije i
njenim poddimenzijama, primecuje se sledece: dimenziju harmonije su
najlosije ocenile ispitanice osudene za krivicna dela protiv zdravlja ljudi
(M=2.73, SD=0,81), a najbolje ispitanice osudene za krivicna dela protiv
Zivota i tela (M=3.15, SD=1.00).

Dolazak u zatvor i pristojnost su dve poddimenzije harmonije koje
su ispitanice iz sve Cetiri grupe posmatrano prema vrsti krivicnog dela
ocenile prosec¢nim ocenama ispod graniéne vrednosti, ukazujuéi na
relativno negativno iskustvo u pogledu osecanja i dozivljaja tretmana po
dolasku u zatvor i njihove procene o tome koliko su zaposleni i zatvorski
rezim razumni i prikladni. Pri tome, obe poddimenzije su najnizom
prose€cnom ocenom ocenile ispitanice osudene za kriviéna dela protiv
zdravlja ljudi: dolazak u zatvor sa ocenom M=2.51 (SD=0.78), a
pristojnost sa M=2.36 (SD=0.89).

Postovanje/ljubaznost je poddimenzija koju su samo ispitanice
koje su osudene za kriviéna dela protiv zdravlja ljudi ocenile prose¢nim
ocenama ispod grani¢ne vrednosti. Tako su ove ispitanice ljubaznost
zaposlenih ocenile prosecnom ocenom M=2.97, koja iako nesto ispod
grani¢ne vrednosti, ipak ostaje u granicama prihvatljivosti. Ispitanice iz
preostale tri grupe posmatrano prema vrsti krivicnog dela, pokazale su
relativno pozitivno iskustvo u pogledu pozitivhog i pristojnog odnosa
zaposlenih prema njima.

Pri tome, najvisSu ocenu su dale osudenice koje su u zatvoru zbog
krivicnog dela protiv Zivota i tela i protiv Covecnosti i drugih dobara
zasticenih medunarodnim pravom — M=3.35.

Sli¢ni nalazi su zabelezeni i na poddimenzijama odnos zaposlenih
prema osudenicama i humanost. | na ove dve poddimenzije su samo
osudenice za krivicna dela protiv zdravlja ljudi dale prosecne ocene
ispod grani¢ne vrednosti, ukazuju¢i na umereno negativhu procenu
odnosa koje bi trebalo da odlikuju poverenje, pravednost i podrska od
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strane zaposlenih, kao i postovanje i briga o drugima uz priznavanje
vrednosti i ljudskosti osudenica.

Kada je u pitanju poddimenzija pomo¢ i podrSka, samo su
ispitanice osudene za krivicna dela protiv zdravlja ljudi dale prosecnu
ocenu koja je ispod grani¢ne vrednosti - M=2.77, Sto upudéuje na
relativno negativno iskustvo u pogledu podrske i ohrabrivanja koji su
upuceni osudenicama koje imaju zdravstvene probleme, probleme sa
zavisnosSc¢u i napredovanjem u tretmanu.

Na ovo je potrebno posebno obratiti paznju ako se ima u vidu da
Su u pitanju ispitanice mahom osudene za krivicna dela povezana sa
drogama, koja vrSe u neposrednoj ili posrednoj vezi sa zavisno$éu, pa je
njima potrebno u tom smislu posvetiti viSe paZznje, te pruziti podrsku i
zastitu.

U prilog ovom zakljuéku idu i nalazi da ovu poddimenziju
preostale tri grupe osudenica ocenjuju visSim prosecnim ocenama, pri
¢emu su najvisu prosecnu ocenu dale ispitanice osudene za krivi¢na dela
protiv Covecnosti i drugih dobara zastiéenih medunarodnim pravom
(M=3.27, SD=1.17).

Briga o ranjivim grupama osudenica je poddimenzija koju su
ispitanice osudene za imovinske delikte (M=2.66) i krivicna dela protiv
zdravlja ljudi (M=2.71) ocenile prose¢nim ocenama ispod granic¢ne
vrednosti, Sto takode zahteva dodatnu paznju ako se ima na umu da
upravo one mogu da budu posebno ranjive zbog okolnosti pod kojima su
izvrSile krivicno delo i ¢injenice da se i u jednom i u drugom slucaju
mahom radi o Zenama koje delo vrSe u neposrednoj ili posrednoj vezi sa
zloupotrebom droga, te zahtevaju dodatnu brigu i paznju od strane
zaposlenih.

Sa druge strane, ispitanice osudene za krivicna dela protiv Zivota i
tela su ovu poddimenziju ocenile prosecnom ocenom M=3.10,
pokazujuéi relativno pozitivno iskustvo u pogledu podrske osudenicama
koje su u riziku od samopovredivanja, samoubistva ili zlostavljanja.
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DuZina zatvorske kazne i procena harmonije i njenih poddimenzija

Primenom t-testa nisu potvrdene statisticki znacajne razlike u
percepciji dimenzije harmonije izmedu ispitanica u odnosu na duzinu
kazne zatvora ni na jednom od skorova. Ipak, kada se pogledaju
prosecne ocene, uocava se da su na dimenziji harmonije i svim njenim
poddimenzijama vise prosecne ocene dale ispitanice osudene na krace
kazne, odnosno na kaznu zatvora u trajanju do tri godine.

To posebno dolazi do izrazaja na poddimenzijama
postovanje/ljubaznost, odnos zaposlenih i osudenica i humanost, ali i
pomo¢ i podrska i briga o ranjivim grupama. Takode, uocava se da su
obe grupe ispitanica, posmatrano prema duZini zatvorske kazne, dve
poddimenzije ocenile ocenama ispod grani¢ne vrednosti: dolazak u
zatvor i pristojnost (Tabela 19).

Tabela 19. DuZina zatvorske kazne i procena harmonije i njenih poddimenzija

Poddimenzija DuZina kazne N M SD P

Do 3 godine 39 | 2.86 | 0.77
Dolazak u zatvor 131

Preko 3 godine 50 | 2.61 | 0.74

Do 3 godine 39 | 3.37 | 0.83

Postovanje/ljubaznost - 110
Preko 3 godine 50 | 3.07 | 0.92
Odnos zaposlenih i osudenih Do 3 godine 39 | 3.30 | 1.02 132
lica Preko3godine |50 | 296 | 1.09 |
Humanost Do 3 godine 39 | 3.34 | 0.89 088

Preko 3 godine 50 | 3.00 | 0.97

Pristoinost Do 3 godine 39 | 2.62 | 0.78 877
ristojnos .
J Preko 3 godine | 50 | 2.59 | 0.98

Do 3 godine 39 | 3.05 | 0.96

Briga o ranjivim grupama .148
& ! grup Preko 3 godine 50 | 2.75 | 0.96

p ¢ i bodrik Do 3 godine 39 | 3.11 | 0.87 240
omocC | podrska .
P Preko 3 godine | 50 | 2.89 | 0.91

Do 3 godine 39 | 3.14 | 0.77
Preko 3 godine 50 | 2.87 | 0.86

Dimenzije harmonije 127

Ispitanice osudene na kaznu zatvora do tri godine su najbolje
ocenile poddimenziju koja ukazuje na pozitivan, uljudan i pristojan stav
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zaposlenih prema osudenim licima (M=3.37, SD=0.83), a potom i
humanost (M=3.34, SD=0.89). Sa druge strane, one su najniZom
prose¢nom ocenom procenile poddimenziju pristojnosti, Sto upuéuje na
relativno negativan stav prema tome u kojoj meri su zaposleni i zatvorski
rezim razumni i prikladni.

Sa druge strane, ispitanice kojima je izreCena duZa zatvorska
kazna, odnosno kazna u trajanju od tri i viSe godina, su takode najbolje
ocenile poddimenziju ljubaznosti (M=3.07, SD=0.92), a potom humanost
(M=3.00, SD=0.97), dakle, iste dve poddimenzije kao i osudenice
osudene na kaznu do tri godine zatvora, ali se u ovom slucéaju prosecne
ocene krec¢u oko grani¢ne vrednosti, ukazuju¢i na tek umeren pozitivan
stav, koji moZe da se tretira i kao neutralan. | ova grupa osudenica je
najnizom prosecnom ocenom procenila poddimenziju pristojnosti —
M=2.59 (SD=0.98).

Procena harmonije i njenih poddimenzija s obzirom na penoloske
karakteristike ispitanica

Kako bi se odgovorilo na istraZivacko pitanje o tome da li postoje
razlike u proceni dimenzije harmonije i njenih poddimenzija prema
penoloskim karakteristikama ispitanih osudenica, analizirane su sledeée
penoloske karakteristike: prethodno iskustvo sa kaznom zatvora
(penoloski povrat), izricanje mera bezbednosti medicinskog karaktera,
odeljenje (zatvoreno-poluotvoreno), disciplinsko kaZnjavanje, radno
angaZovanje tokom izdrZavanja kazne, koris¢enje proSirenih prava,
primena posebnih mera i znacaj podrske od strane osoba u zatvoru i
izvan njega.

Prethodno iskustvo sa izdrZavanjem kazne zatvora i percepcija
dimenzije harmonije i njenih poddimenzija

Primenom Mann-Whitney U-testa, potvrdene su statisticki
znacajne razlike u percpeciji dimenzije harmonije u celini i svih njenih
poddimenzija osim dolaska u zatvor izmedu ispitanica u odnosu na to da
li su ranije bile u zatvoru (penoloske povratnice) ili ne.

Drugim rec¢ima, prethodno iskustvo boravka u zatvoru znacajno
snizava percepciju razlicitih aspekata tretmana i zatvorskog okruzenja. Pa
ipak, treba biti oprezan sa tumacenjem ovog nalaza ako se ima na umu
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prilicno mali broj osudenica u uzorku koje su povratnice u penoloskom
smislu.Osudenice koje nisu prethodno boravile u zatvoru imaju relativno
pozitivno iskustvo sa dimenzijom harmonije u celini — ocenile su je
prose¢énom ocenom M=3.12 (SD=0.78).

Najbolje ocenjena dimenzija unutar ove grupe ispitanica je
postovanje/ljubaznost (M=3.35, SD=0.84), a potom i odnos izmedu
zaposlenih i osudenica i humanost u postupanju — obe poddimenzije su
dobile prose¢nu ocenu M=3.27. Poddimenzije koje su ispitanice bez
iskustva prethodnog boravka u zatvoru ocenile najniZzom prosecnom
ocenom su dolazak u zatvor (M=2.78, SD=0.78) i pristojnost, odnosno
mera u kojo su po njihovom misljenju zaposleni i zatvorski rezim razumni
i prikladni (M=2.77, SD=0.82).

Ovo su ujedno jedine dve poddimenzije koje su ocenjene
prosecnom ocenom ispod granicne vrednosti, Sto upucuje na zakljuc¢ak
da u odnosu na njih ispitanice imaju relativno negativno iskustvo.

Tabela 20. Prethodni boravak u zatvoru i procena harmonije i njenih poddimenzija

Poddimenzija Raniji boravak u zatvoru | N M SD p
Ne 73 | 2.78 | 0.77
Dolazak u zatvor .080
Da 16 | 2.44 | 0.58
Ne 73 | 3.35 | 0.84
Pos je/lj .
ostovanje/ljubaznost Da 16 | 2.50 | 0.80 000
Odnos zaposlenih i osudenih Ne 73 | 3.27 | 1.03 002
lica Da 16 | 2.34 | 0.87 |
Ne 73 | 3.27 | 0.92
Humanost .003
Da 16 | 2.56 | 0.78
Ne 73 | 2.77 | 0.82
Pristojnost .000
Da 16 | 1.81 | 0.69
) L Ne 73 | 3.02 | 0.89
Briga o ranjivim grupama .002
Da 16 | 2.16 | 0.91
. " Ne 73 | 3.10 | 0.85
Pomoc¢ i podrska Da 16 | 2.42 | 081 .002
Ne 73 | 3.12 | 0.78
Dimenzije harmonije .000
Da 16 | 2.35 | 0.71

p< .05 je boldirana.
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Sa druge strane, primeéuje se da su osudenice koje su imale
iskustvo prethodnog boravka u zatvoru sve poddimenzije harmonije
ocenile prose¢nim ocenama koje su ispod grani¢ne vrednosti 3, dakle,
imaju negativno iskustvo u pogledu svih aspekata tretmana i zatvorskog
okruZenja koji se ispituju u okviru dimenzije harmonije. Pri tome, kako
pokazuju podaci u Tabeli 20, najnizi skor zabelezen je na poddimenziji
pristojnost (M=1.81, SD=0.69).

Primena mera bezbednosti i percepcija dimenzije harmonije i njenih
poddimenzija

Podaci u Tabeli 21 pokazuju da dimenziju harmonije znacajno
bolje procenjuju osudenice kojima nisu izricane mere bezbednosti
medicinskog karaktera (M=3.12, SD=0.81) u odnosu na one kojima su
takve mere bile izrecene (M=2.62, SD=0.78). lako je veza slabija, ipak
pokazuje da iskustvo sa primenom mera bezbednosti medicinskog
karaktera doprinosi niZoj proceni harmonije u zatvorskom okruZenju u
celini.

Istrazivanjem nisu potvrdene statisticki znacajne razlike izmedu
ispitanica u odnosu na to da li su izjavile da im je bila izreCena neka od
mera bezbednosti medicinskog karaktera ili ne na prosecnim skorovima
na poddimenzijama dolazak u zatvor i humanost. Uprkos tome, moze se
primetiti da su ipak osudenice kojima nisu izricane mere bezbednosti
medicinskog karaktera nesto visom prose¢nom ocenom (M=3.26)
ocenile humanost u zatvoru, odnosno procenjuju da zatvorsko okruzenje
karakteriSu postovanje i briga o drugim ljudima, gde se priznaju
vrednosti i ljudskost pojedinca, u odnosu na ispitanice koje su imale
iskustvo sa merom bezbednosti medicinskog karaktera (M=2.81). Sa
druge strane, prosecne ocene na poddimenziji dolazak u zatvor su
gotovo iste.

Na ostalim poddimenzijama harmonije potvrdena je statisticki
znacajna razlika izmedu prosecnih vrednosti skorova izmedu osudenica
koje su navele da su im izricane mere bezbednosti medicinskog
karaktera i onih kojima nisu. Naime, osudenice kojima su, prema
njihovim recima, izricane mere bezbednosti medicinskog karaktera su
znacajno nize ocenile sledece poddimenzije harmonije u odnosu na
osudenice koje nisu imale iskustvo primene ovih mera: posStovanje (2.75
naspram 3.37, t (-2.975), df=85, p=.004); odnos zaposlenih i osudenica
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(2.70 naspram 3.27, t (-2.235), df=85, p=.028); pristojnost (2.18 naspram
2.76, t (-2.746), df=85, p=.007); briga o ranjivim grupama (2.48 naspram
3.04, t (-2.146), df=85, p=.018) i pomoc i podrska (2.64 naspram 3.13, t
(-2.275), df=85, p=.025).

Tabela 21. Primena mera bezbednosti i percepcija dimenzije harmonije i njenih poddimenzija

. " . Izrecena neka
Poddimenzija harmonije od mera bezbednosti N M SD p
Da 23 | 2.54 | 0.78
Dolazak u zatvor .239
Ne 64 | 2.75 | 0.72
. Da 23 | 2.75 | 0.86
Postovanje/ljubaznost .004
Ne 64 | 3.37 | 0.85
L . Da 23 | 2.70 | 1.01
Odnos zaposlenih i osudenica Ne 62 1327 | 1.06 .028
D 23 | 2.81 | 0.89
Humanost 2 .050
Ne 64 | 3.26 | 0.94
Da 23 | 2.18 | 0.75
Pristojnost .007
Ne 64 | 2.76 | 0.91
. . Da 23 | 2.48 | 0.89
Briga o ranjivim grupama .018
Ne 64 | 3.04 | 0.96
Da 23 | 2.64 | 0.84
P Ci Sk .02
omo¢ i podrska Ne 62 1313 | 0.90 025
Di iieh . Da 23 | 2.62 | 0.78 012
imenzije harmonije Ne 61 1312 o8l | -

p< .05 je boldirana.

Odeljenje i percepcija dimenzije harmonije i njenih poddimenzija

Primenom t-testa, potvrdene su statisticki znacajne razlike izmedu
ispitanica u odnosu na to u koje su odeljenje razvrstane na skorovima za
dve poddimenzije harmonije: pristojnost i briga o ranjivim grupama.
Ispitanice koje su razvrstane u zatvoreno odeljenje imaju negativnije
iskustvo u pogledu ove dve poddimenzije u odnosu na one koje su
razvrstane u poluotvoreno odeljenje (Tabela 22).

Kako pokazuju podaci u Tabeli 22, prosecna ocena na dimenziji
pristojnosti koju su dale osudenice koje su u momentu ispitivanja bile u
zatvorenom odeljenju iznosila je M=2.40 (SD=0.74).
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Sa druge strane, osudenice smestene u poluotvoreno odeljenje
ovu poddimenziju ocenile su prose¢nom ocenom M=3.03 (SD=1.12), sto
je na nivou granicne vrednosti, ali ipak upucuje na zaklju¢ak da one
imaju pozitivnije iskustvo u pogledu razumnosti i prikladnosti zaposlenih
i zatvorskog rezima. Isto tako, kada je u pitanju percepcija brige o
ranjivim grupama, osudenice u zatvorenom odeljenju su ocenile ovu
poddimenziju znac¢ajno nizom prose¢nom ocenom (M=2.72, SD=0.89) u
odnosu na ispitane osudenice u poluotvorenom odeljenju (M=3.23,
SD=1.13), koje u sustini imaju relativno pozitivno iskustvo u odnosu na
ovaj aspekat tretmana.

Tabela 22. Odeljenje i percepcija dimenzije harmonije i njenih poddimenzija

Poddimenzija Odeljenje N M SD p

Dolazak u zatvor Zatvoreno 64 | 2.64 | 0.69 296

Poluotvoreno | 20 | 2.84 | 0.92

v .y Zatvoreno 64 | 3.08 | 0.88
Postovanje/ljubaznost 101
Poluotvoreno | 20 | 3.46 | 0.93

o - Zatvoreno 64 | 2.96 | 1.02
Odnos zaposlenih i osudenih lica Poluotvoreno | 20 1336 | 1.16 .143

Zatvoreno 64 | 3.02 | 0.88
Humanost .163

Poluotvoreno | 20 | 3.36 | 1.07
Zatvoreno 64 | 2.40 | 0.74

Pristojnost .005
Poluotvoreno | 20 | 3.03 | 1.12

. o Zatvoreno 64 | 2.72 | 0.89
Briga o ranjivim grupama .039
Poluotvoreno | 20 | 3.23 | 1.13

.. Y Zatvoreno 64 | 2.87 | 0.86
Pomo¢ i podrska .176

Poluotvoreno | 20 | 3.17 | 0.92

Zatvoreno 64 | 2.85 | 0.77

Di N . .
imenzije harmonije Poluotvoreno | 20 | 3.24 | 0.94 0.66

p< .05 je boldirana.

Najnizi prosefan skor u grupi osudenica koje su razvrstane u
zatvoreno odeljenje zabeleZen je na poddimenziji pristojnost — M=2.40,
SD=0.74, a najviSi na poddimenziji postovanje/ljubaznost — M=3.08,
SD=0.88.

Sa druge strane, primecuje se da su ispitanice rasporedene u
poluotvoreno odeljenje samo jednu poddimenziju harmonije ocenile
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prosecnom ocenom ispod granicne vrednosti: dolazak u zatvor (M=2.84,
SD=0.92). Najbolje ocenjena poddimenzija je postovanje/ljubaznost,
dakle, pozitivan, uljudan i pristojan stav zaposlenih prema osudenicama,
Sto je isto kao i u grupi osudenica rasporedenih u zatvoreno odeljenje,
ali je prosecan skor ipak vis i iznosi M=3.46, SD=0.93.

Najzad, iako nije utvrdena statisti¢ki znacajna razlika u percepciji
dimenzije harmonije u celini izmedu ispitanih osudenica prema
odeljenju u koje su razvrstane, ipak se primecuje da je prosetna ocena
koju su dale osudenice razvrstane u poluotvoreno odeljenje (M=3.24)
visa u odnosu na prosec¢nu ocenu koju su dale osudenice u zatvorenom
odeljenju (M=2.85).

Disciplinsko kaZnjavanje i percepcija dimenzije harmonije i njenih
poddimenzija

U sluéaju disciplinskih prestupa, koji mogu biti laksi i tezi,
osudenim licima se izri¢u disciplinske mere, koje su definisane u ¢lanu
159 ZIKS. To su: ukor; ogranicenje ili zabrana primanja paketa do tri
meseca; oduzimanje dodeljenih prosSirenih prava i pogodnosti do tri
meseca; ogranifenje ili zabrana raspolaganja novcem u zavodu do tri
meseca i upucivanje u samicu u slobodno vreme ili tokom celog dana i
noci. Imajuci to u vidu, istraZivanjem smo ispitivali da li postoje razike u
doZivljaju dimenzije harmonije u zatvoru izmedu osudenica kojima su,
po njihovim navodima, izricane disciplinske mere i onih kojima nisu.

Podaci u Tabeli 23 pokazuju da osudenice koje nisu bile
disciplinski kaZnjavane imaju znacajno bolje iskustvo u pogledu
dimenzije harmonije (M=3.22, SD=0.77) u odnosu na osudenice koje
imaju iskustvo disciplinskog kaznjavanja (M=2.71, SD=0.80).

Takode, primenom t-testa, potvrdene su statisticki znacajne
razlike izmedu ove dve grupe osudenica i na svim poddimenzijama
harmonije osim dolaska u zatvor. Obe grupe osudenica imaju gotovo
isto, i to relativno negativno iskustvo osecanja i doZivljaja tretmana po
dolasku u zatvor: one koje su izjavile da nisu bile disciplinski kaznjavanje
su ocenile ovu poddimenziju prosecnom ocenom M=2.76 (SD=0.75), a
osudenice koje su navele da su im izricane disciplinske mere su dale
ocenu M=2.66 (SD=0.77).
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Tabela 23. Disciplinsko kaZnjavanje i percepcija dimenzije
harmonije i njenih poddimenzija

Poddimenzija D|sVC|.pI|nsk.o N M SD p
kaznjavanje
Ne 52 | 2.76 | 0.75
Dolazak u zatvor .550
Da 39 | 2.66 | 0.77
Y Lo N 52 | 3.43 | 0.82
PosStovanje/ljubaznost © .005
Da 39 | 291 | 0.88
Odnos zaposlenih i osudenih Ne 52 | 343 | 1.01 002
lica Da 39 | 2.74 | 1.03 | °
Ne 52 | 3.40 | 0.91
Humanost .004
Da 39 | 2.84 | 0.88
o Ne 52 | 2.81 | 0.83
Pristojnost .019
Da 39 | 2.37 | 0.93
Ne 52 | 3.17 | 0.90
Briga o ranjivim grupama .002
Da 39 | 2.54 | 0.94
- Y Ne 52 | 3.21 | 0.87
Pomoc i podrska Da 39 | 272 | 088 .012
. .. .. Ne 52 | 3.22 | 0.77
Dimenzije harmonije Da 39 271 | 0.80 .003

p< .05 je boldirana.

Primeéuje se da su osudenice koje nisu imale iskustvo
disciplinskog kaznjavanja dve poddimenzije harmonije ocenile
prosecnom ocenom koja je ispod grani¢ne vrednosti: dolazak u zatvor
(M=2.76, SD=0.75) i pristojnost (M=2.81, SD=0.83), pri cemu je prosecna
ocena na poddimenziji dolazak u zatvor ujedno i najniza u ovoj grupi
osudenica. Sa druge strane, unutar ove grupe ispitanih osudenica najvisi
skor je zabelezen na poddimenzijama postovanje i odnos zaposlenih i
osudenica — M=3.43, a potom i na poddimenziji humanost — M=3.40.

Unutar grupe osudenica koje su imale iskustvo disciplinskog
kaZznjavanja primecuje se da ni na jednoj poddimenziji skor nije bio iznad
prosecne vrednosti 3.

Najniza prosecna ocena zabeleZena je na poddimenziji pristojnost
(M=2.37, SD=0.93), a najvisa na poddimenziji postovanje/ljubaznost
(M=2.91, SD=0.88), sto je u granicama prihvatljivosti ali ipak upucuje na
relativno negativno iskustvo u pogledu percepcije pozitivnog i uljudnog
stava zaposlenih prema osudenicama.
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Radno angaZovanje u zatvoru

Prema ¢lanu 98 ZIKS, rad predstavlja sastavni deo programa
postupanja prema osudenim licima, a njegova svrha je sticanje,
odrzavanje i povedanje radnih sposobnosti, radnih navika i stru¢nog
znanja osudenog lica kako bi se omogucili uslovi za uspeSnu
reintegraciju. Kao Sto su pokazali podaci u opisu uzorka, oko dve tredine
osudenica je bilo radno angaZzovano u momentu ispitivanja. Polazeéi od
toga, interesovalo nas je da li postoje razlike u percepciji dimenzije
harmonije i njenih poddimenzija izmedu osudenica koje su radno
angazovane i onih koje nisu.

Tabela 24. Radno angaZovanje u zatvoru i percepcija dimenzije harmonije i njenih
poddimenzija

Poddimenzija Radno angaZovanje N M SD p
Ne 29 | 2.71 | 0.74
Dolazak u zatvor .920
Da 60 | 2.70 | 0.76
Post ie/ljub ¢ Ne 29 | 3.08 | 0.86 332
n n .
ostovanje/jubaznos Da 60 | 3.28 | 0.91
od lenth i denih li Ne 29 | 296 | 1.02 290
nos zaposlenih i osudenih lica Da 60 | 322 | 1.10 |
N 2 .04 .
Humanost € 9 | 3.0 0.86 .385
Da 60 | 3.23 | 0.98
. Ne 29 | 2.61 | 0.87
Pristojnost Da 60 | 263 | 0.93 .926
Ne 29 | 2.79 | 0.97
Bri jivi 408
riga o ranjivim grupama Da 60 | 2.97 | 0.97
L. . Ne 29 | 2.84 | 0.82
Pomo¢ i podrska Da 60 | 3.09 | 092 222
. " n Ne 29 | 2.89 | 0.80
Dimenzije harmonije Da 60 | 3.06 | 0.85 .378

Primenom t-testa, nisu potvrdene statisticki znacajne razlike u
percepciji dimenzije harmonije u celini niti njenih poddimenzija izmedu
ispitanica u odnosu na to da li su radno angaZovane u zatvoru ili ne.
Ipak, iako nema statisticki znacajne razlike, uocava se da je prosecna
ocena na dimenziji harmonije nesto veéa kada su u pitanju radno
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angaZovane osudenice (M=3.06, SD=0.85) nego kod onih koje nisu radno
angaZovane tokom boravka u zatvoru (M=2.89, SD=0.80).

Podaci u Tabeli 24 pokazuju da su vrlo slicni prosecni skorovi
zabeleZzeni kod obe grupe ispitanica na poddimenzijama dolazak u
zatvor, pristojnost i briga o ranjivim grupama. Pri tome, prosecne ocene
na ovim poddimenzijama su ispod grani¢ne vrednosti 3 kod obe grupe
osudenica posmatrano prema radnom angaZovanju u zatvoru.

Sa druge strane, obe grupe osudenica su poddimenzije poStovanje
i humanost ocenile prose¢nim ocenama iznad 3, dakle, imaju relativno
pozitivno iskustvo u pogledu pozitivnog i pristojnog odnosa zaposlenih
prema njima i percepcije okruZenja kao podriavajuéeg, u kome se
priznaju vrednost i ljudskost svake osobe.

Ali, kako pokazuju podaci, iako nema statisticki znacajne razlike,
ipak se primecuje da su prosecne ocene na obe ove dimenzije koje su
dale osudenice koje su radno angaZovane viSe u odnosu na prosecne
ocene koje su dale one koje nisu radno angazovane.

Tako su humanost radno angaZovane osudenice ocenile
prosecnom ocenom M=3.23, a one koje nisu radno angaZovane sa
M=3.04, dok su poStovanje radno angaZiovane osudenice ocenile
ocenom M=3.28, a one koje nisu radno angaZovane sa M=3.08.

Najzad, iako nije statisticki znacajna, ipak je najveca razlika u
prose¢nim ocenama zabeleZzena na poddimenziji odnos zaposlenih
prema osudenicama: radno angaZovane osudenice su ovu poddimenziju
ocenile proseénom ocenom M=3.22, pokazujuéi relativno pozitivna
iskustva u pogledu medusobnih odnosa zaposlenih i osudenica koje
odlikuju poverenje, pravednost i podrska, dok su osudenice koje nisu
radno angaZovane ovu poddimenziju ocenile prosecnom ocenom
M=2.96.

Ako se posmatraju prosecne ocene na poddimenzijama unutar
svake od dve grupe osudenica prema radnom statusu tokom izdrzavanja
kazne zatvora, primecuje se da su iste poddimenzije ocenile najviSom i
najnizom prosecnom ocenom.

Tako su osudenice koje su radno angaZovane najnizom prose¢nom
ocenom ocenile poddimenziju pristojnost — M=2.63, SD=0.93, a
najviSom prosecnom ocenom poddimenziju posStovanje/ljubaznost —
M=3.28, SD=0.91, a potom i poddimenzije humanost (M=3.23, SD=0.98)
i odnos zaposlenih i osudenica (M=3.22, SD=1.10). Sa druge strane,
osudenice koje nisu radno angaZovane su takode dale najnizu prosecnu
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ocenu na poddimenziji pristojnost — M=2.61, SD=0.87, a najviSu na
poddimenziji postovanje — M=3.08, SD=0.86, a potom na poddimenziji
humanost (M=3.04, SD=0.86).

Koriscenje prosirenih prava i pogodnosti i percepcija dimenzije
harmonije i njenih poddimenzija

IstraZzivanjem smo nastojali da dodemo do podataka o tome da li
postoji razlika u percepciji kvaliteta zatvorskog Zivota izmedu osudenica
s obzirom na to da li su koristile neka od prosirenih prava i pogodnosti u
zatvoru ili izvan zatvora. Clanom 129 ZIKS predvideno je da, ukoliko se
osudeno lice posebno dobro vlada i zalaZze i ostvaruje napredak u
programu postupanja, upravnik zavoda moZe da mu dodeli proSirena
prava i to: proSireno pravo na prijem paketa; proSireno pravo na broj
poseta; prosireno pravo na krug lica koja mogu posetiti osudenog (dalji
srodnici, prijatelji i drugi); prosireno pravo na prijem poseta bez nadzora
u prostorijama za posete; prosireno pravo na prijem poseta u posebnim
prostorijama; proSireno pravo na prijem poseta izvan zavoda; proSireno
pravo na pogodniji smestaj.

Takode, upravnik zavoda moze osudenom licu da odobri i sledece
pogodnosti: slobodan izlazak u grad; posetu porodici i srodnicima o
vikendu i praznicima; nagradno odsustvo iz zavoda do sedam dana u
toku godine i koris¢enje godiSnjeg odmora izvan zavoda.Primenom t-
testa, nisu potvrdene statisticki znacajne razlike izmedu ispitanica u
odnosu na to da li su koristile neka od prosirenih prava i pogodnosti u
zatvoru ili izvan zatvora ili ne ni na jednom od skorova (Tabela 25).
Dakle, bez obzira na koriséenje prosirenih prava, osudenice na gotovo
isti nacin percipiraju dimenziju harmonije i sve njene ispitivane
poddimenzije.

Obe grupe ispitanih osudenica imaju relativno pozitivno iskustvo
u pogledu postovanja, humanosti u postupanju i medusobnog odnosa
zaposlenih i osudenica. Prosecne ocene na ovim poddimenzijama kod
obe grupe ispitanica posmatrano prema koris¢enju prosirenih prava su
iznad prosecne vrednosti, iako su nesSto viSe proseCne ocene dale
ispitanice koje su koristile ova prava nego one koje nisu.
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Tabela 25. Koriséenje prosirenih prava i pogodnosti i percepcija dimenzije harmonije i njenih
poddimenzija

Poddimenzije Korlsceme pr05|ren!h N M SD p
prava i pogodnosti
Dolazak ; Ne 36 2.61 0.66 »83
olazak u zatvor Da 55 | 279 | 0.81 | °
Y Lo Ne 36 3.13 0.92
Postovanje/ljubaznost Da = | 3.6 0.86 .489
Odnos zaposlenih i Ne 36 | 3.08 1.11 708
osudenih lica Da 55 | 3.17 | 1.05 |~
Ne 36 | 3.10 | 0.95
H .61
umanost Da 55 | 320 | 093 | O
. Ne 36 | 2.56 | 0.86
Pristojnost Da 55 | 267 0.92 .546
Briga o ranjivim grupama Ne 36 | 284 | 0.9 611
& Jivim grup Da 55 | 2.94 | 098 |
- Y Ne 36 2.84 0.91
Pomo¢ i podrska Da 55 | 3.2 0.88 .159
Ne 36 2.92 0.82
Di ijeh ij 437
imenzije harmonije Da 55 3.06 0.83 3

Obe grupe ispitanica su najnizom prose¢nom ocenom ocenile
poddimenziju pristojnost, i to: ispitanice koje nisu koristile proSirena
prava prosecnom ocenom M=2.56, SD=0.86, a one koje su koristile ova
prava — M=2.67, SD=0.92, dakle, i jedne i druge imaju relativno
negativno iskustvo u pogledu razumnosti i prikladnosti zaposlenih i
zatvorskog reZzima. Takode, obe grupe ispitanica pokazuju relativno
negativno iskustvo vezano za osecanja i dozivljaj tretmana po dolasku u
zatvor: ispitanice koje su koristile proSirena prava su ovu poddimenziju
ocenile prose¢nom ocenom M=2.79, SD=0.81, dok su one koje nisu
koristile ova prava dale ocenu M=2.61, SD=0.66.

Kod obe grupe osudenica se prosecna ocena na poddimenziji
briga o ranjivim grupama kreée nesto ispod prosecne ocene 3, dok se
uocava da je na poddimenziji pomoc i podrska prosecna ocena koju su
dale osudenice koje su koristile proSirena prava iznad grani¢ne vrednosti
i iznosi M=3.12, SD=0.88, dok su ovu poddimenziju osudenice koje nisu
koristile ova prava ocenile sa M=2.92, SD=0.82, pokazujuéi neutralan
stav.
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Posete u zatvoru i percepcija dimenzije harmonije i njenih
poddimenzija

Prema odredbama ¢lana 90 ZIKS, osudeno lice ima pravo na
posete u zavodu i to: dvaput mesecno na posetu bracnog druga, dece,
roditelja, usvojenika, usvojitelja i ostalih srodnika u pravoj liniji i u
pobocnoj liniji do Cetvrtog stepena krvnog i tazbinskog srodstva, kao i
hranitelja, hranjenika i staratelja. Uz to, upravnik zavoda mozZe
osudenom licu odobriti i posete drugih lica. Polaze¢i od toga, kao i
znacaja koji socijalni kontakti sa porodicom i drugim bliskim licima van
zavoda imaju u procesu resocijalizacije i pripreme osudenica za izlazak
na slobodu, interesovalo nas je da li postoji razlika u percepciji dimenzije
harmonije i njenih poddimenzija izmedu osudenica koje imaju posete
tokom boravka u zatvoru i onih koje nema.

Primenom Mann-Whitney U-testa, nisu potvrdene statisticki
znacajne razlike u percepciji harmonije u celini i njenih poddimenzija
izmedu ispitanica u odnosu na to da li imaju posete u zatvoru ili ne.
Podaci u Tabeli 26 pokazuju da su prosecni skorovi na svim ispitivanim
poddimenzijama harmonije prilicno sli¢ni izmedu ove dve grupe
osudenica, ali svakako treba imati u vidu i relativno mali broj onih koje
su navele da nisu imale posete u zatvoru.

Osudenice koje nisu imale posete u zatvoru su najnizom
proseénom ocenom ocenile poddimenziju dolazak u zatvor (M=2.49,
SD=0.83), a potom pristojnost (M=2.55, SD=0.80). Najbolje ocenjene
poddimenzije harmonije u okviru ove grupe ispitanica su postovanje
(M=3.17, SD=0.85) i humanost (M=3,16, SD=0.97).

Osudenice koje su imale posete su najnizu ocenu dale na
poddimenziji pristojnost (M=2.63, SD=0.92), dok je najvisi skor zabeleZzen
na poddimenziji poStovanje (M=3.20, SD=0.89).
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Tabela 26. Posete u zatvoru i percepcija dimenzije harmonije
i njenih poddimenzija

Poddimenzije Posete u zatvoru | N M SD p
Dolazak ; Ne 13 | 2.49 | 0.83 249
olazaku zatvor Da 77 | 275 [ 0.74 |
N 13 | 3.17 | 0.85
PosStovanje/ljubaznost € .823
Da 77 | 3.20 | 0.89
Ne 13 | 3.11 | 1.13
Odnos zaposlenih i osudenih lica 931
Da 77 | 3.12 | 1.06
Ne 13 | 3.16 | 0.97
Humanost .752
Da 77 | 3.15 | 0.93
o Ne 13 | 2.55 | 0.80
Pristojnost 977
Da 77 | 2.63 | 0.92
. . Ne 13 | 2.90 | 0.93
Briga o ranjivim grupama .704
Da 77 | 2.89 | 0.97
. 5 Ne 13 | 2.95 | 0.85
Pomo¢ i podrska .940
Da 77 | 3.00 | 0.90
Ne 13 | 2.95 | 0.83
Dimenzije harmonije .950
Da 77 | 3.00 | 0.83

Ako se posmatra dimenzija harmonije u celini, primeéuje se da se
prosecni skor kod obe grupe osudenica krece oko grani¢ne vrednosti,
ukazujuéi na relativno neutralan stav: one koje su primale posete
dimenziju harmonije su ocenile prose€hom ocenom M=3.00, SD=0.83, a
one koje nisu imale posete sa M=2.95, SD=0.83.

Posebne mere i percepcija dimenzije harmonije i njenih poddimenzija

Prema odredbama ZIKS, ukoliko postoji opasnost od bekstva,
nasilnickog ponasanja, samopovredivanja ili ugroZavanja reda i
bezbednosti druge vrste, koji se na drugi nacin ne mogu otkloniti, prema
osudenom licu se mogu, izuzetno, narediti posebne mere (¢lan 149).
Zakonodavac predvida sledece posebne mere: oduzimanje i privremeno
zadrZavanje stvari Cije je drZanje inaCe dozvoljeno; smestaj u posebno
osiguranu prostoriju bez opasnih stvari; smestaj pod poja¢an nadzor;
usamljenje i testiranje na zarazne bolesti ili psihoaktivne supstance.
Interesovalo nas je da li postoji razlika u percepciji dimenzije harmonije i
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njenih poddimenzija prema tome da li su prema osudenicama iz uzorka
primenjivane posebne mere ili ne.

Primenom t-testa, potvrdene su statisticki znadajne razlike u
percepciji dimenzije harmonije i svih njenih poddimenzija, osim dolaska
u zatvor, izmedu ispitanica u odnosu na to da li su izjavile da im je bila
izreCena neka od posebnih mera ili ne.

Tabela 27. Posebne mere i percepcija dimenzije harmonije i njenih poddimenzija

Poddimenzije Posebne mere | N M SD p
D 29 | 2.70 | 0.78
Dolazak u zatvor NZ 5 271 075 .926
PosStovanje/ljubaznost Da 29 | 2.72 | 081 | .000
Ne 55 | 3.44 | 0.84
D 29 | 2.63 | 0.96
Odnos zaposlenih i osudenih lica NZ 55 1332 | 1.05 .004
D 29 | 2.73 | 0.88
Humanost NZ 55 1333 | 091 .005
D 29 | 2.20 | 0.76
Pristojnost NZ 55 278 | 0.88 .003
Briga o ranjivim grupama :3‘2 §§ ;g; 823 .007
Pomo¢ i podrika :3‘2 §§ ;ig 8;2 .003
Dimenzije harmonije :3‘2 §§ ;ig 8;; .002

p< .05 je boldirana

Drugim re¢ima, osudenice kojima nisu izricane posebne mere su
znaajno bolje ocenile dimenziju harmonije u celini i svaku
poddimenziju, osim dolaska u zatvor, u odnosu na osudenice prema
kojima su primenjivane posebne mere. Dolazak u zatvor su gotovo
identicno ocenile obe grupe ispitanica, pokazujuéi relativho negativno
iskustvo sa ovom poddimenzijom harmonije.

Kada su u pitanju osudenice kojima nisu izricane posebne mere,
najnizi prosecan skor zabeleZen je na poddimenziji dolazak u zatvor
(M=2.71, SD=0.75) i pristojnosti (M=2.78, SD=0.88), dok je najvisa
prose¢na ocena data na poddimenziji poStovanje/ljubaznost (M=3.44,
SD=0.84). Sa druge strane, osudenice kojima su izricane posebne mere
su najnizom prosecnom ocenom ocenile poddimenziju pristojnost —

122 |



M=2.20, SD=0.76, pokazujuéi prilicno negativho iskustvo u pogledu
razumnosti i prikladnosti zatvorskog osoblja i zatvorskog rezima. Najvise
proseéne ocene u ovoj grupi osudenica zabelezene su na
poddimenzijama humanost (M=2.73, SD=0.88) i postovanje (M=2.72,
SD=0.81). Ali, kako pokazuju podaci u Tabeli 27, osudenice kojima su
izricane posebne mere su sve poddimenzije harmonije ocenile
prosecnim ocenama koje su ispod grani¢ne vrednosti.

Podrska i percepcija dimenzije harmonije i njenih poddimenzija

Istrazivanjem smo nastojali da utvrdimo da li postoji i kakva veza
izmedu socijalne podrske koju osudenice dobijaju u zatvoru i od osoba
izvan zatvora, s jedne, i percepcije harmonije i njenih poddimenzija, sa
druge strane.

Kada je u pitanju podrska unutar zatvora, ona se odnosila na
podrsku od strane vaspitata, odnosno sluzbe za tretman, sluzbe
obezbedenja, zdravstvenog radnika, svestenog lica i drugih osudenica
koje su ispitanice upoznale u zatvoru.

Kako pokazuju podaci u Tabeli 28, potvrdena je statisticki
znacajna pozitivna i slaba do jaka povezanost izmedu vaznosti, tj.
znacaja podrske vaspitaca, sluzbe obezbedenja, zdravstvenog
radnika i sveStenog lica sa veéinom skorova. Vaznost, tj. znacaj
podrske drugih osudenica nije povezana statisti¢ki znacajno ni sa
jednim od skorova dimenzije harmonije.

Ono S$to se uocava kao izuzetak je da je dolazak u zatvor
jedina poddimenzija koja je statisticki znacajno povezana samo sa
znacajem podrske vaspitaca, Sto je veci skor to je ve¢om ocenom
oznacena podrska vaspitaca. Sa druge strane, nema povezanosti
ovog skora sa ostalim stepenima znacaja podrske drugih ljudi.
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Tabela 28. Podrska u zatvoru i percepcija dimenzije harmonije i njenih poddimenzija

Vaznost/znacaj Vaspitad/slu Sluzba Zdravstv Druge | Sveste
podrske u zavodu Zba za obezbede eni osudeni no
tretman nja radnik ce lice
Poddimenzija
r 249 149 178 077 .187
Dolazak u zatvor | p .019 .164 .101 481 .146
N 89 89 86 85 62
] - r 546" 497" 4027 -005 | 358"
P°St°"f‘2§/ ljubaz 1= 1000 1000 000 967 | .004
N 89 89 86 85 62
o 654 554" 4737 020 | 3337
Odnos zaposlenih =0 .000 .000 .000 854 .008
i osudenih lica
N 89 89 86 85 62
r 538" 527" 370 -023 | 328"
Humanost p .000 .000 .000 834 .009
N 89 89 86 85 62
r 516 4237 438" -022 | 3727
Pristojnost p .000 .000 .000 .843 .003
N 89 89 86 85 62
_ o r 550" 4117 4277 | -042 | 390"
Briga o ranjivim ™ .000 .000 .000 704 .002
grupama
N 89 89 86 85 62
r 638" 444" 446" .049 408"
Pomocipodrika | p .000 .000 .000 656 .001
N 89 89 86 85 62
Dimentije r 609 508" 447" 005 | 382"
J p .000 .000 .000 .960 .002
harmonije
N 89 89 86 85 62

*Korelacija je znacajna na niovu 0.05 (2-tailed).
**Korelacija je znacajna na niovu 0.01 (2-tailed).

Kada je u pitanju podrska koju osudenice dobijaju od osoba koje
su izvan zavoda, ispitivana je vaZnost, tj. znacaj podrske od strane
roditelja, dece, supruga/partnera, prijatelja i sves$tenog lica izvan zavoda.
IzraCdunavanjem Pirsonovog koeficijenta
statisticki znacajna pozitivha i slaba povezanost izmedu vaZznosti, tj.
znacaja podrske dece sa skorovima pristojnost, briga o ranjivim, pomoc i
podrska i ukupnim skorom na dimenziji harmonije, pri cemu stepeni ove
podrske ocenjeni kao vedi prate vise vrednosti ovih skorova (Tabela 29).

korelacije

potvrdena
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Tabela 29. Podrska izvan zavoda i percepcija harmonije i njenih poddimenzija

Vaznost/znacaj podrske

izvan zatvora Roditelji | Dete/deca suprug Prijatelji Sve§teno
/partner lice
Poddimenzija
r .108 .157 -.036 .050 .088
Dolazak u zatvor p .351 .194 773 .661 517
N 77 70 68 79 56
r .098 139 .032 .099 144
Pos )
oStovanje/ p| 39 252 799 384 291
ljubaznost
N 77 70 68 79 56
r .016 216 -.047 .083 .018
lenih i
Odnos zaposlenih i 7 71 o) 073 704 468 898
osudenih lica
N 77 70 68 79 56
r .102 256 .052 125 174
Humanost p | .377 .033 675 273 .201
N 77 70 68 79 56
r| .082 237 .035 .091 173
Pristojnost p 480 .048 .778 425 .202
77 70 68 79 56
r| 110 280" 128 .086 175
Briga o ranjivim
grupama p| .340 .019 .299 449 .196
77 70 68 79 56
r 139 236" -.017 .055 .207
Pomo¢ i podrska 228 .049 .890 .628 126
N 77 70 68 79 56
r| .100 245" 022 .099 153
Dimenzije harmonije | p .386 .041 .859 .386 261
N 77 70 68 79 56

*Korelacija je znacajna na niovu 0.05 (2-tailed).
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Diskusija
Harmonija u zatvoru za Zene

Brojna empirijska istrazivanja, kako istice Liebling (2011), pokazuju
da su neki zatvori laksi za preZivljavanje od drugih, te da meduljudski
odnosi i tretman predstavljaju jedan od dva klju¢na aspekta koji ¢ine
glavnu razliku izmedu takvih zatvora. Razli¢iti aspekti tretmana i
zatvorskog okruzenja, u cijoj osnovi su meduljudski odnosi, posebno
odnos zaposlenih prema osudenim licima, ¢ine sustinu dimenzije
harmonije. Drugim re¢ima, humano postupanje, posStovanje licnosti i
dostojanstva osudenica, stvaranje okruZenja koje ¢e biti podrzavajuce za
njih, briga, pomoc¢ i podrska i doslednost u postupanju, samo su neki od
kljuénih postulata na kojima treba da pociva postupanje i tretman Zena u
zatvoru, posebno ako se imaju u vidu specifi¢ni putevi koji Zene vode u
kriminalitet, njihov ukupan poloZaj u drustvu i potrebe i zahtevi koji iz
toga proizilaze.

Postovanje, uvaZavanje i fer postupanje povezani su sa niZim
nivoom stresa i visSim nivoom dobrobiti kod osudenih lica. Sa druge
strane, svako postupanje suprotno tome, dakle, nepostovanje ili
nezainteresovanost, mogu da prouzrokuju dodatne patnje i Stetu
osudenim licima, pojacavajuéi negativne efekte zatvaranja (Liebling,
2011).

Nalazi istraZivanja u KPZ za Zene u PoZarevcu su pokazali da su
osudenice upravo ove aspekte zatvorskog Zivota, koji ¢ine dimenziju
harmonije, u celini posmatrano, ocenile prosecnom ocenom koja je na
nivou grani¢ne vrednosti i pokazuje umereno pozitivan stav prema
dinamici meduljudskih odnosa i zatvorskog okruzenja (M=3.00,
SD=0.82).

U poredenju sa muskom osudenickom populacijom obuhvaéenom
istrazivanjem u okviru PrisonLIFE projekta, osudenice su ocenile
dimenziju harmonije prosecnom ocenom koja je niza od prosecnih
ocena koje su dali ispitanici iz tri od ¢etiri muska KPZ u Srbiji (Copic,
Stevanovi¢, Vujici¢, 2024: 101).

Drugim rec¢ima, rezultati pokazuju da je potrebno uloZiti dodatne
napore kako bi se u KPZ za Zene stvorilo okruZenje koje ée doprinositi
unapredenju meduljudskih odnosa (izmedu osudenica i izmedu
osudenica i zaposlenih), pruzanju pomoci i podrske osudenicama i
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veéem stepenu brige, postovanja i uvazavanja njihovih potreba,
razlicitosti i sliéno. U prilog ovom zakljucku govore i nalazi o vezi izmedu
vaznosti socijalne podrske unutar zatvora od strane zaposlenih
(vaspitaca, sluzbe obezbedenja, zdravstvenog radnika, svestenog lica) i
percepcije harmonije i njenih poddimenzija.

Posmatrano prema poddimenzijama, istraZzivanje je pokazalo da
ispitane osudenice imaju relativho pozitivho iskustvo u pogledu
podrzavajuceg, uljudnog i pristojanog stava zaposlenih prema njima. Ali,
i pored ukupno gledano pozitivne ocene postovanja i ljubaznosti u
zatvoru, na ovoj poddimenziji ima prostora da se radi i unapreduje
odnos zaposlenih prema osudenicama, jer je srednja ocena na ovoj
poddimenziji tek nesto iznad grani¢ne vrednosti tri.

Takode, ispitane osudenice percipiraju zatvorsko okruZenje kao
relativno pozitivno i osnazujuée u smislu da ga karakteriSu posStovanje i
briga o osudenicama, gde se priznaju vrednosti i ljudskost osudenica, ali
i na ovoj poddimenziji je prosecna ocena nesto malo iznad grani¢ne
vrednosti. Relativho pozitivho ispitane osudenice ocenjuju i odnos
zaposlenih prema njima koji odlikuju poverenje, pravednost i podrska.
Kako pokazuju i neka prethodna istrazivanja, kada se postupanje
zaposlenih u zatvoru procenjuje kao fer i poSteno, a sam odnos
zaposlenih prema osudenim licima kao kompetentan i podrzavaju¢, tada
se osudeni osecaju sposobnim za napredovanje i mogu lakSe da krenu u
pozitivnom smeru uz puno razumevanje sopstevnog poloZaja (Auty,
Liebling, 2020).

Nalazi istraZzivanja ostavljaju prostora i da se radi na unapredenju
odnosa prema osudenicama koji bi bili dosledniji i iskreniji, kao i na
prepoznavanju potencijala osudenica i jacanju njihovih kapaciteta kako
bi povratile poverenje u sebe i svoje sposobnosti i osnaZile se, a Sto je
preduslov za li¢ni rast kao vazan prediktor uspesne reintegracije.

Najzad, umereno pozitivno ispitane osudenice percipiraju podrsku
i osnaZivanje onih koje imaju zdravstvene probleme, probleme sa
zavisnoS¢u i napredovanjem u tretmanu. Ovi nalazi su vazni ako se ima
na umu da u ostvarivanju svakodnevnih potreba, osudena lica zavise od
zaposlenih, a ostvarivanje posebnih prava i pogodnosti, pa cak i
odredeni nivo autonomije, koji se Cini vaznim za licni rast i razvoj,
predstavljaju rezultat svakodnevne interakcije izmedu osudenih i
zaposlenih (van Ginneken i dr., 2018). Takode su ovi nalazi znacajni i u
svetlu razumevanja da podrzavajuce i podsticajno zatvorsko okruzenje
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imaju daleko vedi uticaj na dobrobit osudenih lica u odnosu na njihovo
prethodno Zivotno iskustvo (Slotboom i dr, 2011; Liebling, Ludlow, 2016;
Bobi¢, Pavli¢evi¢, Hacin, 2022).

Ovo je posebno vazno kada su osudenice u pitanju. One u zatvor
dolaze sa nizom problema: marginalizacija, nepovoljan socio-ekonomski
poloZaj, iskustvo nasilne viktimizacije, problemi sa mentalnim zdravljem,
zavisnos¢u i sliéno (Tripodi, Pettus-Davis, 2013; Heimer i dr., 2023;
Batricevic i dr., 2023). U odsustvu podrzavajuéeg okruZenja u zatvoru, ovi
problemi mogu dodatno da se pojacaju, ¢ineci Zene u zatvoru posebno
ranjivim, Sto moze da ima negativan efekat na percepciju socijalne klime,
dobrobit osudenica i kvalitet zatvorskog Zivota (Van den Bergh i dr.,
2011).

Medutim, kako pokazuju i neka ranija istrazivanja, za li¢ni rast,
razvoj i transformaciju osudenih lica nisu vazni samo meduljudski odnosi
i humano postupanje, vec i pristojnost (Auty, Liebling, 2020; Neubacher,
Liebling, Kant, 2021). Nalazi istraZivanja kvaliteta zatvorskog Zivota u KPZ
za zene u Pozarevcu su pokazali da je upravo pristojnost najlosije
ocenjena poddimenzija harmonije, Sto ukazuje na relativho negativno
iskustvo ispitanih osudenica u pogledu mere u kojoj su zaposleni i
zatvorski rezim fer, razumni i prikladni. Odsustvo pristojnosti moZze da
ima za rezultat niz psihickih posledica, poput stresa ili depresije, da vodi
suicidalnim mislima i oseéanjima ljutnje, besa, frustriranosti, Sto, sve
skupa, moze da dovede do konflikata i nasilja (Liebling, 2011; Liebling,
Hulley, Crewe, 2012). To, pak, negativno uti¢e na socijalnu klimu u
zatvoru i sniZava kvalitet Zivota osudenica.

Sve ovo upuduje na zakljucak da i pored pozitivnih koraka koji se
¢ine u jedinom zatvoru za Zene u Srbiji u pogledu uslova Zivota (Copi,
2024), programa tretmana (Jovanovié, Batricevi¢, 2024), bezbednosti
(zastitnik gradana, 2021, 2022, 2023) i dalje postoji potreba za
kontinuiranom edukacijom i radom na jacanju kapaciteta zaposlenih za
rad sa osudenicama, ali i jacanjem kadrovske politike.

Jos jedna poddimenzija harmonije koja zahteva dodatnu paznju je
briga o ranjivim grupama koja je ocenjena proseCcnom ocenom nesto
ispod grani¢ne vrednosti, dakle, ukazuje na umereno negativno iskustvo
osudenica u pogledu brige i podrske koje zaposleni u zatvoru pruzaju
osudenicama koje su u riziku od samopovredivanja, samoubistva ili
zlostavljanja. Ovo je domen kome treba posvetiti viSe paznje. Prvo,
istrazivanja pokazuju da veliki broj Zena dolazi u zatvor sa prethodnim
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iskustvom nasilja (Nikoli¢-Ristanovi¢, 2000; Bloom, Owen, Covington,
2003; Simeunovié-Pati¢, Jovanovi¢, 2013; Saxena, Messina, Grella, 2014;
Simeunovi¢-Patié, Jovanovié, 2017; Gehring, 2018; Russel i dr., 2020;
Prost i dr., 2022; Stanojoska, 2023). Drugo, u populaciji osudenica
znacajno je veca stopa mentalnih bolesti nego u opstoj populaciji Zena i
u populaciji osudenih muskaraca (World Health Organization 2009;
Mallicoat, 2012; Petrovi¢, Jovanic, 2019; Tyler i dr., 2019; Augsburge i dr.
2022; lliji¢, 2024; Mili¢evi¢, 2024). Problemi mentalnog zdravlja su vrlo
Cesto povezani upravo sa prethodnim iskustvom nasilne viktimizacije
(Bloom, Owen, Covington, 2003; Barberet, Jackson, 2017; Heimer,
Malone, de Coster, 2023), ali i sa zloupotrebom psihoaktivnih supstanci i
drugim uzrocima. U KPZ za Zene je u momentu sprovodenja istraZivanja
oko 40% ispitanih osudenica navelo da ima neku vrstu mentalnog
poremedaja (pre svega depresiju, a potom i anksioznost, nervozu,
bipolarni poremecaj i sli¢no) (lliji¢, 2024: 284). Zbog toga se Cini vaznim
rad na daljem unapredenju programa postupanja prema osudenicama
koji ¢e biti rodno osetljivi i fokusirani na specificne probleme Zena,
uklju€ujuci mentalno zdravlje.

Sasvim ocekivano, relativho negativno iskustvo osudenica belezi
se u pogledu oseéanja i i doZivljaja tretmana po dolasku u zatvor.
LiSavanje slobode je samo po sebi stresno i stvara ¢itav niz negativnih
posledica za osudeno lice zbog izdvajanja iz socijalne sredine, odvajanja
od porodice, prijatelja, uskraéivanja ili ograni¢avanja prava koja su pre
toga imali (Jovanié, Petrovi¢, Macanovié¢, 2020). Dolazak u zatvor je
posebno stresan za Zene ako se imaju u vidu njihove rodne uloge, te
¢injenica da vedina Zena u zatvoru ima decu (oko 70% ispitanica u nasem
istrazivanju ima decu). Dolazak u zatvor, odvajanje od dece i
nemogucnost brige o njima pojacava patnju, anksioznost, osecaj krivice
kod Zena; one mogu da budu uznemirene zbog onoga Sto im se desava i
razmisljanja o tome kako ce zatvaranje uticati na njihovu decu, mogu da
se osecaju zabrinuto i zbunjeno, sto sve skupa utice na njihovo mentalno
zdravlje (Dordevi¢, Hrnci¢, 2023; Tadi¢, Kordié¢, 2024). Uz to, kako
pokazuju istraZivanja, u momentu prijema i tokom pocetnog perioda
boravka u ustanovi, Zene su u pove¢anom riziku od samopovredivanja i
samoubistva (Van den Bergh i dr., 2011; Mennicke, Daniels, Fraga Rizo,
2021). Zbog svega toga, izuzetno je vazno da se posebna paZnja obrati
na zene po prijemu u zatvor, da se blagovremeno identifikuju potrebe i
izazovi koji stoje pred njima i da im se pruZi podrska. Imajuci u vidu nalaz
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da ispitane osudenice imaju prilicno neutralan stav o tome da se
zaposleni dobro staraju o njima po stupanju na izdrzavanje kazne i da su
li€éno zainteresovani za njih tokom prvih dana boravka u zatvoru, Cini se
da ima prostora da se dodatno radi na ja¢anju kapaciteta zaposlenih u
prijemom odeljenju za postupanje koje ée umanijiti teSko¢e Zzenama po
stupanju na izdrZavanje kazne.

Sociodemografske karakteristike i harmonija u zatvoru za Zene

Istrazivanje je pokazalo da starost ima znacajnu ulogu u
oblikovanju percepcije harmonije: starije ispitanice (preko 50 godina)
imaju pozitivnije iskustvo zatvorskog okruzenja, posebno u pogledu
odnosa zaposlenih prema njima, humanog postupanja, uvaZzavanja i
postovanja, ali i pristojnosti. To se, kako su pokazala neka ranija
istrazivanja, moZe objasniti time da se starija osudena lica bolje
adaptiraju na uslove u zatvoru u psiholoSkom smislu i da imaju
razvijeniju rezilijentnost kao mehanizam suocavanja sa zatvorskim
okruzenjem (Chiclana i dr., 2019).

Nivo obrazovanja ima uticaja samo u pogledu percepcije jedne
poddimenzije harmonije: pomoc¢ i podrska. Osudenice koje imaju
nezavrSenu osnovnu Skolu imaju pozitivnije iskustvo vezano za podrsku i
ohrabrivanje onih Zena koje imaju zdravstvene probleme, probleme sa
zavisnoS¢u i napredovanjem u tretmanu, u odnosu na osudenice sa
osnovnom, srednjom i visokom stru¢nom spremom. Ali, kako je njih u
uzorku bilo malo, treba svakako biti oprezan u izvlalenju opstih
zakljucaka. Ako bi se osudenice koje nemaju zavrSenu osnovnu Skolu
izuzele, primecuje se da nema razlika u percipiranju dinamike
meduljudskih odnosa i zatvorskog okruZenja prema stepenu Skolske
spreme.

lako istrazivanjem nisu potvrdene statisticki znacajne razlike
izmedu ispitanica u odnosu na mesto prebivalista ni na jednom od
skorova dimenzije harmonije, ipak se moZe uociti da su ispitanice koje
imaju prebivaliste na selu ocenile neSto viSom prosecnom ocenom
dimenziju harmonije i ve¢inu poddimenzija nego ispitanice koje dolaze iz
grada. IstraZivanje koje je sprovedeno 2020. godine u Sest zatvora na
teritoriji Vojvodine, iako nije obuhvatilo Zene u zatvoru, ipak je pokazalo
da sredina iz koje dolaze osudena lica moZe znacajno da oblikuje nacin
na koji oni percipiraju zatvorsko okruzenje i odnose zaposlenih prema
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njima (Bobi¢, Pavlicevi¢, Hacin, 2022). Ruralni kontekst joS uvek
karakteriSe konzervativizam, ali i rigidna, partijarhalna (rodna)
socijalizacija, Sto utice na spremnost osudenih lica, posebno Zena, da
postuju autoritete, odnosno da se lakSe povinuju pravilima koja se
postave i da saraduju sa zaposlenima. Pa ipak, kako su Bobié, Pavliéevic i
Hacin (2022: 275) opravdano primetili, ovo je polje koje zahteva dalja
istrazivanja.

Kriminoloske i penoloske karakteristike i harmonija u zatvoru za Zene

Istrazivanjem nisu utvrdene statisti¢ki znacajne razlike u percepciji
harmonije i njenih poddimenzija s obzirom na tip kriminaliteta
(kriminalitet nasilja ili nenasilni kriminalitet) i konkretno krivicno delo
(protiv Zivota i tela, imovine i zdravlja ljudi) zbog kog su ispitanice bile u
zatvoru. Drugim recima, tip kriminaliteta i vrsta krivicnog dela ne bi
mogli da se posmatraju kao faktor koji utice na to kako ée osudenice
percipirati kvalitet Zivota u zatvoru, sto je u skladu sa nalazima
istrazivanja i u muskim kazneno-popravnim zavodima koji su bili
obuhvaceni istrazivanjem u okviru PrisonLIFE projekta (Copi¢,
Stevanovi¢, Vuji¢i¢, 2024). Isto tako, ne beleZi se statisticki znacajna
razlika u percepciji meduljudskih odnosa i zatvorskog okruzenja ni prema
duzini kazne. Pa ipak, primenom deskriptivne statistike, primecuje se da
su na dimenziji harmonije i svim njenim poddimenzijama viSe prosetne
ocene dale ispitanice osudene na krace kazne, odnosno na kaznu
zatvora u trajanju do tri godine u odnosu na one koje izdrZzavaju duze
kazne, odnosno kazne preko tri godine. Kako primecuju Iliji¢, Pavicevi¢ i
Mili¢evi¢ (2024), ovakav nalaz bi mogao da se objasni time da su drugi
faktori vazniji za percepciju kvaliteta zatvorskog Zivota od same duZine
kazne, kao Sto su individualni mehanizmi suocavanja sa zatvaranjem,
socijalna podrska u zatvoru i van njega, odnosi u zatvoru i nac¢in na koji
se osudena lica tretiraju. Istrazivanja su pokazala da duZe zatvorske
kazne imaju niz negativnih efekata na emocionalnu dobrobit i mentalno
zdravlje osudenih, dolazi do snizavanja nivoa samoposStovanja i
samopouzdanja, osudeni se suocavaju sa problemom identiteta, imaju
brojne izazove u pogledu redovnog odrZavanja socijalnih kontakata,
posebno sa porodicom, povecava se nivo stresa, stalno razvijaju nove
mehanizme adaptacije i suo€avanja sa prizonizacijom, sto sve utie na
percepciju kvaliteta zatvorskog Zivota, ukljucujuéi i razliCite aspekte
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harmonije (Flanagan, 1981; MacKenzie, Goodstein, 1985; Yang i dr.,
2009; Hulley, Crewe, Wright, 2016). Imajuci to u vidu, nalaz do koga se
doslo istrazivanjem u KPZ za Zene upuduje na potrebu ulaganja dodatnih
napora da se obogate sadrzaji svakodnevnih aktivnosti kako bi osudenice
kojima su izreCene duZe zatvorske kazne smisleno provodile vreme i
lakSe se suocile sa negativnim posledicama zatvaranja. Osmisljavanje i
primena razli¢itih programa u okviru tretmana za osudenice koje su
osudene na kazne preko tri godine zatvora su vazan preduslov uspesne
resocijalizacije i pripreme za izlazak na slobodu. U prilog ovim
zakljuécima treba istaci i nalaz da, iako nema statisticki znacajne razlike,
ipak se uocava da su dimenziju harmonije nesto bolje ocenile radno
angaZovane osudenice nego one koje nisu radno angaZovane tokom
boravka u zatvoru.

Prethodno iskustvo boravka u zatvoru (penoloski povrat) znacajno
sniZava percepciju svih aspekata tretmana i zatvorskog okruZenja, osim
poddimenzije dolazak u zatvor, koji je zenama stresan bez obzira na
prethodno iskustvo zatvaranja. Drugim recima, osudenice koje su prvi
put u zatvoru u vecoj meri doZivljavaju zatvorsko okruZenje kao priliku za
promenu i poboljSanje u odnosu na povratnice, i optimisti¢nije su u
pogledu odustajanja od kriminalnog ponasanja, razvoja svojih
potencijala i pripreme za Zivot u skladu sa zakonom nakon izlaska na
slobodu (Mili¢evi¢, Stevanovié, 2024). Sa druge strane, ranija istraZivanja
su pokazala da zatvori koji su dobro organizovani, u kojima se osudena
lica tretiraju s poStovanjem i uvaZavanjem, koji pruzaju siguran prostor i
obezbeduju brigu i podrsku, povecavaju Sanse za licni razvoj osudenih
lica i njihovu dobrobit, te imaju bolje efekte na ponasanje osudenih po
izlasku na slobodu u smislu odustajanja od kriminalnog ponasanja i
smanjenja povrata (Auty, Liebling, 2020). Ako se ima na umu da
povratnice losije procenjuju zatvorsko okruzenje, meduljudske odnose i
tretman, Cini se da je potrebno uloZiti dodatne napore u programe
tretmana prilagodene specificnim potrebama osudenica i njihove
adekvatne pripreme za izlazak na slobodu, koja podrazumeva
unapredenje upravo ovih aspekata dimenzije harmonije.

lako nije utvrdena statisticki znacajna razlika u percepciji
dimenzije harmonije izmedu ispitanih osudenica prema odeljenju u koje
su razvrstane, ipak se primecuje da je prosec¢na ocena koju su dale
osudenice razvrstane u poluotvoreno odeljenje (M=3.24) visa u odnosu
na prosec¢nu ocenu koju su dale osudenice u zatvorenom odeljenju
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(M=2.85). Uz to, ispitanice koje su razvrstane u zatvoreno odeljenje
imaju negativnije iskustvo u pogledu pristojnosti i brige o ranjivim
grupama u odnosu na one koje su razvrstane u poluotvoreno odeljenje.
Ovi nalazi su generalno u skladu sa nalazima istrazivanja kvaliteta
zatvorskog Zivota u kazneno-popravnim zavodima za muskarce koji su
bili obuhvaéeni istraZivanjem u okviru PrisonLIFE projekta (Copi¢,
Stevanovi¢, Vujicié, 2024; lliji¢, Stevanovié, Vujici¢, 2024), a koji su
pokazali da iako ne postoje statisticki znacajne razlike, ipak se primecuje
da su u svim zavodima osudena lica u poluotvorenom odeljenju bolje
ocenila zatvorsko okruzenje i medusobne odnose u odnosu na one koji
su bili rasporedeni u zatvoreno odeljenje. | prethodna istraZivanja o
kvalitetu zatvorskog Zivota su pokazala da osudena lica u rezimu
minimalnog obezbedenja bolje procenjuju socijalnu klimu u zatvoru u
odnosu na lica u ostalim rezimima (Bosma i dr., 2020), odnosno da vece
ogranicavanje prava i manje pogodnosti doprinose negativnijim efektima
zatvaranja i percepciji kvaliteta zatvorskog Zivota (van Ginneken i dr.,
2018). Takode, rezultati potvrduju jednu od postavki koncepta socijalne
klime u zatvoru, a to je da je ona jedinstvena za svaki zatvor, odnosno za
svaki deo zatvora (Auty, Liebling, 2020; Tonkin, 2016; Iliji¢c, Milicevic,
Pavicevi¢, 2022). To moZe da se objasni Cinjenicom da osudenice u istom
odeljenju dele isto okruZenje, kao i nekim zajedni¢kim individualnim
karakteristikama osudenica koje su razvrstane u poluotvoreno ili
zatvoreno o odeljenje, kao 3to su vrsta krivicnog dela, stepen rizika,
duZina kazne i sli¢no.

lako je veza slabija, rezultati ipak pokazuju da iskustvo sa
primenom mera bezbednosti medicinskog karaktera doprinosi nizoj
proceni harmonije u zatvorskom okruZenju u celini i svih poddimenzija,
osim humanosti i dolaska u zatvor. Osudenice koje nisu bile disciplinski
kaznjavane imaju znacajno bolje iskustvo u pogledu dimenzije harmonije
i svih poddimenzija osim dolaska u zatvor u odnosu na osudenice koje
imaju iskustvo disciplinskog kaZznjavanja. Takode, osudenice kojima nisu
izricane posebne mere su znacajno bolje ocenile dimenziju harmonije u
celini i svaku poddimenziju, osim dolaska u zatvor, u odnosu na
osudenice prema kojima su primenjivane posebne mere.

Istrazivanje je takode pokazalo da bez obzira na koriséenje
proSirenih prava (a proSirena prava je koristilo 60,4% osudenica iz
uzorka), osudenice na gotovo isti nacin percipiraju dimenziju harmonije i
sve njene ispitivane poddimenzije. Do istog zakljucka se dolazi i u
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pogledu poseta; dakle, nisu potvrdene statisticki znacajne razlike u
percepciji harmonije u celini i njenih poddimenzija izmedu ispitanica u
odnosu na to da li imaju posete u zatvoru ili ne. To se moze objasniti i
¢injenicom da vedina njih - 85,6% redovno prima posete u zavodu.
Najzad, istrazivanje je potvrdilo znacaj podrske koju osudenice dobijaju
od osoba koje su izvan zavoda, i to od dece, za percepciju harmonije u
celini i nekoliko poddimenzija: pristojnost, briga o ranjivim, i pomo¢ i
podrska. To upucuje na potrebu daljeg rada na stalnom afirmisanju i
unapredenju kontakata osudenica sa porodicom, posebno decom, Sto
generalno unapreduje njihovu dobrobit, olaskava boravak u zatvoru, te
unapreduje percepciju kvaliteta zatvorskog Zivota.
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PERCEPCIJA PROFESIONALIZMA U ZATVORU ZA ZENE
Uvod

Profesionalizam zaposlenih predstavlja vaznu dimenziju kvaliteta
zatvorskog Zivota i kao takav je u tesnoj vezi sa ostalim dimenzijama. Od
profesionalizma zaposlenih, odnosno postovanja propisa i pravi¢nosti u
postupanju, njihovog odnosa prema osudenim licima i sprovodenju
procedura, zavisi i sam polozaj osudenih lica tokom izdrzavanja kazne
zatvora. Pozitivni odnosi izmedu osudenih lica i zaposlenih, odnosno
sveukupni profesionalizam predstavljaju vazne elemente koji doprinose
stvaranju sigurnijeg zatvorskog okruZenja, Sto se odrazava i na samu
moralnu klimu u zatvoru (Auty, Liebling, 2024). U pojedinim studijama se
istice da ukoliko postoje poStovanje, pravicnost i profesionalizam,
stvaraju se uslovi za humanije zatvorsko okruZenje, sto se odrazava i na
neke druge dimenzije, poput dimenzije bezbednosti (prema: lliji¢,
Pavicevi¢, Milicevié, 2024).

Ukoliko se uzme za ispravan stav da je cilj delovanja na
prestupnika promena neprilagodenog ponasanja i nacina razmisljanja
koris¢enjem razlicitih tehnika kojima bi trebalo da se poveca stepen
samokontrole, reSe problemi i uoce prednosti i nedostaci u obrascu
ponasanja konkretnog lica (Dillien i dr, 2020) samim tim se znacaj
profesionalnog postupanja stavlja u prvi plan, sto je jednim delom u vezi
sa ispunjenjem svrhe izricanja i izvrSenja kazne zatvora. Drugim recima,
dobro postupanje i dobri odnosi na relaciji zaposleni - osudeno lice,
mogu pospesiti percepciju kvaliteta zatvorskog Zivota, Sto se posledicno,
uz neke druge elemente, moZe odraziti na smanjenje stope povrata.

Od kompetentnosti i profesionalizma zaposlenih umnogome zavisi
na koji nacin ¢ée se vrsiti transfer modi, a time i kako ce lice koje se nalazi
na izdrzavanju kazne zatvora primiti odredene poruke i prihvatiti
program postupanja (Copi¢, Stevanovi¢, Vujici¢, 2024). Ipak, treba imati
u vidu da prenaseljenost zavoda i manjak zaposlenih ¢esto mogu biti u
odraZzava i na sve poddimenzije profesionalizma. Tako, nalazi pojedinih
istrazivanja sugeriSu da se pozitivni odnosi izmedu zatvorenika i
zaposlenih lakse postiZzu u manjim zavodima, odnosno u ustanovama u
kojima na jednog tretmanskog sluzbenika dolazi manji broj osudenih lica
(Johnsen, Granheim, Helgesen, 2011). Stoga, moZze se zakljuditi da bi rast
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osudenicke populacije trebalo da bude pracen i kontinuiranim rastom
broja zaposlenih, pre svega vaspitaca koji neposredno prate program
postupanja i napredovanja osudenih lica.

Neke studije ciji je fokus bio i na Zenskoj osudenickoj populaciji su
pokazale da nacin na koji su osudenice tretirane od strane zaposlenih,
kao i profesionalizam i oseéaj fer postupanja, imaju daleko vedi uticaj na
njihovu dobrobit, u odnosu na prethodno Zivotno iskustvo (prema:
Copi¢, Stevanovi¢, Vuji€i¢, 2024). Ukratko, profesionalizam zatvorskog
osoblja ima znacajan uticaj na zatvorsko iskustvo osudenih lica (Crewe,
Liebling, Hulley, 2015) Sto treba tumaciti na nacin da prisustvo visoke
profesionalnosti podrazumeva bolju percepciju kvaliteta zatvorskog
Zivota i obrnuto.

Kada je rec¢ o strukturi MQPL upitnika, dimenzija profesionalizma
obuhvata nekoliko poddimenzija: profesionalizam zaposlenih, koji se
odnosi na samouverenost i stru¢nost zaposlenih pri sprovodenju
autoriteta; opravdanost birokratije, tiCe se transparentnosti rada
zatvora/zatvorskog sistema i njegove spremnosti da reaguje i moralno
uvazi pojedinca; pravicnost, podrazumeva percipiranu nepristrasnost,
srazmernost i zakonitost disciplinskih kazni i procedura i organizacija i
doslednost, karakteriSe je jasnost, predvidljivost i pouzdanost zatvora.
Svaka od poddimenzija se sastoji od odredenog seta pitanja - tvrdnji, a
ispitanici iskazuju svoj stepen slaganja sa svakom tvrdnjom, na skali od 1
do 5, pri ¢emu se ukupni skorovi raCunaju kao prosek, a visi rezultat
(prosecna ocena) oznacava bolji kvalitet zatvorskog Zivota.

Profesionalizam, kao jedna od pet centralnih dimenzija, u
ukupnom uzorku koji je obuhvacen PrisonLIFE projektom, ujedno je i
najnize ocenjena dimenzija sa prosechom ocenom 2,91. lzuzev u KPZ u
Sremskoj Mitrovici i KPZ u PoZarevcu - Zabeli, u svim ostalim ustanovama
je ispod grani¢ne vrednosti tri (Copic¢ i dr., 2023).

MoZe se postaviti pitanje da li medunarodni standardi i pravila,
ali i nacionalno zakonodavstvo pruzaju odgovarajuci okvir za postizanje
kvalitetnog nivoa profesionalizma u zatvorima.

Na prvom mestu, treba pomenuti Standardna minimalna pravila
UN o postupanju sa zatvorenicima (Pravila) iz 2015. godine. Pravila 75-
77 su u direktnoj vezi sa profesionalizmom i ona se odnose na sve
kategorije zatvorenika, dok se u delu koji se tice osudenih lica tom
pitanju ne pridaje znacaj, Sto ne predstavlja veéi problem bududi da se
opsta pravila primenjuju na sve kategorije zatvorenika.
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U ovim pravilima je predvideno da zatvorsko osoblje mora imati
odgovarajudi nivo obrazovanja, ali i da mora imati prilike i sredstva da na
profesionalan nacin obavlja svoju duznost. Nadalje, predvideno je da
zatvorskom osoblju mora biti obezbedena obuka koja je prilagodena
njihovim opstim i posebnim duznostima, koja odrazava savremenu, na
dokazima zasnovanu najbolju praksu u oblasti krivicnih nauka i to pre
nego Sto pocnu da obavljaju svoje profesionalne duZznosti. Ustanovljava
se pravilo da samo oni kandidati koji uspesno poloZe teorijske i prakticne
ispite na kraju odgovaraju¢ih obuka, mogu pristupiti zatvorskoj sluzbi.
Nadalje, posebno je znacajno pravilo da je uprava zatvora duZna da
obezbedi kontinuirano struéno usavrSavanje radi odrZavanja i
unapredenja znanja i stru¢nih sposobnosti osoblja nakon stupanja u
sluzbu i tokom rada.

Kao Sto se da primetiti, kao standard je predvideno da je nuZan
visok nivo profesionalnosti zatvorskog osoblja, a pravila ne prave razliku
izmedu razli¢itih zatvorskih sluzbi. Medutim, po prirodi stvari, ¢ini se da
je taj standard pre svega vazan za tretmansku sluzbu i sluzbu za obuku i
uposljavanje zatvorenika, buduéi da zaposleni u tim sluZbama sprovode
odredene aktivnosti koje bi trebalo da imaju (in)direktan uticaj na uspeh
u prihvatanju tretmanskih postupaka i sam proces resocijalizacije.

Stoga, u nekoliko pojedinacnih pravila koja su grupisana u
pravilu 76, dato je nekoliko standarda koji detaljnije reguliSu pitanje
struéne osposobljenosti zaposlenih. Tako je predvideno da
osposobljavanje zaposlenih, kao minimum, treba da ukljuéi obrazovanje
o: (a) relevantnom nacionalnom zakonodavstvu, propisima i pravilima,
kao i o vaze¢im medunarodnim i regionalnim pravnim instrumentima,
¢ijim odredbama se zatvorsko osoblje mora rukovoditi u svom radu i
postupanju sa zatvorenicima; (b) pravima i duZnostima zatvorskog
osoblja u obavljanju njihovih funkcija, ukljuCuju¢i postovanje ljudskog
dostojanstva svih zatvorenika i zabranu odredenih vrsta ponasanja,
posebno mucenja i drugog okrutnog, neljudskog ili poniZavajuceg
postupanja ili kaznjavanja; (c) bezbednosti i zastiti, ukljucujuéi koncept
dinamicke bezbednosti, upotrebi sile i sredstava za ograniavanje
kretanja, postupanju sa nasilnim prestupnicima, uzimajué¢i u obzir
tehnike prevencije i smirivanja, kao Sto su pregovaranje i posredovanje;
(d) prvoj pomoci, psihosocijalnim potrebama zatvorenika i
odgovarajucoj dinamici u zatvorskom okruzZenju, kao i socijalnoj brizi i
pomodi, ukljuéujuci rano otkrivanje psiholoskih problema. Uz sve to,
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predvideno je da zatvorsko osoblje koje je zaduzeno za rad sa odredenim
kategorijama zatvorenika ili kome su dodeljene druge specijalizovane
funkcije mora biti odgovaraju¢e obuceno. Mada nije precizno definisano,
odredenom kategorijom zatvorenika svakako bi se mogle smatrati i
osudenice, koje zbog svoje specificnosti moraju biti tretirane na nacin
koji uvazava njihove razlike u odnosu na musku osudenic¢ku populaciju.

Iz navedenog se moZe zakljuciti da pomenuto pravilo veliki
znacaj daje medunarodnim pravilima i standardima, propisima koji su
vazeci u jednoj zemlji, bez obzira da li je re¢ o zakonima ili podzakonskim
aktima, pri ¢emu zaposleni uz poznavanje takvih standarda i propisa,
mora delovati na nacin koji podrazumeva postovanje li¢nosti i
dostojanstva zatvorenika. U tom duhu je i poslednje pravilo iz grupe
pravila koja se ti¢u profesionalizma, a koje predvida da se zatvorsko
osoblje uvek mora ponasati i obavljati svoje duznosti na nacin da daju
dobar primer zatvorenicima i da zasluzuju njihovo postovanje.

lako su Pravilima utemeljeni univerzalni standardi, primecuje se
da profesionalizam nije pronasao odgovarajuée mesto u Bankockim
pravilima. U delu koji se tice bezbednosti i sigurnosti, pravilo 21 predvida
da je zatvorsko osoblje duzno da pokaZze kompetentnost, profesionalnost
i oseéajnost, kao i da ¢uva posStovanje i dostojanstvo deteta i majke, kako
prilikom pretresa deteta koje se nalazi sa majkom u zatvoru, tako i
prilikom pretresa dece koja poseéuju majku zatvorenicu. Dakle, ovde je
re¢c o profesionalnom postupanju koje je usmereno pre svega na
prepoznavanju osetljivosti deteta koje se nalazi u zatvoru sa majkom il
koje vrsi posete, Sto je znacajno uZe poimanje profesionalizma u odnosu
na Pravila.

ZIKS kao nosedi propis u oblasti izvrSenja krivicnih sankcija se na
izri¢it nacin ne bavi pitanjem profesionalizma zaposlenih. Ipak, u delu
koji se tice uredenja uprave i zavoda, ZIKS predvida postojanje Centra za
obuku i stru¢no osposobljavanje (Centar), koji se osniva propisom Vlade
Republike Srbije, a Cija je osnovna uloga upravo u snaZenju kapaciteta
zaposlenih za rad sa licima koja se nalaze na izvrSenju kazne zatvora.
Nadalje, ZIKS-om je propisano da ¢e se podzakonskim aktom ministra
nadleZznog za poslove pravosuda urediti rad Centra, kao i organizovanje i
sprovodenje obuka, stru¢nog osposobljavanja i usavrsavanja.
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lako postoji Pravilnik o radu Centra i organizovanju i sprovodenju
obuke i stru¢nog osposobljavanja i usavravanja'’, njegov delokrug je uZi
od onog koji predvidaju Pravila. Tako je u ¢l. 2 predvideno da Centar
sprovodi programe obuke stru¢nog osposobljavanja i usavrSavanja za:
pripravnike, zaposlene u sluzbi za obezbedenje, ostale zaposlene u UIKS-
u i zaposlene u drugim drZzavnim organima, u skladu sa ZIKS-om. Ovaj
podzakonski akt se ni u jednom delu ne bavi sluzbom za tretman, tj.
obukama tretmanskih sluzbenika - vaspitaca za rad sa osudenim licima.
Mada je nesporno da sve zatvorske sluzbe i zaposleni u njima moraju biti
adekvatno obuceni za rad sa osudenim licima, Cini se da su vaspitaci ona
kategorija koja bi kontinuirano trebalo da se usavrsava, jer od njihovog
nacina rada zavisi u kojoj meri ¢e osudena lica prihvatiti tretmanske
postupke. U praksi, vaspitaci se samo sporadi¢no obucavaju za primenu
specijalizovanih programa (Vujic¢i¢, 2023). Ovaj prakti¢ni problem se
dodatno usloZnjava kod osudenica, Cije su specificnosti (polne i rodne)
nedovoljno prepoznate u zakonodavnom okviru.

Polaze¢i od svih prethodnih napomena, teorijskog i pravnog
okvira, u nastavku se prvo daje ukupna ocena dimenzije profesionalizma
i njenih poddimenzija, potom se analiziraju nalazi istraZivanja
posmatrano za svaku od datih poddimenzija profesionalizma posebno, a
onda i procena profesionalizma i njenih poddimenzija s obzirom na
sociodemografske, kriminoloske i penoloske karakteristike ispitanica.

Ocena dimenzije profesionalizma

Osudenice koje se nalaze na izdrzavanju kazne zatvora u KPZ za
Zene u Pozarevcu su profesionalizam ocenile prosecnom ocenom 2.76
(SD=0.86), pri cemu je najniza ocena bila 1, a najvisa 4.86. Imajudi u vidu
prosecnu ocenu, moze se zakljuciti da ispitanice koje su bile obuhvacene
istrazivanjem imaju negativnu percepciju prema toj dimenziji kvaliteta
zatvorskog Zivota.

Istrazivanje kvaliteta zatvorskog Zivota potvrdilo je postojanje
znacajnih razlika izmedu cetiri poddimenzije profesionalizma (Wilks'
Lambda = 0.55, F(3, 88) = 23.64, p < 0.001, nz,, = .45): znacajno bolje je

2 pravilnik o radu Centra za obuku i struéno osposobljavanje Uprave za

izvrSenje kriviénih sankcija i organizovanju i sprovodenju obuke i stru¢nog
osposobljavanja i usavrsavanja, SluZbeni glasnik RS, br. 82/2019.
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ocenjena poddimenzija profesionalizam zaposlenih (M=3.11) u odnosu
na dimenzije pravicnost (M=2.69), organizaciju i doslednost (M=2.61) i
opravdanost birokratije (M=2.52) (Batricevi¢ i dr., 2023). Poddimenzija
profesionalizma zaposlenih je jedina poddimenzija koja je ocenjena
iznad grani¢ne vrednosti prihvatljivosti (Tabela 30).

Tabela 30. Ocena poddimenzija u okviru dimenzije profesionalizma

Poddimenzije profesionalizma M SD Min Max N
Profesionalizam zaposlenih 3.11 1.01 1.00 5.00 91
Opravdanost birokratije 2.52 0.83 1.00 4.57 91
Pravi¢nost 2.69 0.99 1.00 5.00 91
Organizacija i doslednost 2.61 0.92 1.00 5.00 91

Poddimenzije profesionalizma

Ranije je ukazano da dimenzija profesionalizma obuhvata cetiri
poddimenzije: profesionalizam zaposlenih, opravdanost birokratije,
pravi¢nost i organizacija i doslednost. Svaka od pobrojanih poddimenzija
se sastoji od nekoliko seta tvrdnji, na koje su ispitanice dale odgovore na
skali od 1 (uopste se ne slazem) do 5 (u potpunosti se slazem).

Profesionalizam zaposlenih

Profesionalizam zaposlenih se odnosi na samouverenost i
struénost zaposlenih pri sprovodenju autoriteta. Ova poddimenzija je
ispitivana preko devet tvrdnji, od kojih je najbolje ocenjena tvrdnja
,Najbolji nacin da nesto postignete u ovom zatvoru je da budete ljubazni
i idete regularnim putem” i to ocenom 3.77 (SD=1.33), dok je najniza
prosecna ocena 2.70 (SD=1.33) ostvarena na tvrdnji ,U ovom zatvoru,
prosirena prava i pogodnosti se dodeljuju i oduzimaju pravicno
(prosireno pravo na prijem paketa, broj poseta, slobodan izlazak u grad,
vikend odsustvo i slicno)”.
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Tabela 31. Ocena poddimenzije profesionalizam zaposlenih

Tvrdnje M SD Min Max N

Najbolji nacin da nesto postignete u
ovom zatvoru je da budete ljubazni i 3.77 1.33 1.00 5.00 91
idete regularnim putem.

Vecina zaposlenih mi se obrada i
razgovara sa mnom sa postovanjem.

3.49 1.17 1.00 5.00 91

Zaposleni dobro sprovode svoja
zaduZenja vezana za bezbednost u ovom 3.47 1.24 1.00 5.00 91
zatvoru.

Ovde se zaposleni ponasaju pravedno
prema osudenicama kada primenjuju 3.03 1.35 1.00 5.00 91
zatvorska pravila.

Zaposleni u ovom zatvoru imaju
dovoljno iskustva i stru¢nosti da se bave 2.97 1.34 1.00 5.00 90
problemima koji su meni vazni.

Zaposleni u ovom zatvoru predstavljaju 2.88 137 1.00 5.00 91
stvari onakvima kakve one jesu. ’ ' ' '

Kada uracviis. nestg Pogresno u ovom” 2.81 131 1.00
zatvoru, kaznjavanje je poslednja opcija.

5.00 91

Ovde se zaposleni ponasaju pravedno
prema osudenicama kada dele prosirena 2.80 1.31 1.00 5.00 91
prava i pogodnosti.

U ovom zatvoru, prosirena prava i
pogodnosti se dodeljuju i oduzimaju
pravi¢no (prosireno pravo na prijem 2.70 1.33 1.00 5.00 90

paketa, broj poseta, slobodan izlazak u
grad, vikend odsustvo i sli¢no).

Medu relativno dobro ocenjenim tvrdnjama su i ,Zaposleni u
ovom zatvoru predstavljaju stvari onakvima kakve one jesu” koju su
ispitanice u proseku ocenile sa 3.49 (SD=1.17), kao i ,Zaposleni dobro
sprovode svoja zaduZenja vezana za bezbednost u ovom zatvoru”
ocenom 3.47 (SD=1.24). Ipak, ono Sto je primetno, to je da se prosecne
vrednosti na vise od polovine tvrdnji krecu ispod ocene tri, odnosno
ispod grani¢ne vrednosti prihvatljivosti.
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Upravo, dve najniZze ocenjene tvrdnje se ti€u proSirenih prava i
pogodnosti, Sto je donekle ocekivano bududéi da se oko 75% ispitanica u
trenutku sprovodenja istrazivanja nalazilo u zatvorenom odeljenju, a
preko 46% njih je bilo u najnepovoljnijoj tretmanskoj grupi (Tabela 31).

Opravdanost birokratije

Opravdanost birokratije se tie transparentnosti rada zatvora ili
zatvorskog sistema i njegove spremnosti da reaguje i moralno uvazi
pojedinca, a kao takva je ispitivana preko sedam razlicitih tvrdnji, medu
kojima je najbolje ocenjena tvrdnja ,Kada se donose vazne odluke o
meni u ovom zatvoru, tretiraju me kao osobu, a ne kao broj“, ocenom
2.96 (SD=1.25). Pored toga Sto je opravdanost birokratije najnize
ocenjena poddimenzija profesionalizma, primecuje se da su i sve
pojedinacne tvrdnje ocenjene ispod grani¢nih vrednosti prihvatljivosti.
Relativno negativno iskustvo osudenice pokazuju na nekoliko dimenzija
koje su mogu dovesti u vezu sa primenom upitnika za procenu rizika,
potreba i kapaciteta osudenih lica (Veliki upitnik i Mali upitnik). Tako je
tvrdnja ,,U ovom zatvoru im je jedino stalo do mojih ‘faktora rizika’ a ne
do toga kakva sam ja osoba” ocenjena sa 2.65 (SD=1.34). Sli¢no je i sa
tvrdnjama ,,Da bih napredovala u ovom zatvoru, moram da ispunim
nemoguca ocekivanja” (M=2.71; SD=1.38) i ,,Ose¢am da Sta god da
uradim, moja pozicija se ne menja (ne napredujem)” (M=2.63; SD=1.35).
Ovakvo loSe videnje mogucnosti napredovanja, donekle opravdava
stavove koji se ti¢u nuznosti adaptacije postojecih i uvodenja novih vrsta
upitnika (Milicevié¢ i dr., 2024; Copi¢, Stevanovié, Vujici¢, 2024; Vujicic,
2023; lliji¢, 2016; Jovanic¢, 2012). Isto tako, osudenice su relativno nisko
ocenile tvrdnju ,,U ovom zatvoru se o meni donose odluke na koje ja ne
mogu da uticem” (M=2.16; SD=1.04) sto je donekle i o¢ekivano imajuci u
vidu sam nacin ustrojstva penalnih institucija. NajniZza prosecna ocena
1.78 (SD=0.97) iskazana je na tvrdnji ,Moram da budem obazriva oko
svega Sto radim u ovom zatvoru, inace to moZe biti upotrebljeno protiv
mene” (Tabela 32).
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Tabela 32. Ocena poddimenzije opravdanost birokratije

Tvrdnje M SD Min Max N
Kada se donose vazne odluke o meni u
ovom zatvoru, tretiraju me kao osobu, ane | 2.96 1.25 1.00 5.00 91
kao broj.

Ne razumem odluke koje se donose o meni
u ovom zatvoru.

277 | 1.27 1.00 5.00 88

Da bih napredovala u ovom zatvoru,

. . e 2.71 | 1.38 1.00 5.00 91
moram da ispunim nemoguca ocekivanja.

U ovom zatvoru im je jedino stalo do mojih
‘faktora rizika’ a ne do toga kakva sam ja 2.65 | 1.34 1.00 5.00 91
osoba.

Osecam da Sta god da uradim, moja

. . . 2.63 1.35 1.00 5.00 89
pozicija se ne menja (ne napredujem).

U ovom zatvoru se o meni donose odluke

. L 2.16 1.04 1.00 5.00 91
na koje ja ne mogu da uticem.

Moram da budem obazriva oko svega sto
radim u ovom zatvoru, inace to moze biti 1.78 | 0.97 1.00 5.00 90
upotrebljeno protiv mene.

Pravicnost

Percipirana nepristrasnost, srazmernost i zakonitost disciplinskih
kazni i procedura, osnovne su karakteristike poddimenzije pravi¢nosti.
Kao i kod prethodne poddimenzije, osudenice sve tvrdnje percipiraju
ispod grani¢ne vrednosti prihvatljivosti. ,Moja zakonska prava kao
osudenika se postuju u ovom zatvoru” je sa 2.90 (SD=1.34) najbolje
ocenjena tvrdnja u okviru pravi¢nosti. Ako se uzmu u obzir ranije
pomenuti medunarodni standardi, ali i vaZeéi zakonodavni okvir u
Republici Srbiji, koji umnogome posvecuju paznju postovanju zakonskih i
drugih prava osudenicke populacije (pocev od toga da se pri stupanju na
izvrSenje kazne zatvora svaka osoba poucava o pravima koja joj po
zakonu pripadaju) utoliko iskazani relativno neutralan stav po pitanju
postovanja zakonskih prava predstavlja polje na kome bi trebalo raditi.
Delimi¢no, moZe se postaviti i pitanje da li i na koji nacin osudenice
koriste eventualne pravne mehanizme kako bi stitile svoja prava, ali i
kakva je uloga sudije za izvrSenje krivicnih sankcija. Stoga, nimalo nije
ohrabrujuce ni to $to osudenice nisko ocenjuju tvrdnju da je ,ReZim u
ovom zatvoru pravican” koja je ocenjena sa 2.58 (SD=1.30). Ono S$to se
zapaZza je to da one negativno percipiraju tvrdnju ,U ovom zatvoru
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osudenicama se lose obrazlazu odluke (o programu postupanja,
disciplinskim kaznama, dodeljivanju proSirenih prava i pogodnosti i
slicno)” koja je ocenjena sa 2.74 (SD=1.32), sto je slicno oceni koja se tice
pravicnosti u delu dodeljivanja i oduzimanja proSirenih prava i
pogodnosti u okviru poddimenzije profesionalizam zaposlenih. Relativno
niske ocene su postignute i na tvrdnjama koje su u vezi sa kontrolom,
procedurama, disciplinskim sistemom pa je tako tvrdnja ,Uopsteno
govoreci, mislim da disciplinski sistem ovde nije pravi¢an” ocenjena sa
2.67 (SD=1.48). Sveukupno, osudenice su najnegativniji doZivljaj u okviru
poddimenzije pravi¢nosti iskazale na tvrdnji ,,u ovom zatvoru, stvari ti
idu na ruku jedino ako si omiljena” (M=2.49; SD=1.31) (Tabela 33).

Tabela 33. Ocena poddimenzije pravi¢nost

Tvrdnje M SD Min Max N

Moja zakonska prava kao osudenice se
postuju u ovom zatvoru.
Kontrola, procedure i postupci za
ogranicavanje kretanja su u ovom 2.75 1.15 1.00 5.00 88

zatvoru pravicni.

U ovom zatvoru osudenicama se lose
obrazlazu odluke (o programu
postupanja, disciplinskim kaznama, 2.74 1.32 1.00 5.00 89
dodeljivanju proSirenih prava i
pogodnosti i slicno).
Uopsteno govoreci, mislim da
disciplinski sistem ovde nije pravican.

2.90 1.34 1.00 5.00 91

2.67 1.48 1.00 5.00 90

ReZim u ovom zatvoru je pravican. 2.58 1.30 1.00 5.00 90

U ovom zatvoru, stvari ti idu na ruku

L . . 2.49 131 1.00 5.00 91
jedino ako si omiljena.

Organizacija i doslednost

Cetvrtu i poslednju poddimenziju profesionalizma, organizaciju i
doslednost, karakteriSu jasnost, predvidljivost i pouzdanost zatvora.
Najbolje ocenjena, ujedno i jedina tvrdnja iz poddimenzije organizacija i
doslednost koja se nalazi u okvirima prihvatljivih vrednosti je tvrdnja
,0vaj zatvor je dobar u obezbedivanju licne bezbednosti” (M=3.16;
SD=1.20) sto donekle ohrabruje jer je pitanje osecaja licne bezbednosti
vazno za sve druge aspekte Zivota u zatvoru. NesSto ispod granicne
vrednosti tri je percipirana i tvrdnja ,Ovaj zatvor je dobro kontrolisan”
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(M=2.93; SD=1.22). Uocava se da se Cak dve tvrdnje kre¢u u vrednostima
koje su blize oceni dva, odnosno rec je o tvrdnjama u pogledu kojih
ispitanice pokazuju narocito negativno iskustvo. Tako je tvrdnja ,U ovom
zatvoru nikada ne znas na ¢emu si“ ocenjena sa 2.15 (SD=1.32), a
tvrdnja ,Kako biste bilo sta uradili u ovom zatvoru, morate stalno da
traZite i pitate” ocenom 1.91 (SD=1.09). Prisilna priroda zatvaranja
neminovno dovodi do liSenja autonomije pojedinca na polju slobodnog
delovanja pa je donekle ocekivano da ispitanice pokazuju negativno
iskustvo kada je re¢ o pomenutim tvrdnjama. Istovremeno, dobijeni
rezultati ukazuju na potrebu da procedure budu jasno predstavljene i da
se dosledno postuju, ali i da se sa osudenicama kontinuirano radi na
tome da shvate zbog Cega su te procedure nuzne u sistemu izvrSenja
kazne zatvora (Tabela 34).

Tabela 34. Ocena poddimenzije organizacija i doslednost

Tvrdnje M SD Min Max N

Ovaj zatvor je dobar u obezbedivanju

litne bezbednosti. 3.16 1.20 1.00 5.00 91

Ovaj zatvor je dobro kontrolisan. 2.93 1.22 1.00 5.00 90

U ovom zatvoru se ne postuje plan

L . . 2.85 1.23 1.00 5.00 91
propisanih aktivnosti.

Ovaj zatvor je dobro organizovan. 2.63 1.40 1.00 5.00 91

U ovom zatvoru nikada ne znas na ¢emu
si.
Kako biste bilo sta uradili u ovom
zatvoru, morate stalno da trazite i 1.91 1.09 1.00 5.00 91
pitate.

2.15 1.32 1.00 5.00 91
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Procena profesionalizma i njenih poddimenzija s obzirom na
sociodemografske karakteristike ispitanica

U pogledu socio-demografskih karakteristika, analizirali smo da li
postoje razlike u percepciji dimenzije profesionalizma i poddimenzija
koje je joj pripadaju, izmedu ispitanica razli¢ite starosne strukture i nivoa
obrazovanja.

Starost ispitanica i procena profesionalizma i njegovih poddimenzija

Istrazivanje je potvrdilo postojanje statisticki znacCajne pozitivne i
niske povezanosti starosti ispitanica i ukupnog skora dimenzije
profesionalizma, pri cemu su veée vrednosti skora prisutne kod starijih
ispitanica (r = .22, p < .05) i obrnuto, nize vrednosti kod mladih
ispitanica. Kada je re¢ o pojedinacnim dimenzijama, potvrdena je
statisticki znacajna pozitivna i niska povezanost starosti ispitanica i skora
samo na poddimenziji organizacija i doslednost, pri ¢emu su vece
vrednosti skora prisutne kod starijih ispitanica (r = .27, p < .05) i obrnuto,
nize vrednosti kod mladih ispitanica.

Ispitanice starije od 50 godina (oko 14% uzorka) su jedina
kategorija osudenica koje imaju relativno pozitivan dozZivljaj dimenzije
profesionalizma (M=3.21; SD=0.68). Ostale starosne kategorije ovu
dimenziju ocenjuju ispod grani¢ne vrednosti prihvatljivosti pa su tako
osudenice starosti od 41 do 50 godina ovu dimenziju u proseku ocenile
sa 2.75 (SD=0.86).

Ono Sto se primecuje, to je da postoji relativna ujednacenost u
percepciji profesionalizma izmedu osudenica starosti do 30 godina
(M=2.67; SD=0.67) i onih koje su uzrasta od 30 do 40 godina (M=2.65,
SD=0.98), a koje su i najlosije ocenile tu dimenziju (Tabela 35).
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Tabela 35. Starost osudenica i procena profesionalizma i njegovih poddimenzija

Starosne Profesiona- Opravdanost . Organizacija Dimer.uije
kategorije lizam . birokratije Pravicnost i doslednost profesmna-
zaposlenih lizma

M 3.05 242 2.63 2.40 2.67

o SD 0.78 0.74 0.80 0.77 0.67
E Min 1.67 1.43 1.33 1.33 1.46
Max 4.33 4.14 4.17 4.17 4.07

N 17 17 17 17 17

M 3.00 2.45 2.60 242 2.65

° SD 1.22 0.87 1.11 1.02 0.98
Y | Min 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
™ | Max 5.00 4.57 4.67 4.50 4.59
N 32 32 32 32 32

M 3.00 2.58 2.61 2.70 2.75

o SD 0.95 0.90 1.00 0.87 0.86
ﬂ Min 1.22 1.29 1.00 1.17 1.21
Y [ Max | 500 4.57 5.00 5.00 4.86
N 29 29 29 29 29

M 3.67 2.69 3.16 3.13 3.21

SD 0.74 0.67 0.89 0.76 0.68

é Min 2.22 1.57 1.83 1.83 1.96
Max 4.56 3.86 4.83 4.83 4.50

N 13 13 13 13 13

M 3.11 2.52 2.69 2.61 2.76

_ | sb 1.01 0.83 0.99 0.92 0.86
g Min 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Max 5.00 4.57 5.00 5.00 4.86

N 91 91 91 91 91

Profesionalizam zaposlenih je jedina poddimenzija u odnosu na
koju su gotovo sve starosne kategorije pokazale relativno pozitivno
iskustvo, pri ¢emu su je ispitanice starosti preko 50 godina ocenile sa
3.67 (SD=0.74) dok su prose¢nom ocenom tri ovu poddimenziju ocenile
osudenice iz starosnih kategorija 30 do 40 godina, odnosno 41-50
godina.
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Kada se pojedinacno sagledaju sve starosne kategorije, uocava je
da je profesionalizam zaposlenih najbolje ocenjen u poredenju sa
ostalim poddimenzijama profesionalizma.

Nadalje, rezultati nisu ohrabrujuéi u delu koji se ti¢e percepcije
ostalih pojedinacnih dimenzija, buduéi da su relativno pozitivno iskustvo
imale samo one osudenice koje su starije od 50 godina, koje su
pravicnost ocenile sa 3.16 (SD=0.89), a organizaciju i doslednost ocenom
3.13 (SD=0.76). Ukoliko se izuzme profesionalizam zaposlenih, u svim
ostalim slucajevima svaka poddimenzija u svim starosnim kategorijama
je ocenjena vrednostima koje su ispod granicne vrednosti prihvatljivosti.

Organizacija i doslednost je najloSije ocenjena poddimenzija u
kategoriji ispitanica starosti do 30 godina (M=2.40; SD=0.77) i starosti
od 30 do 40 godina (M=2.42; SD=1.02). U obe starosne kategorije, slican
dozivljaj postoji i u pogledu opravdanosti birokratije. Kada govorimo o
preostale dve starosne kategorije, one su najlosije iskustvo pokazale na
poddimenziji opravdanost birokratije koju su ispitanice starosti od 41 do
50 godina ocenile ocenom 2.58 (SD=0.90), a starosti preko 50 godina
ocenom 2.69 (SD=0.67).

Najzad, ukoliko se izuzme najstarija grupa osudenica, rezultati
pokazuju da postoji relativna ujednacenost u percepciji poddimenzije
pravicnosti koju su ispitanice, u odnosu na starosnu kategoriju, u
proseku ocenile na sledec¢i nalin: osudenice starosti do 30 godina
(M=2.63; SD=0.80), starosti od 30 do 40 godina (M=2.60; SD=1.11) i
starosti od 40 do 50 godina (M=2.61; SD=1.00) (Tabela 35).

Obrazovanje ispitanica i procena profesionalizma i njegovih
poddimenzija

Kada je u pitanju odnos izmedu nivoa obrazovanja ispitanica i
njihove percepcije profesionalizma u zatvoru i njegovih poddimenzija,
primenom Spirmanove korelacije ranga, nije potvrdena povezanost
stepena obrazovanja ispitanica i percepcije profesionalizma ukupno i
njegovih poddimenzija pojedinacno. Takode, primenom Kruskal Wallis-
ovog testa, nisu potvrdene statisticki znacajne razlike izmedu ispitanica
u odnosu na stepen obrazovanja ni na jednom od skorova. Prakti¢no, to
znadi da osudenice, bez obzira na nivo obrazovanja, na slican nacin
procenjuju dimenziju profesionalizma, uklju€ujuéi i njene poddimenzije.
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Tabela 36. Obrazovanje osudenica i procena profesionalizma i njegovih poddimenzija

Profesiona- - Dimenzije

Obrazovanje lizam Op.ravdan.f)st Pravi¢nost F)rganlzaC|Ja profesio-

zaposlenih birokratije i doslednost nalizma
4 M 3.74 2.55 2.83 2.79 3.04
g9 sD 0.92 0.62 0.38 0.72 0.50
gg Min 2.33 1.57 2.33 2.00 2.29
2 2 Max 5.00 3.29 3.50 4.00 3.82
N 8 8 8 8 8
o M 3.23 2.55 2.82 2.74 2.87
2 SD 1.02 0.84 1.01 0.74 0.81
g Min 1.00 1.00 1.00 1.50 1.18
2 | Max 5.00 4.57 4.67 4.50 4.59
© N 24 24 24 24 24
M 2.85 2.47 2.53 2.42 2.60
§ SD 0.97 0.86 1.06 1.03 0.91
fé Min 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
8 | Max 4.56 4.57 4.83 4.83 4.50
< N 43 43 43 43 43
- M 3.22 2.58 2.76 2.78 2.87
§ 5 SD 1.02 0.88 0.98 0.95 0.91
2 5 Min 1.22 1.29 1.17 1.17 1.21
3 & Max 5.00 4.43 5.00 5.00 4.86
> N 15 15 15 15 15
M 3.09 2.52 2.67 2.60 2.75
3 SD 1.01 0.83 0.99 0.92 0.86
g Min 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
Max 5.00 4.57 5.00 5.00 4.86
N 90 90 90 90 90

Ispitanice koje imaju zavrSenu nepotpunu osnovnu skolu (oko 9%
uzorka) su jedina kategorija koja je dimenziju profesionalizma ocenila u
granicama prihvatljivih vrednosti (M=3.04; SD=0.50), dok su one sa
srednjoskolskim obrazovanjem najloSije ocenile tu dimenziju, ocenom
2.60 (SD=0.91).
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Uocava se da osudenice koje imaju zavrSenu osnovnu Skolu i
visoku Skolu ili fakultet na slican nacin percipiraju dimenziju
profesionalizma (Tabela 36).

Profesionalizam zaposlenih je jedina poddimenzija na kojoj se kod
odredenih kategorija uocavaju proseéne ocene koje se nalaze u
granicama prihvatljivih vrednosti. Osudenice sa nezavrSenom osnovnhom
Skolom su najbolje ocenile ovu poddimenziju (M=3.74; SD=0.92), dok
postoji relativna ujednacenost u percepciji profesionalizma zaposlenih
izmedu osudenica sa zavrSenom osnovnom Skolom (M=3.23; SD=1.02) i
onih koje imaju zavrSenu visoku Skolu ili fakultet (M=3.22; SD=1.02).
Ocenom ispod granicne vrednosti tri, ovu poddimenziju su ocenile
osudenice sa zavrSsenom srednjom skolom (M=2.85; SD=0.97).

Opravdanost birokratije, u poredenju sa stepenom obrazovanja,
najlosije je ocenjena poddimenzija profesionalizma. Rezultati pokazuju
da osudenice sa nepotpunom osnovnom Skolom i one sa zavrSenom
osnovnom Skolom na slican nacin percipiraju tu poddimenziju pa je tako
kod prve kategorije ocena 2.55 (SD=0.62), a kod druge 2.55 (SD=0.84).
Ispitanice koje imaju visokoSkolsko obrazovanje, imaju neznatno bolji
dozivljaj te dimenzije (M=2.58; SD=0.88). Osobe sa zavrSenom srednjom
Skolom, ocenile su ovu dimenziju ocenom 2.47 (SD=0.86).

Dozivljaj pravi¢nosti je, kao i u slu€aju prethodne poddimenzije,
slican kod osudenica sa nepotpunom osnovnom Skolom (M=2.83;
SD=0.38) i onih koje imaju osnovnoskolsko obrazovanje (M=2.82;
SD=1.01). Nesto nizi skorovi su kod ispitanica sa zavrSenom visokom
Skolom ili fakultetom (M=2.76; SD=0.98). NajniZa ocena na poddimenziji
pravi¢nosti je ostvarena u kategoriji osudenica sa zavrSenom srednjom
Skolom (M=2.53; SD=1.06).

Organizacija i doslednost, kao poslednja u nizu poddimenzija
profesionalizma je na relativno slican nacin ocenjena kod osudenica sa
slede¢im nivoima obrazovanja: nepotpuna osnovna Skola (M=2.79;
SD=0.75), visoka skola ili fakultet (M=2.78; SD=0.95) i osnovna Skola
(M=2.74; SD=0.74). Ispitanice sa srednjoskolskim obrazovanjem su ovu
dimenziju najlosije ocenile, ocenom 2.42 (SD=1.03), a to je ujedno i
najlosije ocenjena poddimenzija kod osudenica sa navedenim stepenom
obrazovanja.
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Procena profesionalizma i njegovih poddimenzija s obzirom na
kriminoloske karakteristike ispitanica

Da bi se odgovorilo na istrazivacko pitanje o tome da li postoje
razlike u percepciji dimenzije profesionalizma i njegovih poddimenzija s
obzirom na kriminoloske karakteristike osudenica, analizirani su podaci
o sledec¢im kriminoloskim obelezjima: tip krivicnog dela - kriminaliteta
(nasilni-nenasilni), vrsta - grupa krivicnog dela (prema tome kojoj grupi
krivicnih dela pripada u KZ) i duZina izreCene kazne zatvora (kazna
zatvora do i preko tri godine, sto odgovara rasponima kazni od kojih
zavisi koja ce vrsta upitnika za procenu rizika, kapaciteta i potreba biti
primenjena prema osudenicama prilikom stupanja na izvrSenje kazne
zatvora).

Tip kriminaliteta i procena profesionalizma i njegovih poddimenzija

Rezultati istrazivanja pokazuju da ne postoji statisticki znacajna
razlika izmedu osudenica u odnosu na tip ucinjenog krivicnog dela, ni na
jednom od skorova. Nezavisno od toga, kada se uporede prosecne ocene
na nivou profesionalizma u celini, kao i na njegovim poddimenzijama,
primecuje se da su nesto vise proseCne ocene dale ispitanice koje
izdrZavaju kaznu zatvora zbog ucinjenog krivicnog dela sa elementima
nasilja (Tabela 37).

Nesto malo niZe od grani¢ne vrednosti prihvatljivosti, osudenice
koje su ucinile krivicno delo sa elementima nasilja su ocenile dimenziju
profesionalizma (M=2.92; SD=0.90) dok je taj skor niZi kod onih koje su
ucinile delo nenasilnog karaktera (M=2.64; SD=0.82).

Kada se samostalno sagledaju sve poddimenzije profesionalizma,
primecuje se da je profesionalizam zaposlenih jedina dimenzija koja je
percipirana u granicama prihvatljivih vrednosti (M=3.25; SD=1.06) od
onih osudenica koje su ucinile nasilno krivicno delo. U drugoj kategoriji,
ocena ove poddimenzije je u grani¢nim vrednostima (M=2.99; SD=0.97).
Ujedno, to je poddimenzija koja je najbolje ocenjena bez obzira na tip
krivicnog dela.

Ukoliko se paZnja usmeri na one poddimenzije kod kojih su
osudenice pokazale relativno negativno iskustvo, najnizi skorovi su
zabelezeni na poddimenziji opravdanost birokratije: nenasilna krivicna
dela (M=2.41; SD=0.77) i nasilna krivi¢na dela (M=2.67; SD=0.90).
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Tabela 37. Tip kriminaliteta i procena profesionalizma i njegovih poddimenzija

Poddimenzija Tip kriminaliteta N M SD
Profesionalizam Nenasilni 53 2.99 0.97
zaposlenih Nasilni 37 3.25 1.06
Opravdanost Nenasilni 53 2.41 0.77
birokratije Nasilni 37 2.67 0.90
Praviénost Nenasilni 53 2.54 0.96
Nasilni 37 2.86 1.02

Organizacija i Nenasilni 53 2.49 0.93
doslednost Nasilni 37 2.75 0.90
Dimenzije Nenasilni 53 2.64 0.82
profesionalizma nasilni 37 2.92 0.90

Grupa krivicnih dela i procena profesionalizma i njegovih poddimenzija

Ovom studijom smo hteli da utvrdimo i to da li postoje razlike u
videnju (proceni) dimenzije profesionalizma i njenih poddimenzija
izmedu osudenica, prema grupi krivicnih dela kojima pripada krivicno
delo usled C¢ijeg izvrSenja su izdriavale kaznu zatvora u trenutku
prikupljanja podataka. Odabrane Cetiri grupe krivi¢nih dela ¢ine oko 88%
celokupnog uzorka. Rezultati do kojih se doslo su pokazali da nisu
potvrdene statisticki znacajne razlike izmedu ispitanica u odnosu na
vrstu krivicnog dela ni na jednom od skorova, dakle, ni na nivou
dimenzije profesionalizma u celini, ni na jednoj od njenih poddimenzija.

| pored takvog rezultata, uocavaju se odredene razlike u
prosecnim ocenama izmedu ispitanica prema grupama krivicnih dela,
Sto u odnosu na dimenziju profesionalizma u celini, to i u odnosu na
njene poddimenzije (Tabela 38).

Primetno je da osudenice relativno negativho ocenjuju
dimenziju profesionalizma (M=2.71; SD=0.86). Medu poddimenzijama,
ispitanice su najbolje ocenile profesionalizam zaposlenih (M=3.04;
SD=1.02) sto se krece u prihvatljivim vrednostima, dok su najnizom
ocenom ocenile opravdanost birokratije (M=2.50; SD=0.85). Relativno
niska ocena je postignuta i na dimenziji organizacija i doslednost
(M=2.54; SD=0.91).
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Sveukupno, posmatrano prema grupama krivi¢nih dela, dimenziju
profesionalizma su najbolje ocenile ispitanice koje izdrzavaju kaznu
zatvora zbog ucinjenog krivicnog dela iz grupe dela protiv ¢ovecénosti i
drugih dobara zasti¢enih medunarodnim pravom (M=2.96; SD=0.28) sto
donekle predstavlja relativno neutralan stav ispitanica na ovoj dimenziji.
Sa druge strane, ta dimenzija je najslabije ocenjena od onih ispitanica
koje su ucinile neko od krivicnih dela protiv zdravlja (najcesce je re€ o
krivicnom delu iz ¢l. 246. KZ - neovlas¢ena proizvodnja i stavljanje u
promet opojnih droga, koje delo je i najfrekventnije u uzorku ispitivane
populacije osudenica) i to ocenom 2.54 (SD=0.88).

Ispitanice koje su u trenutku prikupljanja podataka izdrzavale
kaznu zatvora zbog ucinjenog krivicnog dela protiv Zivota i tela,
najboljom ocenom (M=3.16; SD=1.24) su ocenile profesionalizam
zaposlenih, a nesto niZzom ocenom od granicne vrednosti tri je ocenjena i
pravicnost (M=2.92; SD=1.21). Kao i na ukupnom skoru, relativno
negativno iskustvo je pokazano na poddimenziji opravdanost birokratije
(M=2.62; SD=0.99).

One osudenice koje su izdrzavale kaznu zatvora za neko od
kriviénih dela protiv imovine, takode su najbolje ocenile profesionalizam
zaposlenih (M=3.16; SD=0.78) odnosno istom prose¢nom ocenom kao i
one ispitanice koje su ucinile krivi¢na dela protiv Zivota i tela. Primeéuje
se da postoji relativna ujednacenost u doZivljaju preostalih poddimenzija
koje su ocenjene na slede¢i nacin: pravicnost (M=2.45; SD=0.76),
opravdanost birokratije (M=2.46; SD=0.78) i organizacija i doslednost
(M=2.45; SD=0.76).

Nadalje, kada je rec o izvrsiteljkama krivicnih dela protiv zdravlja
ljudi, one su dimenziju profesionalizma, ali i sve njene poddimenzije
percipirale na relativno negativan nacin, odnosno ni na jednoj od njih
nije ostvarena prosecna ocena koja se kreée u prihvatljivim vrednostima.
Profesionalizam zaposlenih je najbolje ocenjena dimenzija (M=2.81;
SD=1.00), dok je najlosije percipirana opravdanost birokratije (M=2.39;
SD=0.82). Podjedano su loSe ocenjene i preostale dve dimenzije:
pravicnost (M=2.44; SD=0.97) i organizacija i doslednost (M=2.41;
SD=0.97).
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Tabela 38. Grupa krivicnih dela i procena profesionalizma i njegovih poddimenzija

Profesiona Opravda- Organizacij | Dimenzije
Grupa KD -lizam nost Pravi¢nost al profesiona
zaposlenih | birokratije doslednost -lizma
o M 3.16 2.62 2.92 2.77 2.89
© sD 1.24 0.99 1.21 1.04 1.07
o
& Min 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
=
e Max 5.00 4.57 5.00 5.00 4.86
e N 23 23 23 23 23
5 M 3.16 2.46 2.49 2.45 2.69
c
3 SD 0.78 0.78 0.85 0.76 0.66
S -
> Min 1.22 1.43 1.00 1.17 1.21
(o]
s Max 433 4.14 4.17 4.17 4.07
e
N 22 22 22 22 22
E M 2.81 2.39 2.44 2.41 2.54
= SD 1.00 0.82 0.97 0.97 0.88
m©
S Min 1.22 1.00 1.00 1.17 1.11
=
8 Max 4.67 457 4.67 4.50 4.59
o
e N 30 30 30 30 30
z =< M 3.36 2.74 2.97 2.60 2.96
88 ¢
S-S SD 1.03 0.65 0.30 0.38 0.28
> >
> © © N
3 & &| Min 2.33 2.00 2.67 2.00 2.57
zE
s g g| Max 5.00 3.43 3.33 3.00 3.29
o T
25 N 5 5 5 5 5
M 3.04 2.50 2.62 2.54 2.71
SD 1.02 0.85 1.00 0.91 0.86
2 Min 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
'_
Max 5.00 457 5.00 5.00 4.86
N 80 80 80 80 80
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Naposletku, dolazimo i do ispitanica koje se nalaze na izdrzavanju
zatvorske kazne usled ucinjenog krivicnog dela iz grupe dela protiv
covecnosti i drugih dobara zastiéenih medunarodnim pravom. Ova grupa
osudenica je, kako je ranije pomenuto, najbolje ocenila profesionalizam
zaposlenih, a relativno pozitivno iskustvo, u grani¢nim vrednostima,
postoji i na dimenziji pravicnosti (M=2.97; SD=0.30). Najnizi skor je
ostvaren na poddimenziji organizacija i doslednost (M=2.60; SD=0.38).
lako moralnu i socijalnu klimu u zatvoru najbolje doZivljavaju ispitanice
koje su ucinile krivicno delo iz ove grupe dela trebalo bi biti obazriv u
izvodenju krajnjih zakljuc¢aka, zbog veli¢ine uzorka (svega pet ispitanica
je u toj kategoriji).

DuZina kazne zatvora i procena profesionalizma i njegovih
poddimenzija

IstraZivanjem nisu potvrdene statisticki znacajne razlike u
percepciji dimenzije profesionalizma i njegovih poddimenzija izmedu
ispitanica u odnosu na duZinu kazne zatvora ni na jednom od skorova.
Nezavisno od navedenog, kada se sagledaju prosec¢ni skorovi, uocava se
da ispitanice koje su osudene na kaznu zatvora do i tri godine, u proseku
bolje ocenile sve dimenzije profesionalizma (Tabela 39).

Profesionalizam zaposlenih je najbolje ocenjena poddimenzija u
obe kategorije pa su tako ispitanice koje izdrZavaju kaznu zatvora do i tri
godine pokazale relativno pozitivno iskustvo (M=3.30; SD=0.92), dok su
one kojima je izreena kazna zatvora u trajanju duzem od tri godine, tu
poddimenziju ocenile nesto nizom vrednoséu od ocene tri (M=2.91;
SD=1.06).

Sa druge strane, opravdanost birokratije je kod obe grupe
ispitanica najloSije ocenjena pojedinacna dimenzija profesionalizma pa
su tako one koje su izdrzavale kaznu zatvora do tri godine opravdanost
birokratije ocenile sa 2.59 (SD=0.77), a osudenice koje su osudene na
kaznu zatvora preko tri godine, ocenom 2.44 (SD=0.88). Drugim rec¢ima,
osudenice su, bez obzira na duzinu izreCene kazne, pokazale negativno
iskustvo kada je rec¢ o opravdanosti birokratije u zatvoru.
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Tabela 39. DuZina kazne zatvora i procena profesionalizma i njegovih poddimenzija

Poddimenzije DuZina kazne N M SD
. . do i tri godine zatvora 39 3.30 0.92
Profesionalizam
zaposlenih . .
preko tri godine zatvora 50 2.91 1.06
Opravdanost do i tri godine zatvora 39 2.59 0.77
birokratije preko tri godine zatvora 50 2.44 0.88
do i tri godine zatvora 39 2.79 0.93
Pravi¢nost
preko tri godine zatvora 50 2.57 1.04
N do i tri godine zatvora 39 2.62 0.92
Organizacija i
doslednost preko tri godine zatvora 50 2.57 0.94
. " do i tri godine zatvora 39 2.87 0.78
Dimenzije
profesionalizma preko tri godine zatvora 50 2.65 0.91

Procena profesionalizma i njegovih poddimenzija s obzirom na
penoloske karakteristike ispitanica

U cilju dobijanja odgovora na pitanje da li postoje razlike u
dozivljaju dimenzije profesionalizma i njegovih poddimenzija prema
penoloskim  karakteristikama osudenica, analizirane su sledecde
penoloske karakteristike: ranije izdrzavanje kazne zatvora (penoloski
povrat), izricanje i primena mera bezbednosti medicinskog karaktera
(obavezno psihijatrijsko lecenje i Cuvanje u zdravstvenoj ustanovi,
obavezno psihijatrijsko lecenje na slobodi, obavezno le¢enje narkomana
i obavezno lecenje alkoholicara), razvrstanost u odeljenja (zatvoreno i
poluotvoreno), disciplinsko kaznjavanje i primena posebnih mera, radno
angaZovanje tokom izvrSenja kazne zatvora, prijem poseta i koris¢enje
prosirenih prava i pogodnosti (zavodske i vanzavodske) i znacaj podrske
od strane osoba u zatvoru i izvan njega.
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Ranije zatvorsko iskustvo (penoloski povrat) i percepcija dimenzije
profesionalizma i njenih dimenzija

Primenom Mann-Whitney U-testa, potvrdene su statisticki
znacajne razlike u percepciji profesionalizma u celini i svih njegovih
poddimenzija, u odnosu na to da li su ispitanice ranije izdrzavale kaznu
zatvora ili ne i to tako da su one koje su imale ranije zatvorsko iskustvo
znacajnije niZe ocenile sve dimenzije profesionalizma (Tabela 40).

Ispitanice koje ranije nisu izdrzavale kaznu zatvora, dimenziju
profesionalizma su ocenile sa 2.89 (SD=0.81) odnosno ocenom koja je
nesto niza od grani¢e vrednosti, dok su one ispitanice koje su imale
prethodno zatvorsko iskustvo tu dimenziju ocenile znacajno niZom
ocenom 2.05 (SD=0.67). Ovakav rezultat se moze tumaciti na nacin da
osudenice koje su ranije izdrzavale kaznu zatvora generalno imaju
problem sa autoritetom, pravilima i drugim karakteristikama, ne samo
profesionalizma kao celine, vec i svih njegovih pojedinacnih dimenzija.

Tabela 40. Ranije zatvorsko iskustvo i procena profesionalizma i njegovih poddimenzija

Poddimenzije Penoloski povrat N M SD
Profesionalizam Ne 73 3.23 0.97
zaposlenih Da 16 2.42 0.95
Opravdanost Ne 73 2.63 0.82
birokratije Da 16 1.95 0.60
. Ne 73 2.82 0.93

Pravi¢nost

Da 16 1.90 0.80
Organizacija i Ne 73 2.76 0.86
doslednost Da 16 1.74 0.56
Dimenzije Ne 73 2.89 0.81
profesionalizma Da 16 2.05 0.67
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Profesionalizam zaposlenih je poddimenzija na kojoj je zabelezeno
relativno pozitivno iskustvo i to iskljucivo kod onih osudenica koje ranije
nisu izdrzavale kaznu zatvora (M=3.23; SD=0.97), a tu poddimenziju
penoloske povratnice su ocenile znacajno nizom prosecnom ocenom
(M=2.42; SD=0.95).

Kod obe grupe ispitanica, to je najbolje ocenjena pojedinacna
dimenzija profesionalizma. Kada se posmatraju najnizi skorovi,
osudenice prema kojima se po prvi put izvrSava kazna zatvora, najlosije
su ocenile opravdanost birokratije (M=2.63; SD=0.82) dok je u drugoj
grupi najlosije percipirana organizacija i doslednost (M=1.74; SD=0.56).

Primena mera bezbednosti medicinskog karaktera i percepcija
dimenzije profesionalizma i njenih poddimenzija

Primenom t-testa su potvrdene statisticki znacajne razlike izmedu
ispitanica u odnosu na to da li su izjavile da im je bila izreCena neka od
mera bezbednosti medicinskog karaktera ili ne i to na svim skorovima
(Tabela 41).

Prakti¢no, rezultati pokazuju da su one osudenice prema kojima
nisu primenjene mere bezbednosti medicinskog karaktera znacajnije
bolje ocenile dimenziju profesionalizma i njene poddimenzije. Ukupno
gledano, osudenice prema kojima nisu primenjene te mere,
profesionalizam su u proseku ocenile sa 2.89 (SD=0.87), a one sa nekom
od mera su znacajnije lose percipirale ovu dimenziju (M=2.33; SD=0.75).

Profesionalizam zaposlenih je u obe grupe najbolje ocenjena
poddimenzija profesionalizma, pri ¢emu su relativno pozitivno iskustvo
imale ispitanice bez medicinskih mera bezbednosti (M=3.23; SD=0.99),
dok su one koje su izjavile da su prema njima primenjene te mere
znatno loSije ocenile tu poddimenziju (M=2.66; SD=0.99).

Ispitanice su najlosSije ocenile opravdanost birokratije, a razlike u
skorovima su takode znacajne pa su tako one sa merama bezbednosti tu
poddimenziju ocenile sa 2.15 (SD=0.75), dok je u drugoj grupi prosecna
ocena 2.64 (SD=0.84). Pored toga, primecuje se da su osudenice sa
merama bezbednosti negativno percipirale poddimenziju pravicnosti
(M=2.18; SD=0.81) i organizacije i doslednosti (M=2.20; SD=0.77).
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Tabela 41. Primena mera bezbednosti medicinskog karaktera i procena profesionalizma i
njegovih poddimenzija

. .. Mere
Poddimenzije bezbednosti N M SD p
Profesionalizam Da 23 2.66 0.99 019
zaposlenih Ne 64 3.23 0.99 )
Opravdanost Da 23 2.15 0.75
. . .015
birokratije Ne 64 2.64 0.84
. Da 23 2.18 0.81
Pravi¢nost .007
Ne 64 2.82 1.00
Organizacija i Da 23 2.20 0.77
.016
doslednost Ne 64 2.74 0.95
Dimenzije Da 23 2.33 0.75 007
profesionalizma Ne 64 2.89 0.87 '

p< .05 je boldirana

Razvrstanost u zatvorskim odeljenjima i percepcija dimenzije
profesionalizma i njenih poddimenzija

Jedan od istrazivackih zadataka je bio i da se ispitaju
potencijalne razlike u dozivljaju kvaliteta zatvorskog Zivota iz ugla
osudenica koje su razvrstane u razlicita odeljenja zavoda. Kako je u
istrazivanje bio uklju¢en neznatan broj ispitanica iz otvorenih odeljenja
(nesto vise od 2%) poredenje je vrSeno samo izmedu zatvorenog i
poluotvorenog odeljenja. Primenom t-testa, potvrdene su statisticki
znacajne razlike izmedu ispitanica u odnosu na to u koje su odeljenje
bile razvrstane u trenutku prikupljanja podataka na dimenziji
profesionalizma, kao i na poddimenzijama opravdanost birokratije i
organizacija i doslednost, u kojim slucajevima su one iz poluotvorenih
odeljenja ostvarile znacajnije bolje skorove (Tabela 42).

Sveukupno posmatrano, ispitanice iz poluotvorenih odeljenja
(tretmanske grupe Bl i B2) su vrednostima koje se mogu smatrati
prihvatljivim ocenile dimenziju profesionalizma (M=3.08; SD=0.99),
odnosno one pokazuju pozitivnije iskustvo od osudenica iz zatvorenih
odeljenja zavoda (tretmanske grupe V1 i V2) koje su znacajnije nizim
ocenama ocenile tu dimenziju (M=2.58; SD=0.78).
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Tabela 42. Razvrstanost u zatvorska odeljenja i procena profesionalizma
i njegovih poddimenzija

Poddimenzije Odeljenje N M SD p
Profesionalizam Zatvoreno 64 2.94 1.01 088
zaposlenih Poluotvoreno 20 3.38 0.98 '

Opravdanost Zatvoreno 64 2.35 0.77
. .. .020
birokratije Poluotvoreno 20 2.84 0.93
Zatvoreno 64 2.51 0.88
Pravi¢nost .076
Poluotvoreno 20 2.96 1.24
Organizacija i Zatvoreno 64 2.38 0.82 004
doslednost Poluotvoreno 20 3.03 1.01 '
Dimenzije Zatvoreno 64 2.58 0.78 021
profesionalizma Poluotvoreno 20 3.08 0.99 '

p< .05 je boldirana

Mada je opravdanost birokratije  najslabije  ocenjena
poddimenzija, znacajne razlike postoje pa je tako kod ispitanica iz
poluotvorenih odeljenja ostvarena prosecna ocena 2.84 (SD=0.93), dok
je ta ocena znacajnije niza u zatvorenom odeljenju i iznosi 2.35
(SD=0.77). Statisticki posmatrano, razlika izmedu dve grupe osudenica je
najjace izrazena na poddimenziji organizacija i doslednost u odnosu na
koju su ispitanice iz poluotvorenih odeljenja pokazale relativno
neutralan stav (M=3.03; SD=1.01), dok su one iz zatvorenih odeljenja
negativno percipirale tu poddimenziju (M=2.38; SD=0.82).

Na preostale dve poddimenzije, nisu utvrdene statisticki znacajne
razlike, ali ako se sagledaju skorovi, primeéuje se da je pravicnost od
ispitanica iz poluotvorenih odeljenja ocenjena sa 2.96 (SD=1.24) sto je u
grani¢nim vrednostima, dok su one ispitanice iz zatvorenih odeljenja
pokazale negativno iskustvo na toj poddimenziji (M=2.51; SD=0.88).
Medutim, iako nije utvrdena statisticki znacajna razlika na poddimenziji
profesionalizma zaposlenih, uofava se da je ona u obe kategorije
najbolje ocenjena dimenzija, pri ¢emu su je ispitanice iz poluotvorenih
odeljenja ocenile ocenom 3.38 (SD=0.98) odnosno iskazale su relativno
pozitivno iskustvo, dok su one iz zatvorenog ocenile sa 2.94 (SD=1.01)
Sto je skor koji je tek nesto ispod grani¢ne vrednosti prihvatljivosti.
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Kada se izolovano posmatraju samo osudenice iz zatvorenih
odeljenja, primetno je da je profesionalizam zaposlenih jedina
poddimenzija Cije je prosecan skor neSto malo nizi od granic¢ne vrednosti
prihvatljivosti (relativno neutralan stav) dok su na svim ostalim
poddimenzijama skorovi znatno nizi, odnosno ispitanice ih percipiraju na
negativan nacin.

Disciplinsko kaZnjavanje i percepcija dimenzije profesionalizma i njenih
poddimenzija

Disciplinski prestupi predstavljaju teze i lakSe povrede pravila reda
i bezbednosti, kao i povrede drugih pravila ponasanja osudenog
utvrdenih ZIKS-om. U skladu sa pravilima koje predvida ZIKS, osudenom
se mogu izreci disciplinske mere za ucinjene lakse i teZe disciplinske
prestupe. Zakonodavac predvida postojanje pet razli¢itih disciplinskih
mera i to: ukor; ogranicenje ili zabrana primanja paketa do tri meseca;
oduzimanje dodeljenih prosirenih prava i pogodnosti iz ¢lana 129. st. 1. i
2. ZIKS-a do tri meseca; ogranicenje ili zabrana raspolaganja novcem u
zavodu do tri meseca i upucivanje u samicu u slobodno vreme ili tokom
celog dana i nodi. U skladu sa navedenim, u nasoj studiji smo ispitivali da
li postoje razlike u doZivljaju dimenzije profesionalizma u zatvoru,
izmedu osudenica kojima su, prema njihovim navodima, izricane neke
od disciplinskih mera i onih kojima nisu.

Primenom t-testa, potvrdene su statisticki znacajne razlike izmedu
ispitanica u odnosu na to da li su ispitanice izjavile da su bile disciplinski
kaznjavane ili ne i to na svim dimenzijama profesionalizma (Tabela 43).
Kada se gleda ukupna ocena, ispitanice prema kojima nisu primenjene
disciplinske mere, dimenziju profesionalizma su ocenile ocenom 3.03
(SD=0.80), a one koje su izjavile da su prema njima u nekom trenutku
izvrSenja kazne zatvora primenjene mere, znacajno nizom ocenom 2.41
(SD=0.83).

Ovakav rezultat je donekle ocekivan, buduéi da je odsustvo
dobrog vladanja, odnosno povreda pravila reda i bezbednosti, u uskoj
vezi sa postupanjem zaposlenih prema osudenicama. Stoga, izricanje
disciplinskih mera, koje u sebi ukljuCuje i nuzno nazadovanje u tretmanu
(naknadno razvrstavanje u nepovoljnije odeljenje ili tretmansku grupu,
oduzimanje dodeljenih prosirenih prava i pogodnosti, privremeno
ograni¢enje pojedinih prava) posledi¢no vodi i negativhom doZivljaju
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dimenzije profesionalizma. Sta vise, kada se posmatraju svi zavodi koji su
obuhvadeni istrazivanjem PrisonLIFE, na nivou celokupnog uzorka
ispitanici i ispitanice iz zatvorenih odeljenja su gotovo sve dimenzije
kvaliteta zatvorskog Zivota znacajnije loSe ocenili od onih koji su se
nalazili u poluotvorenim odeljenjima (lliji¢, Stevanovié, Vujici¢, 2024).

Tabela 43. Disciplinski prestupi i procena profesionalizma i njegovih poddimenzija

Poddimenzije Disciplinske N M sD D
mere
Profesionalizam Ne 52 3.42 0.91 000
zaposlenih Da 39 2.68 0.99 '
Opravdanost Ne 52 2.72 0.81 006
birokratije Da 39 2.25 0.78 '
. Ne 52 2.94 0.96
Pravi¢nost .005
Da 39 2.35 0.95
Organizacija i Ne 52 2.87 0.87
.001
doslednost Da 39 2.26 0.87
Dimenzije Ne 52 3.03 0.80
. . .001
profesionalizma Da 39 2.41 0.83

p< .05 je boldirana

Ukoliko se osvrnemo na pojedinacne dimenzije, jaka statisticka
povezanost, odnosno razlika izmedu dve posmatrane grupe, postoji kod
profesionalizma zaposlenih. Ispitanice kojima nisu izricane disciplinske
mere, tu poddimenziju su percipirale znatno bolje (M=3.42; SD=0.91) od
onih koje su izjavile da su im u nekom trenutku izricane mere (M=2.68;
SD=2.68). Re¢ je o najbolje percipiranoj poddimenziji u obe grupe
ispitanica. Sa druge strane, opravdanost birokratije je pojedinacna
dimenzija sa najnizZim skorom u obe grupe, pri ¢emu je negativno
iskustvo narocito prisutno kod ispitanica prema kojima su primenjene
disciplinske mere (M=2.25; SD=0.78). Primecuje se da su osobe koje su
izjavile da su im izricane mere slicnu, negativhu percepciju, imale i na
organizaciji i doslednosti (M=2.26; SD=0.87).
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Posebne mere i percepcija dimenzije profesionalizma i njenih
poddimenzija

Slicno disciplinskom kaZnjavanju, u nasem istraZivanju nas je
zanimalo i to da li izricanje (naredivanje) posebnih mera utiCe na
percepciju kvaliteta zatvorskog Zivota. U skladu sa odredbama ZIKS-a, te
mere se mogu izuzetno narediti prema osudenicama za koje postoji
opasnost od bekstva, nasilnickog ponasanja, samopovredivanja ili
ugrozavanja reda i bezbednosti druge vrste, a koje se na drugi nacin ne
bi mogle otkloniti.

Zakonodavac je predvideo postojanje pet razliCitih posebnih mera:
oduzimanje i privremeno zadrZavanje stvari Cije je drZanje inace
dozvoljeno; smestaj u posebno osiguranu prostoriju bez opasnih stvari;
smestaj pod pojacan nadzor; usamljenje i testiranje na zarazne bolesti ili
psihoaktivne supstance.

Tabela 44. Posebne mere i procena profesionalizma i njegovih poddimenzija

Poddimenzije Posebne mere N M SD p
Profesionalizam Da 29 2.54 0.96 001
zaposlenih Ne 55 3.32 0.96 '

Opravdanost Da 29 2.08 0.67
. . .001
birokratije Ne 55 2.69 0.81
Da 29 2.14 0.79
Pravi¢nost .001
Ne 55 2.88 1.00
Organizacija i Da 29 2.13 0.76
.002
doslednost Ne 55 2.78 0.90
Dimenzije Da 29 2.25 0.74 000
profesionalizma Ne 55 2.96 0.83 '

p< .05 je boldirana

Primenom t-testa, potvrdene su statisticki znacajne razlike izmedu
ispitanica u odnosu na to da li su ispitanice izjavile da im je bila izre€ena
neka od posebnih mera ili ne, na dimenziji profesionalizma, ali i na svim
njenim poddimenzijama. Navedena razlika izmedu dve grupe ispitanica
je narocito izrazena na ukupnom skoru profesionalizma pa su one prema
kojima nisu naredivane posebne mere tu dimenziju ocenile sa 2.96
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(SD=0.83), a one koje su izjavile da su prema njima te mere izricane
ocenom 2.25 (SD=0.74).

U prvoj grupi ispitanica, moZze se re¢i da je pokazan relativno
neutralan stav po pitanju profesionalizma (prosek je nesto nizi od
grani¢ne vrednosti), dok je druga grupa znacajnije loSije - negativnije
dozZivela tu dimenziju (Tabela 44). Iz slicnih razloga kao i kod
disciplinskog kaznjavanja, dobijeni rezultati ne iznenaduju, odnosno
ocekivano je postojanje znacajnih razlika u videnju kvaliteta zatvorskog
Zivota izmedu onih ispitanica koje su izjavile da su prema njima
naredene posebne mere i onih kod kojih postoji odsustvo mera.

Kao i kod veéine poredenja na ovoj dimenziji, profesionalizam
zaposlenih je najbolje ocenjena poddimenzija u obe grupe, s tim Sto su
je ispitanice prema kojima nisu primenjene mere ocenile znacajnije
boljom ocenom, odnosno iskazale su relativho pozitivho iskustvo
(M=3.32; SD=0.96). Sa druge strane, iako je to najbolje ocenjena
poddimenzija i u drugoj grupi ispitanica, ukupan prose¢an skor je
znacajno nizi (M=2.54; SD=0.96), Sto ukazuje da su one negativno
percipirale kako tu, tako i sve ostale poddimenzije profesionalizma, na
kojima su ostvarene jo$ niZe ocene.

Opravdanost birokratije je najloSije percipirana poddimenzija, koju
su ispitanice prema kojima nisu primenjene posebne mere ocenile sa
2.69 (SD=0.81), a one sa merama ocenom 2.08 (SD=0.67). Uocava se da
su osudenice koje su izjavile da su prema njima primenjene posebne
mere slicno, negativno iskustvo, imale i na poddimenzijama pravicnosti
(M=2.14; SD=0.79) i organizaciji i doslednosti (M=2.13; SD=0.76).

Radno angaZovanje u zatvoru i percepcija dimenzije profesionalizma i
njenih poddimenzija

Radno angaZovanje tradicionalno predstavlja jedan od najvaznijih
delova prevaspitnog tretmana i kao takvo je u uskoj vezi sa programom
postupanja, odredivanjem individualnih ciljeva, ali i napredovanjem u
smislu dodeljivanja prosirenih prava i pogodnosti. Tom pitanju, posebnu
paznju posvecuju i medunarodni standardi, kao i ZIKS kao noseci stub
krivicnog izvrSnog zakonodavstva u Republici Srbiji. U uzorku ispitivane
populacije, vise od dve trecine ispitanica su bile radno angaZovane.
Polazedi od toga, u nasem istrazivanju nas je interesovalo da li postoje
razlike u percepciji profesionalizma i njegovih poddimenzija izmedu

164 |



osudenica koje su bile radno angazovane i onih koje nisu. Primenom t-
testa, nisu potvrdene statisticki znacajne razlike izmedu ispitanica u
odnosu na to da li su radno angazovane ili ne ni na jednom od skorova.
lako nisu uoéene znacajne razlike izmedu dve posmatrane grupe, nesto
boljom ocenom su dimenziju profesionalizma ocenile ispitanice koje su
bile radno angaZovane (M=2.85; SD=0.87) u odnosu na one koje nisu
(M=2.61; SD=0.85). U oba slucaja, rec je o vrednostima koje se nalaze
ispod grani¢ne vrednosti tri (Tabela 45).

Jedina poddimenzija na kojoj postoji relativno pozitivno iskustvo
ispitanica je profesionalizam zaposlenih i to kod onih koje su bile radno
angaZovane u momentu prikupljanja podataka (M=3.21; SD=1.02). One
koje nisu bile radno angaZovane, takode su ovu dimenziju najbolje
ocenile, ali vrednoséu koja je ispod grani¢ne vrednosti prihvatljivosti
(M=2.87; SD=1.02). Radno angaZovane osudenice su najlosije iskustvo
iskazale na poddimenziji opravdanost birokratije (M=2.56; SD=0.86). Sa
druge strane, uocava se da su ispitanice koje nisu bile radno angaZzovane
na relativno slican nacin percipirale sledeée poddimenzije: organizaciju i
doslednost (M=2.50; SD=0.93), opravdanost birokratije (M=2.47;
SD=0.78) i pravicnost (M=2.45; SD=0.90).

Tabela 45. Radno angaZovanje u zatvoru i procena profesionalizma i njegovih poddimenzija

Poddimenzije Ravdno N M SD p
anga’ovana
Profesionalizam Ne 29 2.87 1.02 140
zaposlenih Da 60 3.21 1020 |
Opravdanost Ne 29 2.47 0.78 654
birokratije Da 60 256 0.86 :
Ne 29 2.45 0.90
Pravi¢nost 104
Da 60 2.82 1.04
Organizacija i Ne 29 2.50 0.93 428
doslednost Da 60 267 093 :
Dimenzije Ne 29 2.61 0.85 117
profesionalizma Da 60 7.85 0.87 :
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Koriscenje prosirenih prava i pogodnosti i percepcija dimenzije
profesionalizma i njenih poddimenzija

Prosirena prava i pogodnosti (pogodnosti) upravnik zavoda moze
dodeliti osudenom koji se posebno dobro vlada i zalaze i ostvaruje
napredak u tretmanu. Za razliku od prava koja su garantovana svim
osudenicima i koja se mogu ograniciti iskljuCivo iz razloga propisanih
zakonom, pogodnosti predstavljaju moguénost (ne moraju se dodeliti
osudenom licu) i u uskoj su vezi sa postavljenim individualnim ciljevima i
programom postupanja. Odredbama ZIKS-a je predvidena moguénost
dodeljivanja razli¢itih pogodnosti koje se mogu grupisati u zavodske i
vanzavodske, pri ¢emu su potonje rezervisane iskljucivo za ona osudena
lica koja su razvrstana u poluotvorena i otvorena odeljenja zavoda. U
tom smislu, istrazivanjem smo nastojali da dodemo i do podatka o tome
da i postoji razlika u dozZivljaju kvaliteta Zivota u zatvoru izmedu
ispitanica s obzirom na to da li su ili nisu koristile neka od proSirenih
prava i pogodnosti.

Tabela 46. Koris¢enje prosirenih prava i pogodnosti i procena profesionalizma i njegovih
poddimenzija

Prosirena
Poddimenzije pravai N M SD p
pogodnosti
Profesionalizam Ne 36 3.00 0.97 43
zaposlenih Da 55 3.18 1.04 '
Opravdanost Ne 36 2.51 0.78
. . .936
birokratije Da 55 2.53 0.86
Ne 36 2.64 0.88
Pravi¢nost 735
Da 55 2.72 1.07
Organizacija i Ne 36 2.51 0.94 -
doslednost Da 55 2.67 0.91 ’
Dimenzije Ne 36 2.70 0.79 63
profesionalizma Da 55 2.81 0.91 '

Primenom t-testa, nisu potvrdene statisticki znacajne razlike
izmedu ispitanica u odnosu na to da li su koristile neka od prosirenih
prava i pogodnosti u ovom zatvoru ili izvan zatvora ili ne ni na jednom od
skorova.
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Dakle, bez obzira na koris¢enje pogodnosti, osudenice na gotovo
isti nacin percipiraju dimenziju profesionalizma i sve njene ispitivane
poddimenzije (Tabela 46). Ipak, sagledavanjem ukupnih skorova,
primecuju se blage razlike u percepciji ove dimenzije i to tako Sto su sve
dimenzije profesionalizma nesto bolje ocenjene od onih ispitanica koje
su koristile pogodnosti. Centralna dimenzija je ocenjena sa 2.81
(SD=0.91) od onih ispitanica koje su koristile pogodnosti, dok su
osudenice kojima nisu dodeljivane pogodnosti profesionalizam ocenile
sa 2.70 (SD=0.79).

Kada se sagledaju ukupni skorovi na poddimenzijama, primecuje
se da je jedino profesionalizam zaposlenih pozitivno percipiran kod obe
grupe ispitanica pa su tako one koje su koristile pogodnosti tu dimenziju
ocenile sa 3.18 (SD=1.04), dok je u drugoj grupi ostvaren skor 3.00
(SD=0.97). Na svim ostalim poddimenzijama, ispitanice su pokazale
relativno negativno iskustvo. Pojedinacno posmatrano, osudenice koje
su navele da nisu koristile pogodnosti, gotovo istim ocenama su ocenile
opravdanost birokratije (M=2.51; SD=0.78) i organizaciju i doslednost
(M=2.51; SD=0.91) Sto su ujedno i najnizi skorovi, bez obzira o kojoj
grupi ispitanica je re€. Opravdanost birokratije je negativno doZivljena i
kod onih osudenica koje su koristile pogodnosti (M=2.53; SD=0.86).

Prijem poseta u zatvoru i percepcija dimenzije profesionalizma i njenih
poddimenzija

Odredbama ZIKS-a u delu koji se ti¢e poloZaja osudenog, odnosno
njegovih prava, kao posebno pravo su predvidene posete, pri cemu je
precizno naveden i krug lica koja mogu posetiti osudenog. Dakle, klju¢na
razlika u odnosu na prosirena prava i pogodnosti, u okviru kojih postoji
moguénost da se dodele razlicite pogodnosti koje su u vezi sa posetama,
a koje kao takve ne moraju biti dodeljene svakom osudenom licu, prijem
poseta je garantovano pravo za svako osudeno lice. Na taj nacin se Zeli
posti¢i moguénost odrzavanja i jaCanja veza izmedu osudenog koji se
nalazi na izdrzavanju kazne zatvora i lica koja se nalaze izvan sistema (u
najsirem, odrZavanje veza sa srodnicima ili drugim licima, pri ¢emu se
posete drugih lica omogucavaju po odobrenju upravnika zavoda). Kada
se sve to uzme obzir, a pre svega znacaj odrzavanja takvih veza na sam
proces resocijalizacije i uspesSne reintegracije po izdrZzanoj kazni,
interesovalo nas je da li postoje razlike u doZivljaju profesionalizma i
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njegovih poddimenzija izmedu ispitanica koje koriste pravo na prijem
poseta tokom izvrSenja kazne zatvora i onih koje ne primaju posete.

Primenom Mann-Whitney U-testa, nisu potvrdene statisticki
znacajne razlike u percepciji profesionalizma u celini i njegovih
poddimenzija izmedu ispitanica u odnosu na to da li primaju posete u
zatvoru ili ne. Za razliku od svih prethodnih poredenja, ovde se uocavaju
relativno sli¢ni skorovi na svim dimenzijama profesionalizma, izmedu
dve grupe ispitanica (Tabela 47).

Tabela 47. Prijem poseta i procena profesionalizma i njegovih poddimenzija

Poddimenzije Prijem poseta N M SD p
Profesionalizam Ne 13 3.01 1.08
. 787
zaposlenih Da 77 3.11 1.00
Opravdanost Ne 13 2.53 0.56
. . .565
birokratije Da 77 2.52 0.87
- Ne 13 2.63 0.78
Pravi¢nost .868
Da 77 2.68 1.03
Organizacija i Ne 13 2.51 0.95
787
doslednost Da 77 2.62 0.92
Dimenzije Ne 13 2.70 0.75 973
profesionalizma Da 77 2.77 0.88 )

Relativno pozitivno iskustvo, osudenice su imale na poddimenziji
profesionalizam zaposlenih pa su tako one koje su primale posete dale
ocenu 3.11 (SD=1.00), dok su osudenice koje nisu ostvarivale pravo na
prijem poseta ovu poddimenziju ocenile sa 3.01 (SD=1.08). Uocava se da
su ispitanice iz obe grupe priblizno jednakim vrednostima ocenile
opravdanost birokratije, koja je ujedno i najlosije ocenjena pojedinacna
dimenzija kod onih osudenica koje su primale posete u zavodu (M=2.52;
SD=0.87). Ujedno, to je jedina poddimenzija koju su loSije ocenile one
osudenice koje su koristile pravo na prijem poseta, u odnosu na drugu
kategoriju ispitanica. Osudenice koje nisu primale posete, najnizu ocenu
su dale na poddimenziji organizacija i doslednost (M=2.51; SD=0.95).

Ako se posmatra dimenzija profesionalizma u celini, primecuje se
da se prosecan skor kod obe grupe ispitanica kre¢e u vrednostima koje
su ispod granicne vrednosti prihvatljivosti, Sto ukazuje na relativno
negativno iskustvo: one koje su primale posete, navedenu dimenziju su
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ocenile prosecnom ocenom 2.77 (SD=0.88), a one koje nisu primale
posete ocenom 2.70 (SD=0.75).

Podrska i percepcija dimenzije profesionalizma i njenih dimenzija

Tradicionalno posmatrano, podrska osudenom licu koje se nalazi
na izvrSenju kazne zatvora, ima znacajan uticaj na prihvatanje tretmana,
ali sto je joS vaZnije na uspesan povratak u zajednicu po izdrzanoj kazni,
odnosno na odustajanje od daljeg Cinjenja krivicnih dela. U nasoj studiji
smo ispitivali znacaj podrske koju osudenice dobijaju u zatvoru i od
osoba izvan sistema izvrSenja krivicnih sankcija, s jedne, i percepcije
profesionalizma i njegovih poddimenzija, sa druge strane.

Prvi set pitanja (tvrdnji) se odnosio na podrsku unutar zavoda,
odnosno podrsku od strane sluzbe za tretman, sluzbe obezbedenja,
zdravstvenog radnika, svesStenog lica i drugih osudenica sa kojima su
ispitanice ostvarile kontakt tokom izdrZavanja kazne. lzracunavanjem
Pirsonovog koeficijenta korelacije, potvrdena je statisti¢ki znacajna
pozitivna i slaba do jaka povezanost izmedu vaznosti, tj. znacaja podrske
vaspitaca, sluZbe obezbedenja, zdravstvenog radnika i svestenog lica na
svim skorovima.

To znadi da je bolji kvalitet zatvorskog Zivota (percepcija
profesionalizma) povezan sa ve¢im stepenom podrske unutar zavoda i
obrnuto. Sa druge strane, znacaj podrske drugih osudenica nije
statisticki znacajno povezana sa dimenzijom profesionalizma, ukupno
gledano, ali ni sa njenim poddimenzijama (Tabela 48).
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Tabela 48. Podrska u zatvoru i percepcija profesionalizma i njegovih poddimenzija

Druge
Vaspitac osudeni
/ slsiba Sluzba Zdrav- ce koje Svesteno
Poddimenzije obezbe- stveni sam lice (iz
Za . .
denja radnik ovde zatvora)
tretman
upoznal
a
"1 618" 543" 461" .086 4427
Profesionalizam [ P [ 55 000 .000 435 .000
zaposlenih
N
89 89 86 85 62
"1 408" 376" 246 -.073 315
Opravdanost Pl 000 000 022 508 013
birokratije
N 89 89 86 85 62
Tl 54" 423" 415" .001 322
Praviénost P .000 .000 .000 .994 011
N
89 89 86 85 62
"l 613" 498" 489" -.080 450"
Organizacijai Pl 000 .000 .000 469 .000
doslednost
N 89 89 86 85 62
"l 604" 515" 449" -.004 430"
Dimenzije Pl 000 .000 .000 970 000
profesionalizma
N 89 89 86 85 62

*Korelacija je znacajna na nivou 0.05 (2-tailed).

**Korelacija je znacajna na nivou 0.01 (2-tailed).
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Za razliku od prvog seta, u drugom setu tvrdnji smo ispitivali kakav
je znacaj podrske koju ispitanice dobijaju od osoba koje se nalaze izvan
zatvorskog okruzenja, odnosno podrSke od strane roditelja, dece,
supruga / partnera / partnerke, prijatelja i sve$tenog lica. lzradunat je
Pirsonov koeficijent korelacije, medutim nijedna korelacija nije dostigla
statisticku znacajnost (Tabela 49). Drugim recima, podrska osoba izvan
zavoda nema znacaja za dotzivljaj dimenzije profesionalizma i svih njenih
pojedinacnih dimenzija.

Tabela 49. Podrska izvan zatvora i percepcija profesionalizma i njegovih poddimenzija

Svesteno
DIMENZIJA o Dete / Suprug / e .
PROFESIONALIZMA Roditelji deca partner | Friateli 'Z':fv((;':’ar;
r 141 .186 -.024 .043 .186
Profesionalizam 1 p | 5, 124 846 708 171
zaposlenih
N 77 70 68 79 56
r .103 .107 .072 147 .204
Opravdanost Pl 37a 377 559 195 132
birokratije
N 77 70 68 79 56
r .107 114 120 .156 125
Pravi¢nost Pl 355 347 331 169 360
N 77 70 68 79 56
r .056 116 .087 177 .198
Organizacija i P 630 338 483 119 143
doslednost
N 77 70 68 79 56
r 116 .154 .057 132 .196
Dimenzije Pl 315 202 644 244 147
profesionalizma
N 77 70 68 79 56
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Diskusija

IstraZivanja uticaja izricanja i izvrSenja kazne zatvora na uspeh u
resocijalizaciji osudenih lica, oduvek su pronalazila zna¢ajno mesto u
krivicnim naukama, a kao glavno pitanje se nametalo to da li i u kojoj
meri tretmanski postupci mogu doprineti ,, popravljanju” osudenog lica,
Sto se uobicajeno meri odsustvom recidiva nakon izdrzane kazne. U nizu
takvih istraZivanja, poslednjih godina se narocita paznja usmerava na
merenje kvaliteta zatvorskog Zivota, Sto iz ugla samih osudenih lica, to i
iz ugla zaposlenih u sistemu izvrSenja krivicnih sankcija.

Postovanje ljudskih prava pronalazi svoj znacaj i kod posebnih
kategorija lica, poput osudenicke populacije, a u prilog takvoj tvrdnji su i
medunarodna pravila i standardi koji su upravo usmereni na poboljsanje
poloZaja osudenih lica. Rec je o pravilima relativno novijeg datuma, koji
u obzir uzimaju i polne razli¢itosti izmedu muskaraca i Zena. U osnovi,
deo tih pravila je implementiran i u nacionalno zakonodavstvo, pri ¢emu
postoji prostor za dalja unapredenja.

Merenje kvaliteta zatvorskog Zivota na osnovu MQPL upitnika u
sebi obuhvata i dimenziju profesionalizma, koja se sastoji od nekoliko
poddimenzija koje su u nuZznoj vezi sa samim poloZajem osudenih lica.
Drugim recima, brojne studije su pokazale da je profesionalizam jedna
od vaznijih karika koja doprinosi humanijem zatvorskom okruZenju, od
njega zavise mnogi aspekti tretmana, u smislu prihvatanja tretmanskih
postupaka i pravila koja vaZe u zatvorima, iz kojih razloga je vazno graditi
i jacati pozitivne odnose izmedu osudenih lica i zaposlenih (Auty,
Liebling, 2024; lliji¢, Pavicevié, Milicevi¢, 2024; Copié, Stevanovi¢, Vujicié,
2024; Crewe, Liebling, Hulley, 2015).

Rezultati istraZivanja su pokazali da osudenice profesionalizam
relativno negativho ocenjuju (M=2.76; SD=0.86), pri ¢emu je najniza
prosecha ocena bila 1.00, a najviSa 4.86. Kada se sagledaju
poddimenzije, jedino je na profesionalizmu zaposlenih iskazano relativno
pozitivho iskustvo osudenica (M=3.11; SD=1.01), dok je opravdanost
birokratije najlosije ocenjena (M=2.52; SD=0.83). Slicno opravdanosti
birokratije, ispitanice su iskazale relativno negativno iskustvo i na
preostale dve poddimenzije: pravicnost i organizacija i doslednost. Treba
imati u vidu da je ova dimenzija i inace najloSije ocenjena na nivou svih
pet zavoda koji su obuhvaceni PrisonLIFE istrazivanjem. Medutim, ako se
uzme u obzir da je prosecan skor na nivou svih zavoda na zadatoj
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dimenziji 2.92, to govori u prilog tome da su osudenice profesionalizam
u proseku loSije ocenile od osudenika iz drugih kazneno-popravnih
zavoda obuhvaéenih istrazivanjem (Copi¢, Stevanovié, Vujici¢, 2024).
Ono $to je donekle pozitivno u tumacenju dobijenih podataka je to Sto je
profesionalizam zaposlenih, koji inaCe predstavlja samouverenost i
struénost zaposlenih pri sprovodenju autoriteta, ipak ocenjen relativho
prihvatljivim skorom, odnosno iznad grani¢ne vrednosti tri. Prakti¢no, to
znadi da na toj poddimenziji osudenice nisu iskazale negativno iskustvo.
Kada je re¢ o negativnim doZivljajima na pojedinim poddimenzijama
profesionalizma, ali u i ukupno gledano negativnoj percepciji kvaliteta
zatvorskog zivota, njih je jednim delom mogudée objasniti i uslovima
Zivota u zatvoru, buduc¢i da su u momentu prikupljanja podataka
ispitanice i dalje boravile u staroj zatvorskoj zgradi, koja nije ispunjavala
odgovarajuce standarde za adekvatno izvrSenje kazne zatvora.

Kada je re¢ o pojedinacnim tvrdnjama, narocito negativne ocene
su date na onim koje su u uskoj vezi sa ograni¢enjem autonomije volje
ispitanica, Sto je donekle i ocekivano, ukoliko se uzme u obzir prisilna
priroda zatvaranja. Sli¢no je i sa tvrdnjama kod opravdanosti birokratije,
gde su ispitanice generalno niZim skorovima ocenile sve one stavke koje
se na neposredan ili posredan nacin mogu dovesti u vezu sa procenom
rizika, odnosno primenom odgovarajucih upitnika. Primer takve tvrdnje
je ,U ovom zatvoru im je jedino stalo do mojih ‘faktora rizika’ a ne do
toga kakva sam ja osoba”. Stoga, one smatraju da je za napredovanje
neophodno ispuniti ,nemoguce” ili da $ta god da urade ,njihova pozicija
se ne menja - ne napreduju.” lako se nijedan set tvrdnji nije direktno
odnosio na primenu instrumenata za procenu rizika, primetno je da i
ispitanice ,faktore rizika“ vide kao svojevrsnu branu napredovanja u
tretmanu, u smislu razvrstavanja u povoljnija odeljenja i grupe, Sto
mozZda predstavlja joS jedan dodatni signal da bi trebalo razmisliti o
uvodenju novih upitnika za procenu rizika, koji bi vise bili prilagodeni
tretmanu i u tom smislu sadrzali viSe dinamickih faktora (Vuji¢i¢, 2023)
na koji nacin bi odredene birokratske procedure bile ublazene, Sto bi
potencijalno dovelo i do bolje percepcije dimenzija profesionalizma.

Kada je rec¢ o socio-demografskim karakteristikama, ispitali smo da
li postoje razlike u videnju dimenzije profesionalizma i poddimenzija koje
joj pripadaju, izmedu ispitanica razliCite starosne strukture i nivoa
obrazovanja. Rezultati pokazuju da su starije ispitanice znatno bolje
ocenile dimenziju profesionalizma, u odnosu na one iz mladih starosnih
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kategorija. Sa druge strane, kada se sagleda obrazovni status, primecuje
se da su ispitanice sa srednjoskolskim obrazovanjem, kojih je oko 48% u
uzorku, najlosije percipirale profesionalizam (medutim, tu nisu utvrdene
statisti¢ki znacajne razlike izmedu razlicitih grupa).

U pogledu kriminoloskih karakteristika ispitanica, nisu potvrdene
statisticki znacajne razlike u oceni dimenzije profesionalizma i njenih
poddimenzija u poredenju sa tipom krivicnog dela (nasilno ili nenasilno),
grupom krivicnih dela (krivicna dela protiv Zivota i tela, krivicna dela
protiv imovine, krivicna dela protiv zdravlja ljudi i krivicna dela protiv
Covecnosti i drugih dobara zasticenih medunarodnim pravom) i duZinom
izreCene kazne zatvora (do i tri godine i preko tri godine).

Dobijeni rezultati potvrduju postojanje statisticki znacajnih razlika
u dozivljaju dimenzije profesionalizma u odnosu na pojedine penoloske
karakteristike ispitanica. Ocekivao, penoloske povratnice su znacajno
loSije ocenile dimenziju profesionalizma od onih koje se po prvi put
nalaze na izdrzavanju kazne zatvora, Sto se moze dvojako tumaditi.
Najpre, kroz prethodno izreenu i izdrzanu kazna zatvora nije ispunjena
svrha kaZnjavanja, u pogledu specijalne prevencije. Potom, negativna
percepcija ove dimenzije ukazuje da povratnice pruZaju otpor autoritetu
i generalno poStovanju odredenih zatvorskih procedura. Ispitanice koje
su izjavile da su prema njima primenjene neke od mera bezbednosti
medicinskog karaktera, takode su znacajnije loSije percipirale dimenziju
profesionalizma, od onih kod kojih postoji odsustvo mera.

Ispitanice iz poluotvorenih odeljenja (tretmanske grupe B1 i B2) su
znacajno bolje ocenile dimenziju profesionalizma i poddimenzije
opravdanost birokratije i organizaciju i doslednost, u odnosu na one koje
su bile razvrstane u zatvoreni deo zavoda (tretmanske grupe V1 i V2) sto
je takode ocekivano, ukoliko se uzme u obzir da je stepen deprivacija
narocito jako izraZzen u zatvorenim delovima zavoda.

Kada je re¢ o postovanju pravila ponasanja, odnosno postovanju
pravila reda i bezbednosti, merili smo uticaj disciplinskog kaZnjavanja i
primene posebnih mera na percepciju profesionalizma. Rezultati su
pokazali da su ispitanice prema kojima nisu primenjene disciplinske
mere, znacajno viSim skorom (u granicama prihvatljivih vrednosti)
ocenile profesionalizam, za razliku od onih koje su kaznjavane i koje su
negativno percipirale tu dimenziju. Sli¢no je i sa posebnim merama, kod
kojih su razlike izmedu dve grupe ispitanica jo$ jaCe izrazene, odnosno
one prema kojima nisu naredene posebne mere, znacajno bolje su
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percipirale dimenziju profesionalizma. Ovakvi rezultati su ocekivani jer
odsustvo dobrog vladanja, odnosno povreda pravila reda i bezbednosti,
direktno uti¢e na nacin postupanja zaposlenih prema osudenicama.

Nisu potvrdene statisticki znacajne razlike u oceni dimenzije
profesionalizma (i poddimenzija) u poredenju sa radnim angaZovanjem
osudenica, korisS¢enjem prosirenih prava i pogodnosti i prijemom
poseta. Ovi rezultati donekle iznenaduju, budu¢i da pomenuti delovi
tretmana imaju direktan uticaj na napredovanje u tretmanu, na
odrZavanje veza sa zajednicom, na pripremu za postpenalni prihvat ali i
primenu pojedinih instituta krivicnog prava, poput uslovnog i
prevremenog otpusta. Kada je re¢ o pogodnostima, trebalo bi imati u
vidu da nije vrSeno razgranicenje izmedu zavodskih i vanzavodskih, stoga
nije moguce utvrditi da li postoji razlika u percepciji profesionalizma u
odnosu na njihov karakter.

Slicno prethodnom, interesantan rezultat do koga se doslo je i taj
da podrska osoba izvan zavoda nema znacaja na dozivljaj dimenzije
profesionalizma i svih njenih pojedinacnih dimenzija (Sto ne mora biti
slucaj sa ostalim dimenzijama kvaliteta zatvorskog Zivota). Suprotno,
postoji znacajna povezanost izmedu znacaja podrske vaspitaca, sluzbe
obezbedenja, zdravstvenog radnika i svestenog lica u zatvoru, na svim
skorovima, dok medusobna podrska izmedu osudenica nema uticaja na
percepciju profesionalizma.
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PERCEPCIJA BEZBEDNOSTI U ZATVORU ZA ZENE
Uvod

Bezbednost i sigurnost lica liSenih slobode preduslovi su za
zadovoljavanje drugih relevantnih standarda i normi i u svome
obezbedenju zahtevaju postovanje osnovnih ljudskih prava i sloboda.
Navedeno je od posebnog znacaja kada se radi o osudenim licima
Zenskoga pola i u tom smislu odabrani medunarodni instrumenti, poput
Bankockih pravila,13 koje je usvojila Generalna skupstina Ujedinjenih
nacija 21. decembra 2010. godine, tome posvecuju posebnu paznju.
Bankocka pravila prepoznaju zatvorenice kao posebno ranjivu drustvenu
grupu, koja ima niz specifi¢nih potreba i zahteva u odnosu na muskarce
(Barberet, Jackson, 2017; Krabbe, Van Kempen, 2017). U tom smislu,
poseban deo Bankockih pravila odnosi se na pitanje bezbednosti i
discipline, jer su bezbednost, sigurnost i disciplina za sve osobe u
zatvoru, kao i prepoznavanje dinamike moc¢i izmedu zatvorskih
sluzbenika u odnosu na Zene lisene slobode, kamen temeljac
delotvornog i humanog zatvorskog rezima. Obezbedivanje spoljne
bezbednosti (koja se ogleda u sprecavanju bekstva) i unutrasnje
sigurnosti (koju moZzemo posmatrati kao instrument sprecavanja nereda)
najbolje se ostvaruje izgradnjom pozitivnih odnosa izmedu lica liSenih
slobode i osoblja. Razdvajanje Zena od muskaraca u zatvoru i zahtev da
Zensko osoblje nadzire osudena lica sluzi spreCavanju nasilja i zastiti
osudenica od nasilja, zlostavljanja i uznemiravanja i predstavlja jedan od
osnovnih standarda ljudskih prava osudenih lica.

Odrzavanje reda i stvaranje bezbednog okruZenja kako za osudena
lica, tako i za zaposlene, jedan je od glavnih zadataka zatvorske
administracije. Bezbednost i red zavise od profesionalizma zaposlenih,
posebno u sluzbi obezbedenja, ali i od harmonije u zatvoru, odnosno od
meduljudskih odnosa, kako izmedu osudenih, tako i izmedu osudenih i
zaposlenih. Osecaj nesigurnosti, iskustvo nasilja i zloupotrebe, straha od

3 Resolution of the United Nations General Assembly, A/RES/65/229, 65/229.
United Nations Rules for the Treatment of Women Prisoners and Non-custodial
Measures for Women Offenders (the Bangkok Rules), available at
https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/Bangkok_Rules

_ENG_2203201 5.pdf, page accessed on 12 November 2024.
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viktimizacije mogu da umanje dobrobit osudenih lica, a time i ukupan
kvalitet zatvorskog Zivota (van Ginneken i dr., 2018; ).

Bankocka pravila, kao Sto smo vec¢ ukazali, posebnu paZnju
posvecuju bezbednosti i sigurnosti i insistiraju na razdvajanju Zena od
muskaraca u zatvoru. Imajuéi u vidu da telesni pretres i pretres intimnih
delova tela izazivaju ponizenje i uznemirenje insistira se da ih treba
zameniti alternativnim metodama, kao vidom standarda postupanja u
penitensijarnim ustanovama u kojima se smestaju zene liSene slobode.
Deca nikada ne bi trebala da budu podvrgnuta intenzivnim telesnim
pretresima.

Licni pretres mora da se sprovodi na nacin da se osigura zastita
dostojanstva i posStovanje liénosti osudenice (Pravilo 19-21). Pri tome,
pretres treba da vrsi iskljuCivo Zensko osoblje, koje ima odgovarajudu
obuku za sprovodenje ovih postupaka u skladu sa utvrdenim
procedurama. Posebno se insistira na razvijanju i uvodenju alternativnih
metoda pretresu tela u vidu skenera, kako bi se izbegli invazivni telesni
pregledi, a time i Stetan psiholoski i mogudi fizicki uticaj ovakvih pretresa
na osudenice. Najzad, kako stoji u Pravilu 21, zatvorsko osoblje treba da
pokaZe strucnost, profesionalnost i senzitivnost, te da o¢uva postovanje i
dostojanstvo prilikom pretresa dece koja su u zatvoru sa majkom, kao i
dece koja dolaze u posetu majkama.

Pravila 22 i 23 se odnose na disciplinsko kaznjavanje. Prema ovim
pravilima, majke sa decom, trudnice i dojilje ne smeju da se upucuju u
samicu. Uz to, predvida se da zabrana kontakta sa porodicom, posebno
sa decom ne moZe da bude disciplinska kazna. Sredstva za vezivanje
nikada ne smeju biti koriS¢ena na Zenama tokom rada, porodaja i
neposredno nakon radanja deteta. Najzad, pravila predvidaju
obezbedivanje zastite Zenama koje doZive nasilje tokom boravka u
zatvoru.

Bezbednost kao dimenzija socijalne klime u zatvoru obuhvata
Cetiri aspekta zatvorskog Zivota: to su red i bezbednost, koji
podrazumevaju dovoljan broj zaposlenih kako bi se osigurao strucni
nadzor i kontrola zatvorskog okruzenja. Subjektivni doZivljaj sigurnosti
osudenih lica u smislu da se osecaju bezbedno i zasticeno od povreda,
pretnji i drugih opasnosti. Adaptacija osudenih lica na Zivot u zatvoru
koja se sagledava kroz potrebu ili prisiljavanje osudenog da se ukljuci u
neformalne grupe u zatvoru. Poslednja poddimenzija se odnosi na
prisustvo droga, zlostavljanje i viktimizaciju u zatvorskom okruZenju.
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U fokusu PrisonLIFE projekta bio je kvalitet zatvorskog Zivota
osudenih lica u zatvorima u Srbiji i dimenzija bezbednosti (videti vise:
[liji¢, Pavicevi¢, Milicevié, 2024), koja uti¢e ne samo na Zivot u zatvoru,
veé i na Zivot osudenica nakon izlaska na slobodu. Inace dimenzija
bezbednosti i njene poddimenzije predstavljaju jednu od centralnih
dimenzija kvaliteta Zivota u zatvoru, kako za muskarce, tako i za Zene
(Liebling, 2011; Milicevié, Stevanovi¢, 2024). Medu prvim nalazima, koji
su objavljeni tokom realizacije projekta, nalazili su se oni koji se odnosili
na izvrSenju kazne zatvora za Zene u PoZarevcu. Tokom istraZzivanja
analiziran je kvalitet zatvorskog Zivota 91 osudenice u Srbiji, Sto je 40%
Zenske osudenicke populacije u 2022. godini, a s ciljem procene njihovog
ukupnog iskustva, analize razlika u kvalitetu Zivota u razlicitim
dimenzijama i poddimenzijama MQPL-a te identifikacije specificnih
aspekata zatvorskog okruzenja koji zahtevaju poboljSanje (Mili¢evic, lliji¢,
Vujic¢i¢, 2024). Utvrdene su znacajne varijacije u ocenama zatvorske
klime. Kao sto je napred vec istaknuto, nalazi ukazuju na relativno nizak
opsti kvalitet zatvorskog Zivota, pri ¢emu je znacajan deo ispitanica
prijavio negativno ukupno iskustvo Zivota u zatvoru. Samo mali procenat
je iskazao pozitivno videnje kvaliteta zatvorskog Zivota. Medutim, kako
je i napred navedeno, postojala su relativno pozitivna iskustva u
kategorijama uslovi i kontakt sa porodicom, harmonija i bezbednost. Sa
druge strane, kategorije profesionalizam i dobrobit, blagostanje i razvoj
dobile su nize ocene u naSem uzorku, $to ukazuje na potrebu za
poboljSanjima. Najbolje rangirane dimenzije MQPL-a bile su
prilagodavanje i uznemirenost (5to ukazuje na manje zastupljena
osecanja ozbiljnog unutrasnjeg nemira), dok su najnize bile dobrobit i
blagostanje, opravdanost birokratije, organizacija i doslednost, i
pristojnost (Batricevic i dr., 2023; Stevanovic¢, 2024).

Moc i ,,autoritet” zatvorskih sluzbenika u odnosu na osudenice

Prepoznavanje implikacije moci i autoriteta zatvorskih sluzbenika,
razli¢itost dinamike mo¢i izmedu zatvorskih sluzbenika u odnosu na Zene
liSene slobode, kao i odgovornost za upravljanje tom modi i autoritetom
na odgovaraju¢i nadin u svim situacijama, razumevanje posebne
ranjivosti sa kojom se Zene u zatvoru suocavaju, naroCito u vezi sa
primenom disciplinskih mera, pretresa i drugih ogranienja, reakcijom
na seksualno i bilo koje drugo zlostavljanje u zatvoru, zahtevaju
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uspostavljanje posebnih mera za sprecavanje i borbu protiv nasilja nad
zatvorenicama, bilo od strane drugih zatvorenica, bilo od zatvorskog
osoblja. Navedene mere podrazumevaju neposrednu zastitu, sa jedne
strane, ali i kontinuiranu podrsku i savetovanje, fizicku i mentalnu
zdravstvenu zastitu, pravnu pomoc i nezavisnu istragu.

Ve¢ dugo je poznata Cinjenica da je odnos izmedu osoblja i lica
lisenih slobode ,,od presudnog znacaja u celom zatvorskom sistemu”
(Liebling, 2011). Ipak, relativno je malo analiza o kazni zatvora za Zene
koje su fokusirane na odnose izmedu osoblja i zatvorenica, bilo opisujudi
njihove uslove i dinamiku ili povezujuéi njihove karakteristike sa Sirim
idejama moci, poverenja ili legitimnosti (Crewe, Schliehe, Przylylska,
2023). U Zenskim zatvorima, ova razlika je posebno evidentna u
odnosima izmedu zatvorenica i osoblja i zato se u novijim studijama cine
napori da se ukaZe na sloZenost i emocionalni intenzitet ovih odnosa
(Crewe, Schliehe, Przylylska, 2022: 925-946). Autori ovih studija posebno
ukazuju na relativhu bespomocnost i ranjivost Zena u zatvoru (videti
takode Frois, 2017; Moore, Scraton, 2014; Owen, Wells, Pollock, 2017),
koja je znacajno uslovljena njihovim Zivotnim iskustvima, pre zatvorske
kazne, Sto je dovelo do oblika potrebe i nepoverenja. Gledano iz te
perspektive, mnoge emocionalno napete interakcije, kojima su autori
svedocili tokom istrazivanja, ,odraz su sloZenog preplitanja modi i
zavisnosti“, pa, nastavljaju autori: ,Oslanjanje Zena na osoblje pojacavalo
je dinamiku potrebe; njihov nedostatak moci, u kombinaciji sa ofajem i
patnjom, proizvodio je uporne i brojne oblike izazova; a njihova
biografska iskustva ¢inila su ih izuzetno osetljivim na upotrebu i
zloupotrebu autoriteta. Iz istih razloga, mnoge Zene su bile primorane da
razviju bliske odnose sa osobljem, dok su druge bile veoma pasivne ili
distancirane, usled osecaja fatalizma ili anksioznosti” (Crewe, Schliehe,
Przylylska, 2023: 941-943)

U tom smislu, Zenski zatvori predstavljaju izazov modelima
kaznenog poretka, autoriteta i legitimnosti upravo zato Sto ,nit vlasti“ i
kontrole tece kroz slozenu, napetu i dvosmislenu dinamiku odnosa. Ova
otkri¢a su posebno znacajna s obzirom na noviju literaturu koja ukazuje
na to da, za mnoge Zene koje su doZivele traumu, zavisnost i degradaciju
u zajednici, zatvori mogu da sluze i kao mesta utocista, izolacije i
preoblikovanja narativa (Bucerius, Haggerty, Dunford, 2021; Crewe i dr.,
2022), ali ¢ak i kada zatvorska kazna moze, u odredenim aspektima,
pruziti zastitu i obnavljanje, banalni odnosi moéi mogu takode uciniti
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zatvorsku kaznu veoma stresnom (Crewe, Schliehe, Przylylska, 2023:
941-943). Uistinu, vedéi deo ovog stresa povezan je sa istim iskustvima
zlostavljanja i eksploatacije koja mogu uciniti zatvore mestima
priviemenog olakSanja. Dakle, iako bi zatvorska kazna nekim Zenama
mogla da pruzi ,jedinu priliku koja im je dostupna da pobegnu od
opasnosti ili izazova s kojima se suocavaju u zajednici i da dobiju
osnovne usluge socijalne zastite” (Bucerius, Haggerty, Dunford 2021:
532), u njihovoj dinamici odnosa uvek postoji rizik da se pogorsaju
iskustva traume, pojaca osecaj nepoverenja i reprodukuju iskustva
bespomocnosti (Comack, 2018). Teska fuzija brige i kontrole koju Zenski
zatvori generalno nastoje da obezbede Cini se posebno prete¢om za
mnoge Zene, zbog nacina na koji rezonuje sa uvredljivim i zbunjujuéim
iskustvima bliskosti i autoriteta u zajednici (Liebling, 2009).

Jos je sloZenije pitanje grani¢nih vrednosti ucinka, posStovanja
minimalnih standarda u zatvoru (ukljucujuci i one za Zene), i onoga sto ih
definiSe kao ,nebezbedno” ili ,,minimalno bezbedno” i ,dobro” ili
,bezbednije”. Ovo pitanje veé¢ neko vreme zaokuplja paznju kreatora
javnih politika i stru¢njaka. Prema Auty i Liebling (2024) navedeni
standardi su zasnovani na opSste prihvacenim izjavama o nacelnom stavu,
ali referentne vrednosti se retko postavljaju ili empirijski istrazuju.
Autorke su misljenja da do sada nije bilo mnogo pokusaja da se opisu ili
definisu vise grani¢ne vrednosti; tacka u kojoj ishodi postaju pozitivni ili
se ostvaruju navedeni principi. Imajuc¢i navedeno u vidu od posebnog
znacaja smatramo studiju: What is a ‘good enough’ prison? An empirical
analysis of key thresholds using prison moral quality data (Auty, Liebling,
2024) gde autorke daju empirijsku analizu kako se grani¢ne vrednosti u
pogledu kvaliteta Zivota mogu odrediti koristeéi podatke iz 518 anketa o
kvalitetu zatvorskog Zivota (MQPL) sprovedenih u zatvorima u Engleskoj i
Velsu (2009-2020) i istrazuju njihov odnos sa pet ishoda nasilja:
ozbiljnim napadima zatvorenika na zatvorenike, ozbiljnim napadima na
osoblje, incidentima samopovredivanja koji zahtevaju bolnic¢ko lecenje,
smréu od samopovredivanja i ubistvima.

Rezultati, po misljenju autorki, sugeriSu da postoje granicne
vrednosti za veéinu dimenzija merenja kvaliteta zatvorskog Zivota. One
daju skupove nizih ,nebezbednih” i ,,minimalno bezbednih” grani¢nih
vrednosti. Utvrduju da su rezultati zatvora ispod donje granicne
vrednosti imali veoma jaku povezanost sa svakom od definisanih pet
ozbiljnih formi nasilja u zatvoru. Slicno tome, u zatvorima koji nisu uspeli
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da predu ,minimalno bezbednu” grani¢nu vrednost, po misljenju
autorki, takode postoji jaka povezanost sa incidentima nasilja u zatvoru,
ali oni su bili u nesto manjem riziku od pojave navedenih incidenata. U
njihovom istrazivanju uocene su znacajne razlike u proseé¢nim stopama
incidenata kada su uporedeni zatvori ispod donje grani¢ne vrednosti sa
zatvorima iznad ,minimalno bezbedne” grani¢ne vrednosti. Cilj ove
studije bio je da se razvije empirijski i teorijski izveden konceptualni
model kvaliteta zatvora, koji pokazuje gde se mogu pronaci vise
(,bezbednije”) i nize (,veoma nebezbedne”) grani¢ne vrednosti. Pocetna
modalna analiza ukazala je da raspodele za veéinu dimenzija sadrze vise
od jednog moda. To sugeriSe da grani¢ne vrednosti mogu postojati na
svakom kraju raspodele za vecinu dimenzija merenja kvaliteta zatvorskog
Zivota. Studijom je utvrdeno da su rezultati zatvora ispod donje granicne
vrednosti imali veoma jaku povezanost sa svakom od pet ozbiljnih formi
nasilja u zatvoru.

Slicno tome, zatvori koji su uspeli da predu bezbednu grani¢nu
vrednost, rezultati merenja kvaliteta zatvorskog Zivota, takode su imali
jaku povezanost sa incidentima nasilja u zatvoru, ali ovi zatvori su bili u
znatno manjem riziku od pojave navedenih incidenata. Prikazane su
prosecne stope incidenata za svaku od dve grupe zatvora: 1) one ispod
donje grani¢ne vrednosti i (2) one iznad bezbednije grani¢ne vrednosti.
Razlika u stopama nasilja izmedu ove dve grupe bila je upecatljiva.
Razlika izmedu nasilnog zatvora i ,minimalno bezbednog” zatvora (u
meri u kojoj, prema miSljenju autorki, moZemo koristiti ovu
terminologiju — ukazuje se na nizak, a ne nikakav rizik od nasilja) je,
uzimajuéi primere, rezultat od 3.05 za odnose izmedu osoblja i
zatvorenika, 2.80 za humanost, i 3.00 za delovanje obezbedenja i
bezbednost na donjem kraju, u poredenju sa rezultatima od 3.55 za
odnose izmedu osoblja i zatvorenika, 3.35 za humanost i 3.45 za
delovanje osoblja i bezbednost na ,, minimalno bezbednom” kraju. Ovo
su znacajne razlike i odrazavaju cCinjenicu da za upravljanje bezbednim
zatvorom treba postié¢i kombinaciju dimenzija harmonije, bezbednosti i
profesionalizma (Videti: Auty, Liebling, 2020; Auty, Liebling, 2024).
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Kazneno poravni zavod za Zene u Srbiji: bezbednost, disciplina i
sigurnost

Pravni okvir kojim se regulisu pravila ponasanja lica koja se nalaze
na izdrzavanju kazne zatvora u Srbiji najve¢im delom definisan je
zakonom i odgovaraju¢im podzakonskim aktima. Rec je o relevantnim
odredbama Zakona o izvrsenju krivi¢nih sankcija i tri podzakonska akta:
Pravilniku o disciplinskom postupku prema osudenim licima, Pravilniku o
merama za odrZavanje reda i bezbednosti u zavodima za izvrSenje
krivicnih sankcija i Pravilniku o tretmanu, programu postupanja,
razvrstavanju i naknadnom razvrstavanju osudenih lica.

Odrzavanje reda i bezbednosti u ustanovama za izvrsSenje krivi¢nih
sankcija je veoma znacajan, a u isto vreme teZak i izazovan zadatak koji
se postavlja pred zavodsko osoblje. Pored toga, odriavanje reda i
bezbednosti podrazumeva i segment disciplinskog postupanja, odnosno
mera i postupaka, a u odnosu na ponasanje osudenog lica tokom
izdrzavanja kazne. Disciplinske mere imaju za cilj da se spreci krSenje
normativnog sistema, da se omoguc¢i nesmetano funkcionisanje
ustanove i uspesno sprovodenje terapeutske aktivnosti. Ujedno, ove
mere smisao imaju samo ako se primenjuju primereno licnosti onoga ko
je ucinio prestup i primereno prirodi prestupa i ukupnoj situaciji,
odnosno okolnostima.

Kao sto smo ve¢ istakli, prema odredbama Zakona o izvrSenju
krivicnih sankcija (¢lan 46, st. 3), u Republici Srbiji Zene izdrzavaju kaznu
zatvora odvojeno od muskaraca, Sto je poptuno u skladu sa
medunarodnim standardima. Zene u Srbiji izdrZavaju kaznu zatvora u
Kazneno-popravnom zavodu za Zene u PoZarevcu (u daljem tekstu KPZ za
Zene). To je jedina ustanova u Srbiji u kojoj kaznu zatvora izvrSavaju
punoletne i maloletne osobe Zenskog pola, osudene za krivicna dela i
prekrSaje. KPZ za Zene je ustanova poluotvorenog tipa, sa otvorenim,
poluotvorenim i zatvorenim odeljenjem i posebnim odeljenjem za
maloletnice, koji se razlikuju prema stepenu obezbedenja i nacinu
postupanja sa osudenicama (¢l. 15 i 16 ZIKS). U zavodima poluotvorenog
tipa zaposleni u sluzbi za obezbedenje predstavljaju osnovnu prepreku
za bekstvo (cl. 14, st. 3 ZIKS).

Decenijama je, medutim, fakticno stanje bilo u nesaglasju sa
zakonskim propisima jer je KPZ za Zene u PoZarevcu oduvek bio smesten
iza visokoh zidova, pa su tako kaznu zatvora iza zidova i drugih vidova
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obezbedenja izdrzavale i Zene koje su rasporedene u poluotovoreno i
otvoreno odeljenje (Copi¢, 2024). Rekonstrukcija zavoda, koja je pocela
2017. godine, trebalo bi da dovede do potpunog uskladivanja fakti¢nog
stanja sa zakonodavnim okvirom (vise o tome u: Copi¢, 2024), a pomaci
u tom pravcu su vidljivi veé danas.™

O bezbednosti, disciplini i sigurnosti, prema ¢lanu 21 ZIKS, u
zavodima za izvrsenje krivi¢nih sankcija stara se Sluzba za obezbedenije.
Pripadnici ove sluzbe su ovlaséeni za primeru mera usmerenih na
odrzavanje reda i bezbednosti u zavodu. Osudeni je duzan da se ponasa
u skladu sa odredbama ZIKS i odgovarajuéih podzakonskih akata, kao i
da postupa po nalozima sluzbenih lica, osim ako bi izvrSenje naloga bilo
protivpravno. U cilju odrzavanja reda i bezbednosti u zavodu, prema
osudenom se mogu primeniti samo one mere za odrzavanje reda i
bezbednosti koje su utvrdene zakonom i samo u meri u kojoj je to
neophodno, pri ¢emu se razlikuju mere prinude i posebne mere. Pored
ovih mera, za ucinjene disciplinske prestupe, osudenom je moguce izreci
jednu od zakonom predvidenih disciplinskih mera, ukljucujudi
upudivanje u samicu (vise videti u: Copi¢, Stevanovié, Vujici¢, 2024).
Kada su u pitanju disciplinske mere, trudnicama i majkama sa decom se
ne izrie disciplinska mera upudivanja u samicu (Zastitnik gradana,
2021), sto je u skladu sa Bankockim pravilima.15

Kada je u pitanju segment bezbednosti i sigurnosti, u izvestaju
Zastitnika gradana iz 2021. godine, navedeno je da pretrese osudenica
vrSe isklju¢ivo osobe Zenskog pola, odnosno pripadnice sluzbe za
obezbedenje (Zastitnik gradana, 2021: 14). U izvestaju se, a na osnovu
intervjua koji su tokom posete Nacionalnog mehanizma za prevenciju
torture obavljeni sa osudenicama, navodi da detaljni pretresi, koji
podrazumevaju skidanje odece i obude, nisu Cesti, da su postepeni,
odnosno da osudenice ni u jednom trenutku nisu potpuno nage, kao i da
su tokom detaljnog pretresa u prostoriji prisutne samo pripadnice sluzbe
za obezbedenje i niko drugi, ¢ime se Stiti privatnost i dostojanstvo
osudenice. Internim pravilima KPZ za Zene predvidene su situacije u

1 Okoncanje izgradnje novoga Kaznenog-popravnog zavoda za Zene ocekuje se
tokom 2025. godine

B Disciplinska segregacija ili instrumenti sputavanja predstavljaju poslednje
sredstvo i treba ih koristiti samo najkra¢e moguce. Trudnice, Zene sa bebama i
dojilje u zatvoru uZivaju posebnu zastitu protiv upotrebe vezivanja, samica ili
izdvajanja.
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kojima se obavezno sprovodi detaljan pretres (videti vise u: Zastitnik
gradana, 2021: 14). U KPZ zavodu za Zene ne postoje alternativne
metode invazivnih pretresa, iako oni svakako i nisu Cesti.

Nacionalni preventivhi mehanizam obavio je 2022. godine
kontrolnu posetu Kazneno-popravnom zavodu za Zene PoZarevcu
(zastitnik gradana, 2022), tokom koje je utvrdeno da je postupljeno po
svim preporukama koje je Nacionalni preventivni mehanizam uputio u
Izvestaju o poseti obavljenoj 2021. godine.

Tokom kontrolne posete konstatovano je povecanje broja
izvrSilaca u sluzbi za tretman, da su internim procedurama regulisani
pretresi dece (kako one koje borave u zavodu, tako i dece posetilaca), da
je osudenicama na izvrSenju disiplinske mere upucivanja u samicu
omoguceno ostvarivanja kontakta sa c¢lanovima porodice, a deci
posetiocima omogucéeno da prostor u kome se obavlja poseta napuste
pre sudenice koju su posetili, kako bi se umanijili negativni efekti koje
kraj posete moze imati na decu (Zastitnik gradana, 2023).

Ocena dimenzije bezbednosti

Dimenzija bezbednosti je jedna od determiniSuéih dimenzija
kvaliteta zatvorskog Zivota. Bezbednost kao dimenzija socijalne klime u
zatvoru obuhvata Cetiri aspekta zatvorskog Zivota (poddimenzija). To su:
1) ocuvanje reda i bezbednosti, koji podrazumevaju dovoljan broj
zaposlenih kako bi se osigurao stru¢ni nadzor i kontrola zatvorskog
okruZenja, i 2) subjektivni dozivljaj sigurnosti osudenih lica u smislu da
se osecaju bezbedno i zasticeno od povreda, pretnji i drugih opasnosti.

Treca poddimenzija je adaptacija osudenih lica na Zivot u zatvoru
koja se sagledava kroz potrebu ili prisiljavanje osudenog da se ukljuci u
neformalne grupe u zatvoru. Poslednja poddimenzija se odnosi na
prisustvo droga, zlostavljanje i viktimizaciju u zatvorskom okruZenju

Ispitanice u KPZ za Zene u PoZarevcu su dimenziju bezbednosti
ocenile prose¢nom ocenom 3.02 (SD=0.68), pri ¢emu je najniZa prosecna
ocena bila 1.59, a najvisa 4.82. Drugim recima, prosena ocena na ovoj
dimenziji je na nivou grani¢ne vrednosti, te se zakljuCuje da osudenice
obuhvadene istraZivanjem pokazuju relativno pozitivan stav prema ovoj
dimenziji kvaliteta zatvorskog Zivota. Istrazivanje je potvrdilo postojanje
znacajnih razlika izmedu cetiri poddimenzija bezbednosti: znacajno bolje
su ocenjene poddimenzije prilagodavanje osudenica (M=3.74) i
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sigurnost osudenica (M=3.08) od ocuvanja reda i bezbednosti (M=2.93) i
droga i iskoris¢avanja (M=2.70) (videti i: Batri¢evi¢ i dr., 2023). U osnovi,
bezbednost u KPZ za Zene u PoZarevcu je jedna od dimenzija koja je
relativno pozitivno ocenjena, ali sa velikum prostorom za unapredenje,
posebno na poddimenzijama koje su ispod grani¢nih vrednosti (Tabela
50).

Tabela 50. Ocena poddimenzija u okviru dimenzije bezbednosti

Poddimenzije bezbednosti M SD Min Max N
Ocuvanje reda i bezbednost 2.93 0.68 1.67 | 5.00 91
Sigurnost osudenica 3.08 0.86 1.00 5.00 91
Prilagodavanje osudenica 3.74 | 0.92 1.00 | 5.00 91
Droga i iskoris¢avanje 2.70 | 0.99 1.00 | 5.00 91
Dimenzija bezbednosti 3.02 0.66 159 | 4.82 91

Poddimenzije bezbednosti

Kao sto smo vec¢ ukazali, dimenzija bezbednost se odnosi na:
ocuvanje reda i bezbednost — strucni nadzor i kontrola zatvorskog okruzenja
(,,Ovaj zatvor ima premalo zaposlenih®); sigurnost osudenih lica — ose¢anje
bezbednosti i zasSticenosti od povreda, pretnji ili opasnosti (,Nemam
problema sa drugim osudenicima ovde”); prilagodavanje osudenih lica —
potreba ili pritisak za ukljucivanje u neformalne grupe zatvora (,U ovom
zatvoru moras da budes deo grupe da bi se snasao”); droga i zloupotreba —
upotreba droga, zlostavljanje i viktimizacija u zatvorskom okruzenju (,Mnogi
koriste drogu u ovom zatvoru*“).

Ocuvanje reda i bezbednosti

Poddimenzija ocuvanje reda i bezbednosti odnosi se na osecanje
da u ustanovi postoji stru¢ni nadzor i kontrola zatvorskog okruzenja. Ona
je ispitivana preko devet tvrdnji, na koje su sve ispitanice dale odgovor
na skali od 1 (u potpunosti se slazem) do 5 (uopste se ne slazem) (Tabela
51).
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Tabela 51. Ocuvanje reda i bezbednost

Tvrdnje M SD Min Max N

Zaposleni u ovom zatvoru se prave da ne vide

kada osudenice krse zatvorska pravila. 2.77-| 136 | 1.00 | 500 | S0

Nadzor nad osudenicima je slab u ovom

3.30 1.28 1.00 5.00 90
zatvoru.

Ovim zatvorom upravljaju osudenice vise

. 3.20 | 1.27 | 1.00 | 5.00 | 91
nego zaposleni.

U ovom zatvoru se veoma malo radi na

Y . . 3.30 1.30 1.00 500 | 91
spre¢avanju uno$enja droge.

Zaposleni u ovom zatvoru se nerado usprotive

. 3.50 | 1.12 | 1.00 | 5.00 | 90
osudenicima.

Ima mnogo problema izmedu razli¢itih grupa

. 2.30 1.15 1.00 5.00 91
osudenica ovde.

U ovom zatvoru, medu osudenicima vazi

. 2.07 1.14 1.00 5.00 90
pravo jaceg.

Ovaj zatvor ima premalo zaposlenih. 2.38 | 1.09 | 1.00 | 5.00 | 91

Zaposleni brzo reaguju na incidente i uzbune u

3.58 | 1.16 | 1.00 | 5.00 | 90
ovom zatvoru.

Ocena iskustva osudenica vezanog za oCuvanje reda i bezbednosti
je, kao sto je napred navedeno, ispod grani¢ne vrednosti (M=2.93). Pri
tome, osudenice imaju pozitivho iskustvo vezano za konstataciju da
zaposleni brzo reaguju na incidente i uzbune u zatvoru (M=3.58) sto je
vazno za ostvarivanje prava na sigurnost i bezbednost, kao i za
postovanje ustanovljenog normativnog okvira koji se odnosi na o¢uvanje
sigurnosti i bezbednosti u zatvoru. Iznad grani¢ne vrednosti su i tvrdnje:
,Zaposleni u ovom zatvoru se nerado usprotive osudenicima“ (M=3,50);
,Nadzor nad osudenicima je slab u ovom zatvoru” (M=3,30) i ,,Ovim
zatvorom upravljaju osudenici vise nego zaposleni” (M=3,20).

VaZan nalaz je i da je zabeleZen relativno nizak skor na tvrdniji:
,Zaposleni u ovom zatvoru se prave da ne vide kada osudenici krse
zatvorska pravila” (M=2.77), sto upucuje na zakljuc¢ak da je osudenicama
od izuzetnog znacaja postovanje zatvorskih pravila od strane zaposlenih.
Kada se skor na ovoj tvrdnji dovede u vezu sa skorom na tvrdnji koja je
takode ispod grani¢ne vrednosti ,,Ovaj zatvor ima premalo zaposlenih®
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(M=2,38), potpuno je razumljiv stav da ovakva ustanova mora imati
dovoljan broj zaposlenih kako bi se osigurao struc¢ni nadzor i kontrola
zatvorskog okruzZenja, a ujedno i dovoljan broj lica koji rade u sluzbi za
tretman (na tome je u svojim izvestajima posebno insistirao i Zastitnik
gradana preko Nacionalnog mehanizma za prevenciju torture). U prilog
tome govori i relativno negativno iskustvo osudenica u pogledu tvrdniji:
,Ima mnogo problema izmedu razlicitih grupa osudenika ovde”
(M=2.30), a narocito tvrdnja ,,U ovom zatvoru, medu osudenicima vaZi
pravo jaceg” (M=2.07).

Sigurnost osudenica

Poddimenzija sigurnost osudenica odnosi se na pozitivan i
pristojan stav zaposlenih prema osudenicama. Ona je ispitivana preko
pet tvrdnji. Na skali od 1 (u potpunosti se slazem) do 5 (uopste se ne
slazem), na Cetiri tvrdnje odgovor su dale sve ispitanice (N=91), dok na
jednu tvednju ,Uopsteno govoreci, strahujem za svoju fizicku
bezbednost”, dve ispitanice nisu odgovorile (Tabela 52).

Ocena ispitanica u odnosu na poddimenziju sigurnosti je malo
iznad grani¢ne vrednosti (M=3,08). Pri tome, osudenice posebno imaju
pozitivho iskustvo vezano za tvrdnju: ,Nemam problema sa drugim
osudenicima ovde” (M=3.58).

Tabela 52. Sigurnost osudenica

Tvrdnje M SD Min | Max | N

Uopsteno govoredi, strahujem za svoju fizicku

bezbednost. 3.45 | 1.25 | 1.00 | 5.00 | 89

Ovde se osecam sigurno i ne plasim se da ¢u biti
povredena, zlostavljana ili da ¢e mi pretiti ili me 295 | 1.39 | 1.00 | 5.00 | 91
ugroziti druge osudenice.

Mogu da se opustim i budem svoj medu drugim

. 3.03 | 1.32 | 1.00 | 5.00 | 91
osudenicima u ovom zatvoru.

Od svakoga moram da budem na oprezu u ovom
zatvoru (odnosi se i na druge osudenice i na 2.32 | 1.30 | 1.00 | 5.00 | 91
zaposlene).

Nemam problema sa drugim osudenicima ovde. | 3.66 | 1.20 | 1.00 | 5.00 | 91
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Prilagodavanje osudenica

Poddimenzija prilagodavanje osudenica je najbolje ocenjena
poddimenzija bezbednosti. Ovaj nalaz ukazuje da mnoge osudenice ne
osecaju potrebu ili pritisak za ukljuéivanje u neformalne grupe u zatvoru,
Sto se moZe oceniti kao pozitivno. Ova poddimenzija ispitivana je preko
tri tvrdnje od kojih su sve iznad granicne vrednosti (Tabela 53). Posebno,
pozitivno iskustvo ispitanice imaju u pogledu tvrdnje da u zatvoru ne
moraju da kupuju i prodaju stvari kako bi se snasle (M=4,13)

Tabela 53. Prilagodavanje osudenica

Tvrdnje M SD Min | Max | N

Kako bih se snasao u ovom zatvoru, moram da

. . . . 4,13 | 1.10 | 1.00 | 5.00 | 91
kupujem i prodajem stvari.

Tesko mi je da izbegnem da budem u dugovima u

3.79 | 1.36 | 1.00 | 5.00 | 89
ovom zatvoru.

U ovom zatvoru moras da budes$ deo grupe da bi se

“ 333 | 1.18 | 1.00 | 5.00 | 91
snasao.

Droga i iskoris¢avanje

Upotreba droga, zlostavljanje i drugi nacini viktimizacije u
zatvorskom okruZenju su najniZze ocenjeni —sa 2.70, dakle ispod granicne
vrednosti. Dobijeni skor upucuje na zaklju¢ak da ispitanice pokazaju
relativno negativno iskustvo u pogledu prisutnosti droge i zloupotrebe u
zatvoru, pa je to segment na koji je potrebno posebno obratiti paznju u
radu zaposlenih. Posebno negativno iskustvo osudenica vezano je za
tvrdnje: ,Pojedini osudenici vode glavnu re¢ po odeljenjima ovog
zatvora” (M=2.15) i ,Zbog droge nastaju brojni problemi izmedu
osudenica ovde”“(M=2.57) Sto je znatno ispod grani¢nih vrednosti
(Tabela 54).
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Tabela 54. Droga i iskoriS¢avanje

Tvrdnje M SD Min | Max | N

Zbog droge nastaju brojni problemi izmedu

2.57 | 1.31 | 1.00 | 5.00 | 91
osudenca ovde.

Mnogi koriste drogu u ovom zatvoru. 3.07 | 1.37 | 1.00 | 5.00 | 90

U ovom zatvoru ima mnogo pretnji / zlostavljanja

(od strane zaposlenih ili osudenih lica). 3.05 1 1.22 1 1.00 | 5.00 | 91

U ovom zatvoru, slabiji osudenici se
zloupotrebljavaju i maltretiraju (od strane drugih | 2.64 | 1.30 | 1.00 | 5.00 | 91
osudenika ili zaposlenih).

Pojedini osudenici vode glavnu rec¢ po

L 2.15 | 1.20 | 1.00 | 5.00 | 91
odeljenjima ovog zatvora.

Predstavljene rezultate treba posmatrati kroz prizmu da su
ispitanice koje su bile ukljuéene u ovo istrazivanje bile iskljucivo iz
zatvorenog i poluotvorenog odeljenja, kao i da je najveéi broj ispitanica
bio na izdrZavanju kazne zatvora zbog ucinjenog krivi¢nog dela iz ¢l. 246.
Krivicnog zakonika — neovlaséena proizvodnja i stavljanje u promet
opojnih droga (30,8%).

Uz to, primecuje se da je priblizno petina ispitanica ucinila neki
oblik krivicnog dela ubistva pa su tako tesko ubistvo iz ¢l. 114. KZ i
ubistvo iz €¢l. 113. KZ sledeca najzastupljenija krivicna dela. Takode treba
imati u vidu da je istraZivanje realizovano u periodu intenzivnih
gradevinskih radova koji bi pocetkom 2027. godine u potpunosti trebalo
da obezbede uskladivanje faktickog i normativnog okvira.
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Percepcija bezbednosti i njenih poddimenzija s obzirom na socio-
demografske karakteristike ispitanica

Starost ispitanica i percepcija bezbednosti i njenih poddimenzija

Istrazivanje je potvrdilo statisticki znacajnu negativnu i nisku
povezanost starosti ispitanica i njihove percepcije u pogledu
poddimenzije: prilagodavanje osudenica, pri ¢emu su manje vrednosti
skora prisutne kod starijih ispitanica (r = .28, p < .01) i obrnuto. Ostali
koeficijenti korelacije nisu dostigli statisticku znacajnost (Tabela 55).

InaCe, proseCna starost ispitanica koje su obuhvacéene
istrazivanjem bila je 39,77 godina (SD=10.71) pri ¢emu je najmlada imala
21, a najstarija 74 godine. Ispitanice starosti od 30 do 39 godina Cinile su
najveci deo uzorka, dok ih je najmanje u grupi od 60 i visSe godina. Kako
se vidi iz podataka u Tabeli 7 osudenice su dimenziju bezbednosti
ocenile proseénom ocenom M=3.02. Ispitanice starije od 50 godina su
pokazale relativno pozitivno iskustvo sa dimenzijom bezbednosti i svim
njenim poddimenzijama, dok su prosecne ocene na ovoj dimenziji koje
su dale osudenice iz preostale tri uzrasne kategorije neujednacene: malo
ispod granicne vrednosti kod ispitanica u starosnoj dobi izmedu 31 i 40
godina ali u granicama prihvatljivosti, pri ¢emu su najniZu ocenu dale
osudenice mlade od 30 godina. Takode, osudenice starije od 50 godina
su sve poddimenzije bezbednosti, ocenile prose¢nim ocenama koje su
iznad grani¢ne vrednosti, Sto upucuje na zaklju¢ak da imaju pozitivho
iskustvo sa svim aspektima dimenzije bezbednosti. Osudenice starosne
dobi izmedu 41 i 50 godina su sve poddimenzije bezbednosti ocenile
prosecnim ocenama koje se uglavnhom kreéu oko grani¢ne vrednosti,
dakle, pokazuju nesto neutralniji stav, ali opet relativnho pozitivho
iskustvo, posebno kada je u pitanju prilagodavanje osudenica (M=3.67).

Ispitanice koje pripadaju starosnoj kategoriji od 31 do 40 godina su tri
dimenzije ocenile prosecnom ocenom ispod grani¢ne vrednosti, i to:
ocuvanje reda i bezbednost, sigurnost osudenica i droga i iskoriS¢avanje, a
jedino je poddimenzija prilagodavanja ocenjena prosecnom ocenom iznad
grani¢ne vrednosti (M=3.91).

Takode, najmlade osudenice obuhvaéene istrazivanjem su tri
dimenzije ocenile prosecnom ocenom ispod grani¢ne vrednosti, i to:
ocuvanje reda i bezbednost, sigurnost osudenica i droga i iskorisSéavanje, a
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jedino je poddimenzija prilagodavanja ocenjena proseénom ocenom iznad
grani¢ne vrednosti (M=4.00).

Tabela 55. Starost osudenica i procena dimenzije bezbednosti i njenih poddimenzija

Starosne Oéuvan.je Sigurnost | Prilagodavanje | . Dro.gva,i Dimenzije
kategorije redai osudenica osudenica |skor|§ca- Bezbednosti
bezbednost vanje
M 2.81 2.95 4.00 2.83 3.00
o SD 0.70 0.71 0.87 1.11 0.68
2 Min 1.67 1.80 2.33 1.20 1.95
[ Max 4,00 4.00 5.00 4.40 4.14
N 17 17 17 17 17
M 2.86 2.99 3.91 2.58 2.97
° SD 0.73 0.91 0.73 1.04 0.69
: Min 1.67 1.00 2.33 1.00 1.95
” Max 5.00 4.80 5.00 5.00 4.82
N 32 32 32 32 32
M 2.98 3.13 3.67 2.59 3.02
o SD 0.65 0.86 0.99 0.90 0.64
E Min 1.67 1.20 1.00 1.00 1.59
S | Max 4.11 4.60 5.00 4.60 4.23
N 29 29 29 29 29
M 3.17 3.37 3.18 3.03 3.18
SD 0.57 0.96 1.08 0.86 0.66
S | Min 2.11 2.00 2.00 1.60 2.36
Max 4.22 5.00 5.00 4.60 4.45
N 13 13 13 13 13
M 2.93 3.08 3.74 2.70 3.02
_ SD 0.68 0.86 0.92 0.99 0.66
% Min 1.67 1.00 1.00 1.00 1.59
. Max 5.00 5.00 5.00 5.00 4.82
N 91 91 91 91 91
p .106 .133 -278" .668 446

*Korelacija je znacajna na niovu 0.01
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Obrazovanje ispitanica i percepcija bezbednosti i njenih poddimenzija

Kada je u pitanju odnos izmedu nivoa obrazovanja ispitanica i njihove
percepcije bezbednosti u zatvoru i njenih poddimenzija, primenom
Spirmanove korelacije ranga, nije potvrdena povezanost stepena
obrazovanja ispitanica i percepcije bezbednosti generalno i njenih
poddimenzija pojedinacno na slican nacin (Tabela 56).

Takode, ni primenom Kruskal Wallis-ovog testa, nisu potvrdene
statisticki znacajne razlike izmedu ispitanica u odnosu na stepen
obrazovanja ni na jednom od skorova. Dakle, bez obzira na nivo
obrazovanja ispitanica nisu potvrdene statisticki znacajne razlike izmedu
ispitanica u odnosu na stepen obrazovanja ni na jednom od skorova.

Tabela 56. Obrazovanje osudenica i procena dimenzije bezbednosti i njenih poddimenzija

. OcuvarTJe Sigurnost | Prilagodavanje Drogai Dimenzija
Obrazovanje redai . . . v . .
osudenica osudenica iskoris¢avanje | bezbednosti
bezbednost
M 2.76 2.64 3.29 3.03 2.86
Nepotpuna | sp 0.57 0.68 0.95 0.99 0.56
osnovna | Min 1.89 1.80 1.67 1.40 2.09
skola Max 3.44 3.75 5.00 4.20 3.71
N 8 8 8 8 8
M 2.99 3.04 3.61 2,85 3.05
Oshovna Sp 0.75 0.76 0.88 0.98 0.66
tkola Min 1.67 1.60 2.00 1.20 1.95
Max 5.00 4.20 5.00 5.00 4.82
N 24 24 24 24 24
M 2.90 3.08 3.91 2,58 3.01
Srednja Sl_) 0.70 0.95 0.88 0.95 0.69
tkola Min 1.67 1.00 1.00 1.00 1.59
Max 4.22 5.00 5.00 4.60 4.50
N 43 43 43 43 43
) M 2.96 3.33 3.64 2.49 3.03
Visoka | sp 0.54 0.83 1.07 1.03 0.60
$kola/ | Min 1.89 1.80 2.00 1.00 2.09
fakultet | Max 3.67 4.60 5.00 4.60 4.18
N 15 15 15 15 15
M 2.92 3.07 3.73 2.68 3.01
SD 0.67 0.86 0.92 0.98 0.65
Ukupno [ Min 1.67 1.00 1.00 1.00 1.59
Max 5.00 5.00 5.00 5.00 4.82
N 90 90 90 90 90
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Kriminolosko - penoloske karakteristike ispitanica i percepcija
bezbednosti

Tokom sprovodenja istraZivanja, veéina nasih ispitanica nalazila se
na izdrzavanju kazne zatvora zbog ucinjenog krivicnog dela bez
elemenata nasilja - 58,9%, dok je 41,1% ucinilo neko od krivi¢nih dela
koja se mogu okarakterisati kao nasilna. Kriviéna dela protiv zdravlja ljudi
bila su najzastupljenija u strukturi svih izvrSenih krivicnih dela, sa
udelom od oko 33%, nakon cega slede kriviéna dela protiv Zivota i tela i
krivicna dela protiv imovine.

Sa neznatnim udelom, u strukturi svih grupa krivicnih dela su i
dela protiv privrede, protiv bezbednosti javnog saobracaja i protiv javnog
reda i mira. Kod ispitanica koje se nalaze na izdrzavanju kazne zatvora zbog
viSe ucinjenih krivicnih dela, druga ucinjena krivicna dela su najcesce iz
grupe krivicnih dela protiv imovine, zdravlja ljudi i protiv javnog reda i
mira.

Rezultati istraZivanja su pokazali da primenom Kruskal Wallis-ovog i
t-testa, nisu potvrdene statisticki znacajne razlike izmedu ispitanica u
odnosu na vrstu krivicnog dela i percepciju poddimenzija bezbednosti, ni
na jednom od skorova. Takode, u odnosu na duZinu kazne zatvora nisu
potvrdene razlike izmedu ispitanica ni na jednom od skorova primenom
t-testa. Inace, kao Sto smo veé naveli prose¢na duZina kazne zatvora na
koje su osudene nase ispitanice bila je nesto visa od Sest godina - 75,34
meseci (SD=87,82) - najkraca izreCena kazna bila je dva meseca, a
najduza Cetrdeset godina zatvora.

Primena mere bezbednosti medicinskog karaktera i percepcija
bezbednosti i njenih poddimenzija

Mere bezbednosti medicinskog karaktera su primenjene prema
26,4% ispitanica, obuhvacdenih istrazivanjem, a izreceno su ukupno 34
mere. Obavezno le¢enje narkomana iz ¢l. 83. KZ je mera koja je izreCena
prema 21,8% ispitanica, Sto je ujedno i naj¢esce izricana mera. Najrede
izricana mera u svega 3,4% slucajeva je obavezno lecenje alkoholicara iz
cl. 84. KZ.

Primenom t-testa, potvrdene su statisticki znacajne razlike izmedu
ispitanica u odnosu na to da li su izjavile da im je bila izreCena neka od
mera bezbednosti medicinskog karaktera i percepcije poddimenzija
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bezbednosti. Rezultati istraZivanja posebno su potvrdili statisticki
znacajne razlike izmedu ispitanica u odnosu na to da li im je bila
izreCena neka od mera bezbednosti medicinskog karaktera u odnosu na
tri skora: prilagodavanje osudenica, droga i iskoriS¢avanje i na ukupnom
skoru dimenzije bezbednosti (Tabela 57).

Tabela 57. Mere bezbednosti medicinskog karaktera i procena bezbednosti i njenih
poddimenzija

. . Mere
Poddimenzije bezbednosti N M SD p
Ocuvanje reda i Da 23 2.76 0.53
.145
bezbednost Ne 64 3.00 0.72
Sigurnost Da 23 2.83 0.95 111
osudenica Ne 64 3.12 0.82 '
Prilagodavanje Da 23 3.36 0.97 009
osudenica Ne 64 3.92 0.82 )
. s . .020
iskoris¢avanje Ne 64 2.83 1.03
Dimenzije Da 23 2.74 0.51
. .017
bezbednosti Ne 64 3.13 0.69

Ranije kriminalno ponasanje (krivicnopravni i penoloski povrat) i
percepcija bezbednosti i njenih poddimenzija

Rezultati istraZivanja pokazuju da je od ukupnog broja ispitanica
koje su obuhvacene istrazivanjem, vise od dve trecine ranije osudivano.
Sa druge strane, znacajno se razlikuje broj penoloskih povratnica pa je
tako svega 18% ispitanica ranije izdrzavalo kaznu zatvora.

Primenom Mann-Whitney U-testa, potvrdene su statisticki
znacajne razlike izmedu ispitanica u odnosu na to da li su ranije bile u
zatvoru ili ne na dva skora: oCuvanje reda i bezbednost i dimenzija
bezbednosti u celini (Tabela 58). Drugim re¢ima, dimenziju bezbednosti
znacajno bolje ocenjuju ispitanice koje nisu penoloske povratnice
(M=3.06, SD=0.62) u odnosu na one koje imaju iskustvo boravka u
zatvoru (M=2.67, SD=0.60). Takode, osudenice koje ranije nisu boravile
u zatvoru znacajno bolje procenjuju poddimenziju ocCuvanje reda i
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bezbednosti (M=2.98, SD=0.67) u odnosu na one koje su povratnice u
penoloskom smislu (M=2.58, SD=0.54).

Tabela 58. Ranije izdrZavanje kazne zatvora i procena bezbednosti i njenih poddimenzija

Poddimenzije Osudenica ranije izdrzavala N M D o*
kaznu zatvora
N
Ocuvanje reda i N 73 | 2.98 | 0.67
.024
bezbednost Da 16 | 2.58 | 0.54
, , Ne 73 | 3.11 | 0.83
Sigurnost osudenika .284
Da 16 | 2.83 | 0.95
Prilagodavanje Ne 73 | 3.79 | 0.89
. 171
osudenika Da 16 | 3.40 | 1.01
Ne 73 | 2.75 | 0.98
Droga i iskoriS¢avanje .059
Da 16 | 2.24 | 0.78
. . . Ne 73 | 3.06 | 0.62
Dimenzije bezbednosti .031
Da 16 | 2.67 | 0.60

*Mann-Whitney test

Radno angaZovanje osudenica i percepcija dimenzije bezbednosti

U vise od dve treéine slucajeva (67,4%) nasSe ispitanice su bile
radno angaZovane tokom izvrSenja kazne zatvora, a one koje nisu,
uglavnom su bile razvrstane u zatvoreno odeljenje. One koje nisu radno
angazovane, kao najceséi razlog zbog kog nisu uposlene su u ¢ak 82,8%
slucajeva navodile nesposobnost za rad usled bolesti (ukljucujuci
hronicne bolesti i neki oblik invaliditeta). Drugi razlozi procentualno
nemaju znacajno pojedinacno ucesée, a navodeni su, na primer:
nedovoljan broj radnih mesta, kratkotrajna duzina kazne, starost i
nemotivisanost za rad.

U Tabeli 59 prikazane su ocene poddimenzija bezbednosti kao
dimenzije socijalne klime u KPZ za Zzene u PoZarevcuu prema tome da li
je ispitanica bila radno angaZovana ili ne tokom izdrZzavanja kazne
zatvora. Najvisi skorovi beleZe se na poddimenziji prilagodavanje
osudenica i to znacajno iznad grani¢ne vrednosti, a najmanji na
poddimenziji o¢uvanje reda i bezbednosti.
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Rezultati istrazivanja primenom t-testa, potvrdili su statisticki
znacajne razlike izmedu ispitanica u odnosu na radno angaZovanje na tri
skora: prilagodavanje osudenica, droga i iskoris¢avanje i na ukupnom
skoru dimenzije bezbednosti (Tabela 59).

Tabela 59. Radno angaZovanje i percepcija poddimenzije bezbednosti i njenih poddimenzija

Poddimenzije Radno angaZovanje | N M SD p

Ne 29 | 2.77 | 0.61

Ocuvanje reda i bezbednosti .086
Da 60 | 3.03 | 0.69
Ne 29 | 3.06 | 0.82

Sigurnost osudenica 734
Da 60 | 3.12 | 0.88
Ne 29 | 3.39 | 0.93

Prilagodavanje osudenica .011
Da 60 | 3.92 | 0.89
Ne 29 | 2.41 | 0.86

Droga i iskoris¢avanje .047
Da 60 | 2.86 | 1.02
) B ) Ne 29 | 2.84 | 0.55

Dimenzije bezbednosti .046
Da 60 | 3.13 | 0.68

p< .05 je boldirana.

Odeljenja, tretmanske grupe i percepcija dimenzije bezbednosti

U trenutku prikupljanja podataka, najveéi deo osudenica (74,4%)
je bio razvrstan u zatvoreni deo zavoda i to u tretmanskoj grupi V2 koja
pruza najnizi stepen prosirenih prava i pogodnosti koje na osnovu ZIKS i
Pravilnika mogu biti dodeljene licima prema kojima se izvrSava kazna
zatvora. Najmaniji udeo je bio u otvorenom odeljenju.

U Tabeli 60 prikazani su podaci o odnosu tipa zatvorskog odeljenja
i poddimenzija bezbednosti. Treba imati na umu da smo poredili
percepciju poddimenzija bezbednosti samo u odnosu na zatvoreno i
poluotvoreno odeljenje iz kojih je bio i najveci deo ispitanica.

Primenom t-testa potvrdene su statisticki znacajne razlike izmedu
ispitanica s obzirom na to u koje su odeljenje zavoda razvrstane,
zatvoreno ili poluotvoreno, na skorovima tri poddimenzije: ocuvanje
reda i bezbednosti, sigurnost osudenica, prilagodavanje osudenica i na
ukupnom skoru dimenzije bezbednosti (Tabela 60). Drugim recima,
dimenziju bezbednosti, kao i navedene tri poddimenzije znacajno bolje
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su ocenile osudenice koje su u momentu ispitivanja bile u
poluotvorenom u odnosu na one koje su bile u zatvorenom odeljenju.

Tabela 60. Tip zatvorskog odeljenja i poddimenzije bezbednosti

Poddimenzije Odeljenje N M SD p

Zatvoreno 64 | 2.78 | 0.63

Ocuvanje reda i bezbednost .013
Polutotvoreno | 20 | 3.20 | 0.69

Zatvoreno 64 | 2.86 | 0.76

Sigurnost osudenica .005
Polutotvoreno | 20 | 3.45 | 0.90

Zatvoreno 64 | 3.54 | 0.92

Prilagodavanje osudenica .006
Polutotvoreno | 20 | 4.18 | 0.79

Zatvoreno 64 | 2.48 | 0.86
Droga i iskoriS¢avanje 065
Polutotvoreno | 20 | 2.92 | 1.10

Zatvoreno 64 | 2.83 | 0.56

Dimenzije bezbednosti .001
Polutotvoreno | 20 | 3.33 | 0.68

p< .05 je boldirana.

Korelacija dimenzije bezbednosti i znacaja podrske unutar i van
zatvora

Od posebnog znacaja za analizu percepcije bezbednosti i njenih
poddimenzija u ovom istrazivanja bilo nam je postojanje ili ne
povezanosti, odnosno koeficijent korelacije izmedu bezbednosti i njenih
poddimenzija kao jedne od centralnih dimenzija socijalne i moralne
klime za Zene u zatvoru i podrSke unutar i van zavoda. Ukrstanjem
poddimenzija bezbednosti potvrdena je statisticka znac¢ajnost u odnosu
na gotovo sve oblike podrske unutar zatvora.
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Tabela 61. Koeficijent korelacije dimenzije bezbednosti
i znacaja podrske unutar zatvora

Poddimenzije \2?5;')23;/ Sluzba Zdravstveni Druge Svesteno
bezbednosti tretman obezbedenja radnik osudenice lice

ri .ag9” 355" 326 .093 246
OCuvanje reda i .000 .001 002 395 054
bezbednost

N 89 89 86 85 62

ri 303" 251 243 238 215
Sigurnost | p | g0, 018 024 028 094
osudenica

N 89 89 86 85 62

r 203 .108 134 016 269"
Prilagodavanje [ o0 312 218 882 034
osudenica

N 89 89 86 85 62

ri .3s4” 301" 246 .197 .096
_Drogai ipl g 004 022 070 459
|skor|scavanje

N 89 89 86 85 62

ri 454" 346" 3197 .181 259"
Dimenzije — Ip| 449 001 003 098 042
bezbednosti

N 89 89 86 85 62

*Korelacija je zna¢ajna na nivou 0,05
**Korelacija je znacajna na nivou 0,01
U analizi je izracunat Pirsonov koeficijent korelacije.

Koeficijenti korelacije prikazani u Tabeli 61 potvrduju statisticki
znacajnu pozitivnu i slabu do umerenu povezanost izmedu znacaja
podrske vaspitaca, sluzbe obezbedenja i zdravstvenog radnika sa
skorovima na poddimenzijama: OCuvanje reda i bezbednosti, Sigurnosti
osudenika, Droga i iskoriS¢avanje, kao i u odnosu na ukupan skor
percepcije bezbednosti. U tom smislu moZemo zakljuciti da je bolji
kvalitet Zivota povezan sa veéim stepenima podrsSke unutar zatvora i
obrnuto. VaZnost, tj. znacaj podrske drugih osudenica je povezana
statisticki znacajno sa sigurno$¢u i obrnuto. Takode, znacaj podrske
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sveStenika je povezana statisticki znacajno sa Prilagodavanjem
osudenica (Tabela 61).

Tabela 62. Korelacija dimenzije bezbednosti i znacaja podrske izvan zatvora

Poddimenzije Roditelji| Dete/ Suprug-a/ |Prijatelji| Svesteno
bezbednosti deca partner-ka lice
r| -.029 .003 .203 167 .038
OCuvanjeredai 7m0 982 097 141 782
bezbednost
N 77 70 68 79 56
r| .095 300" 172 128 .007
Sigurnost p| 410 | o012 161 260 960
osudenica
N 77 70 68 79 56
r| 3127 | .095 3197 .086 232
Prilagodavanje 75717 0 ™ T 435 008 449 085
osudenica
N 77 70 68 79 56
r| -.040 .078 .043 .009 -.051
Droga iiskoris- 7™ 20 m5) 727 935 708
¢avanje
N 77 70 68 79 56
r| .056 136 .203 125 .044
Dimenzije p| 627 263 .097 274 748
bezbednosti
N 77 70 68 79 56

* Korelacija je znacajna na nivou 0,05
**_ Korelacija je znacajna na nivou 0,01

U odnosu na znacaj podrSske izvan zatvora za naSe ispitanice
potvrdena je statisticki znacajna pozitivha i umerena povezanost izmedu
znacaja podrske roditelia i (van)bracnog partnera sa skorom na
poddimenziji: prilagodavanje osudenica. U tom smislu mozemo
konstatovati da je za bolji kvalitet moralne i socijalne klime, a u odnosu na
poddimenzije bezbednosti bitan veci stepen podrske i obrnuto. Takode,
potvrdena je statisticki znacajna i umerena povezanost izmedu znacaja
podrske dece za osudenicu sa percepcijom sigurnosti osudenice i obrnuto
(Tabela 62).
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Prosirena prava i pogodnosti, posete zatvorenicama i percepcija
poddimenzija bezbednosti

ProSirena prava i pogodnosti iz ¢lana 129 ZIKS, koristilo je ukupno
60,4% ispitanica. Najces¢e dodeljivana pogodnost je prosireno pravo na
prijem paketa koju je koristilo 35,2% ispitanica. ProSireno pravo na pogodniji
smestaj je jedina zavodska pogodnost koja nije dodeljena ni u jednom
slu¢aju. Medutim, ono Sto se zapaZza to je procentualno nisko ucesée
pogodnosti vanzavodskog karaktera, pri ¢emu nijednoj osudenici nije
dodeljeno nagradno odsustvo, kao ni proSireno pravo na koriséenje
godiSnjeg odmora izvan zavoda. Naravno navedeno treba posmatrati u
svetlu toga da je najvedi broj ispitanica bio iz zatvorenog odeljenja, kao i da
je tokom istrazivanja vriena rekonstrukcija KPZ za Zene u PoZarevcu.

Primenom t-testa u odnosu na koriséenje prava i pogodnosti
ispitanica nisu potvrdene razlike izmedu ispitanica ni na jednom od
skorova dimenzije bezbednosti: o¢uvanje reda i bezbednosti, sigurnost
osudenica, prilagodavanje osudenica, droga i iskoris¢avanje (Tabela 63).

Tabela 63. Prosirena prava i pogodnosti i percepcija bezbednosti i njenih poddimenzija

Prosirena N M SD p
Poddimenzije pravai
pogodnosti
L ‘ Ne 36 | 2.91 | 0.60 .806
Ocuvanje reda i bezbednost Da 55 295 (073
‘ . Ne 36 | 2.94 | 0.83 222
Sigurnost osudenica Da 55 [3.17 | 088
. _ , Ne 36 | 3.53 | 0.95 071
Prilagodavanje osudenica Da =5 [ 3.88 | 088
L Ne 36 | 2.72 | 0.94 833
Droga i iskoriS¢avanje Da 55 1267 | 1.02
. . . Ne 13 | 2.96 | 0.58 469
Dimenzije bezbednosti Da 77 13.06 | 071

Slicne rezultate dobili smo vezano za odnos posete zatvorenica i
percepcije bezbednosti i njenih poddimenzija (Tabela 64). Inace,
rezultati istrazivanja pokazali su da 85,6% ispitanica redovno prima
posete u zavodu, Sto je inace i njihovo pravo zagarantovano zakonom.
Medutim, ni daljom analizom, odnosno primenom Mann-Whitney testa,
nismo zabeleZili statisticki znacajne razlike izmedu ispitanica u odnosu
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na to da li primaju posetu ili ne osim na jednoj poddimenziji:
prilagodavanje osudenica.

Tabela 64. Posete osudenicama i poddimenzije bezbednosti

Poddimenzije Posete | N M SD p

y Ne 13 | 2.79 | 0.50
Ocuvanje reda i bezbednost .392
Da 77 | 296 | 0.71

Ne 13 | 2.93 | 0.55
Sigurnost osudenica 472
Da 77 | 3.10 | 0.91

Ne 13 | 3.31 | 0.74
Prilagodavanje osudenica .035
Da 77 | 3.81 | 0.93

Ne 13 | 2.72 | 0.71
Droga i iskoris¢avanje 734
Da 77 | 2.68 | 1.03

Ne 13 | 2.88 | 0.36
Dimenzije bezbednosti 498
Da 77 | 3.04 | 0.70

p< .05 je boldirana.

Izrecene disciplinske i posebne mere i percepcija poddimenzija
bezbednosti

Disciplinske mere se izricane prema 42,9% ispitanica. Najcesce
izricana disciplinska mera je samica, koja je primenjena prema 27,5%
osudenica, dok je ogranic¢enje ili zabrana raspolaganja novcem najrede
izricana mera.

Primenom t-testa, potvrdene su statisticki znacajne razlike izmedu
ispitanica u odnosu na to da li su izjavile da su bile disciplinski kaznjavane ili
ne i to na skorovima: ocuvanje reda i bezbednosti, sigurnost osudenica,
droga i iskoris¢avanje i na ukupnom skoru dimenzije bezbednosti (Tabela
65). Jedino u odnosu na poddimenziju prilagodavanje osudenica primenom
t-testa nisu potvrdene statisticki znacajne razlike izmedu ispitanica u
odnosu na to da li su bile disciplinski kaznjavane. Dakle, bezbednost u KPZ
za zene, kao i njene poddimenzije, osim prilagodavanja osudenica, znacajno
bolje su ocenile ispitanice kojima nije izricana disciplinska mera u odnosu na
one kojima jeste.
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Tabela 65. Disciplinske mere i percepcija bezbednosti i njenih poddimenzija

Poddimenzije Disciplinska mera | N M SD p

Ne 52 | 3.11 | 0.67

Ocuvanje reda i bezbednost .003
Da 39 | 2.69 | 0.63
Ne 52 | 3.25 | 0.84

Sigurnost osudenica .027
Da 39 | 2.85 | 0.85
Ne 52 | 3.86 | 0.96

Prilagodavanje osudenica .169
Da 39 | 3.59 | 0.86

N 2| 2. 1.

Droga i iskori$¢avanje € > 93 00 .008
Da 39 | 2.38 | 0.89
. B . Ne 52 | 3.20 | 0.68

Dimenzije bezbednosti .002
Da 39 | 2.78 | 0.55

p< .05 je boldirana.

U nasem uzorku posebne mere su izreCene prema 34,5% ispitanica
obuhvaéenih istraZivanjem, sa rasponom od nula do najvise pet mera po
ispitanici. Najc¢esce izricane posebne mere su smestaj pod pojacan nadzor i
testiranje na zarazne bolesti i psihoaktivne supstance, dok je smestaj u
posebno osiguranu prostoriju bez opasnih stvari najrede odredivana mera.

Primenom t-testa, potvrdene su statisticki znacajne razlike izmedu
ispitanica u odnosu na to da li im je bila izrecena neka posebna mera ili ne
na skorovima: oCuvanje reda i bezbednosti, droga i iskoris¢avanje i na
ukupnom skoru dimenzije bezbednosti (Tabela 66). U odnosu na
poddimenziju sigurnost i prilagodavanje osudenica primenom t-testa nisu
potvrdene statisticki znacajne razlike izmedu ispitanica u odnosu na to
da li su bile izrecene posebne mere.

Dakle, ispitanice prema kojima nisu primenjivane posebne mere
su znacajno bolje ocenile bezbednost u zavodu u celini, kao i ocuvanje
reda i bezbednosti. One su dale znacajno visu ocenu i na poddimenziji
droga i iskoriséavanje, koja je ispod granicne vrednosti, Sto je pozitivno,
ali ipak govori u prilog tome da one znacajno vise nego osudenice
kojima su izricane posebne mere percipiraju postojanje droge i
iskoris¢avanja u zavodu, pa je ovo segment na koji treba obratiti dodatnu
paznju.
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Tabela 66. Posebne mere i percepcija bezbednosti i njenih poddimenzija

Poddimenzije Posebne mere | N M SD p

Da 29 | 2.54 | 0.54

Ocuvanje reda i bezbednost .000
Ne 55 | 3.09 | 0.67
Da 29 | 2.93 | 0.85

Sigurnost osudenica .328
Ne 55 | 3.12 | 0.82
Da 29 | 3.57 | 0.85

Prilagodavanje osudenica .180
Ne 55 | 3.85 | 0.90
Da 29 | 2.28 | 0.78

Droga i iskoris¢avanje .009
Ne 55 | 2.87 | 1.03
Da 29 | 2.71 | 0.54

Dimenzije bezbednosti .003
Ne 55 | 3.15 | 0.66

p< .05 je boldirana.

Diskusija

U savremenom drustvu sve je veca svest o potrebi za poStovanjem
ljudskih prava, ukljucujuéi i prava osudenih lica. Evidentno je da zatvor
ima znacajan uticaj na Zivote ljudi, a istraZivanja su pokazala da
zatvorsko iskustvo moZe imati dubok i dugorocan uticaj na fizicko i
mentalno zdravlje, obrazovanje, zaposljavanje i drustvene veze
osudenika. Takode, istraZzivanje Zivota u zatvorima, poput istraZivanja
sprovedenog u okviru PrisonLIFE projekta, podrazumeva stalno
reSavanje brojnih i sloZenih izazova, ukljuCujuci pristup zatvorskoj
populaciji zbog bezbednosnih razloga, kao i brojna druga eticka pitanja.

Odrzavanje reda i stvaranje bezbednog okruZenja kako za osudena
lica, tako i za zaposlene, jedan je od glavnih zadataka zatvorske
administracije. Bezbednost i red zavise od profesionalizma zaposlenih,
posebno u sluzbi obezbedenja, ali i od harmonije u zatvoru, odnosno od
meduljudskih odnosa, kako izmedu osudenih, tako i izmedu osudenih i
zaposlenih. Dimenzija bezbednosti je jedna od determinisuéih dimenzija
kvaliteta zatvorskog Zivota. Ona obuhvata nekoliko aspekata
(poddimenzija) i u ovom radu su prikazani osnovni rezultati, kako ovu
dimenziju sa njenim poddimenzijama sagledavaju ispitanice iz KPZ za
Zene u Pozarevcu, jedinog Zenskog zatvora u Srbiji.
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Ispitanice u KPZ za Zene u PoZarevcu su dimenziju bezbednosti
ocenile prose¢nom ocenom 3.02 (SD=0.68), pri ¢emu je najniZa prosecna
ocena bila 1.59, a najvisa 4.82. Drugim rec¢ima, prose¢na ocena na ovoj
dimenziji je na nivou grani¢ne vrednosti, te se zaklju¢uje da osudenice
obuhvadene istrazivanjem pokazuju relativno pozitivan stav prema ovoj
dimenziji kvaliteta zatvorskog Zivota. Medutim, istraZivanje je potvrdilo
postojanje znacajnih razlika izmedu cetiri poddimenzije bezbednosti:
znacajno bolje su ocenjene poddimenzije prilagodavanja osudenica
(M=3.74) i sigurnost osudenica (M=3.08) od oCuvanja reda i bezbednosti
(M=2.93) i droga i iskoriS¢avanje (M=2.70).

Predstavljene rezultate treba posmatrati i kroz prizmu da su
ispitanice koje su bile uklju¢ene u ovo istrazivanje bile u najve¢em broju
iz zatvorenog i poluotvorenog odeljenja (i da postoji ogranienje jer
istrazivanjem nisu bile obuhvaéene ispitanice iz otvorenog odeljenja),
kao i da se najvedi broj ispitanica bio na izdrzavanju kazne zatvora zbog
ucinjenog krivicnog dela iz ¢l. 246. Krivicnog zakonika — neovlaséena
proizvodnja i stavljanje u promet opojnih droga (30,8%). Uz to,
primecuje se da je priblizno petina ispitanica ucinila neki oblik krivicnog
dela ubistva pa su tako tesko ubistvo iz ¢l. 114. KZ i ubistvo iz ¢l. 113. KZ
sledeéa najzastupljenija krivicna dela. Takode treba imati u vidu da je
istrazivanje realizovano u periodu intenzivnih gradevinskih radova koji bi
pocetkom 2027. godine u potpunosti treba da obezbede uskladivanje
faktickog i normativnog okvira. Na normativnom nivou misljenja smo da
najviSe prostora za unapredenje postoji u delu koji se odnosi na
razvrstavanje osudenih lica, pa time i osudenica, koji utvrduje
razvrstavanje i naknadno razvrstavanje na osnovu procenjenog stepena
rizika, vrste krivicnog dela, visine izreCene kazne, zdravstvenog stanja,
odnosa osudenog prema krivicnom delu, oblika krivice, ranije
osudivanosti i drugih kriterijuma utvrdenih propisom ministra nadleznog
za poslove koji ureduju razvrstavanje i naknadno razvrstavanje osudenih.
Ipak, isti akt ne definiSe pojam bezbednosnog rizika, niti precizira na koji
nacin se on kvantifikuje, osim kroz primenu ,nediskriminativhog”
Upitnika za procenu rizika, sto bi, misljenja smo, moralo biti predmet
revizije (videti Sire u: Pavlovi¢, Radenovié, Petkovi¢, 2016; lliji¢,
Stevanovi¢, Vujici¢, 2024), pogotovo u delu koji se odnosi na Zene kao
osudena lica.
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Kako ispravno primecuju Auty i Liebling, teZnja da se upravlja
bezbednim zatvorom mora biti praéena postizanjem kombinacije i
proZzimanja dimenzija harmonije, bezbednosti i profesionalizma (Auty,
Liebling, 2020; Auty, Liebling, 2024). Uz to, neophodno je uvaZavanje
¢injenice da je za dinamiku mo¢i izmedu zatvorskih sluZbenika u odnosu
na Zene liSene slobode, kao i odgovornost za upravljanje tom modi i
autoritetom na odgovarajuéi nacin u svim situacijama, potom, za
razumevanje posebne ranjivosti sa kojom se osudenice suocavaju,
naroCito u vezi sa primenom disciplinskih mera, pretresa i drugih
ogranicenja, reakcijom na seksualno i bilo koje drugo zlostavljanje u
zatvoru, nuzno uspostavljanje posebnih mera za sprecavanje i borbu
protiv nasilja nad zatvorenicama, bilo od strane drugih zatvorenica, bilo
od zatvorskog osoblja.
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ZAKLJUCAK | PREPORUKE

Zene u zatvoru u Srbiji, kao i u svetu, ¢ine mali deo ukupne
zatvorenicke populacije, ali se uocava trend stalnog rasta broja Zzena koje
se nalaze na izdrzavanju kazne liSenja slobode, Sto reflektuje globalni
trend (Copié, 2024, 2024a). Pregled statistickih podataka o obimu
kriminaliteta Zena pokazuje da je udeo Zena u strukturi prijaviljenog i
presudenog kriminaliteta, uz manje oscilacije, prilicno stabilan tokom
protekle decenije. Medutim, kada se pogleda struktura kriminaliteta
Zena, uocavaju se promene: struktura kriminaliteta Zena se menja u
skladu sa promenama u drustvu i posebno promenama u polozZaju Zene
u drustvu. lako dominira imovinski kriminalitet, koji je dosta stabilan ako
se pogleda presudeni kriminalitet, belezi se rast udela kriminaliteta
povezanog s drogama u ukupnom presudenom kriminalitetu Zzena,
potom, pad udela krivicnih dela protiv Zivota i tela, ali i rast udela
krivicnih dela protiv braka i porodice, posebno krivicnog dela nasilje u
porodici. Ove promene nisu svojstvene samo Srbiji, ve¢ su uoceni
trendovi u skladu sa globalnim kretanjima, posebno kada je u pitanju
kriminalitet povezan sa drogama, ali i kaZznjavanje za, uslovno receno,
laksa imovinska krivicna dela. Tako je i istraZivanje kvaliteta zatvorskog
Zivota u KPZ za Zene pokazalo da je trecina ispitanica bila u zatvoru zbog
krivitnog dela povezanog sa drogama, a po oko 25% za krivicna dela
protiv imovine i protiv Zivota i tela. Takode, proteklih godina se uocava
da u strukturi kazne zatvora dominiraju kratke kazne (Copi¢, 2024a), $to
sve skupa doprinosi rastu broja Zena u zatvoru.

Zene u Srbiji kaznu zatvora izdriavaju u Kazneno-popravnom
zavodu za Zene u PoZarevcu, jedinoj ustanovi u koju se smestaju Zene
kojima je kazna liSenja slobode izreCena za krivicno delo ili prekrsaj
(videti vise o istorijatu zavoda u: Copié, 2024). To nije u skladu sa
Bankoc¢im pravilima koja insistiraju na tome da se Zene smeStaju u
zatvore koji treba da budu u blizini mesta prebivalista ili boravista, Sto
treba da olaksa socijalne kontakte i pripremu za izlazak na slobodu. KPZ
za Zene je ustanova poluotvorenog tipa, ali Ciji izgled nije joS uvek u
potpunosti uskladen sa pozitivnim propisima. U momentu sprovodenja
istrazivanja kvaliteta zatvorskog Zivota u okviru PrisonLIFE projekta, ali i
pisanja ove knjige, jos uvek je u toku bila rekonstrukcija zavoda. Kada
rekonstrukcija bude zavrSena, verujemo da ¢e nakon vise od dve
decenije zalaganja za unapredenje polozZaja Zena u zatvoru u Srbiji,
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uslovi za Zivot osudenica ali i rad zaposlenih biti znacajno unapredeni,
Sto ¢e svakako doprineti i boljoj percepciji socijalne i moralne klime u
ovoj ustanovi. Medutim, treba naglasiti da, i pored izazova usled
rekonstrukcije zavoda i ¢injenice da je deo osudenica razmesten u druge
ustanove za izvrSenje kazne zatvora, izvesStaji Nacionalnog preventivnog
mehanizma pokazuju da se u KPZ za Zene ipak beleZe brojne pozitivne
promene, posebno vezano za omogucdavanje socijalnih kontakata
osudenica sa porodicom, posebno decom, disciplinsko kaznjavanje i
bezbednost, zdravstvenu zastitu, programe tretmana (Zastitnik gradana,
2021, 2022, 2024), sto je sve vaino za ukupan polozaj osudenica i
njihovu percepciju socijalne i moralne klime.

IzvrSenje kazne zatvora za Zene je regulisano istim zakonskim i
podzakonskim aktima kao i za muskarce, dakle, pozitivni propisi kojima
se reguliSe izvrsenje kazne liSenja slobode su rodno neutralni. Ono Sto se
uocCava je ukazivanje samo na posebne potrebe Zena i njihovo
zadovoljavanje kada su u pitanju osudenice koje su u drugom stanju i/ili
koje se porode tokom boravka u zatvoru, dakle, vezano za majéinstvo. U
ostalim segmentima nema posebnih pravila, iako na to upuéuju
Bankocka pravila, pa se ¢ini da bi neke oblasti koje su specifi¢ne za Zene,
poput zdravstvene zastite, posebno reproduktivnog zdravlja, tretmana
za Zene sa iskustvom prethodne nasilne viktimizacije, pomodi i podrske
za osudenice i slicno, mogle da budu regulisane i nekim posebnim
podzakonskim aktom. Time bi se osiguralo rodno osetljivo postupanje
prema osudenicama i bolji odgovor na specificne potrebe koje se
razlikuju od potrebe i zahteva muske zatvorske populacije, a koje
proizilaze iz specificnosti puteva Zena u kriminalitet i njihovog ukupnog
poloZaja u drustvu.

Pozitivna moralna i socijalna klima u zatvoru doprinosi
humanizaciji kazne zatvora i unapredenju kvaliteta zatvorskog Zivota, a
time i umanjivanju negativnih efekata zatvorskih deprivacija (lliji¢,
Stevanovi¢, Vujic¢ié, 2024). Ali, u veoma kompleksnom zatvorskom
sistemu, u kome postoje brojne razlicitosti izmedu osudenih lica
(starosne, obrazovne, psiholoske, socijalne, kulturoloske i slicno), ali i
predrasude i stereotipi na strani zaposlenih, uspostavljanje pozitivhe
socijalne klime nije lak zadatak, ali nije ni nemoguc. Upravo tome sluze i
istrazivanja kvaliteta zatvorskog Zivota, koja treba da ukazu na izazove i
ukaZu na pravce potrebnih reformi.
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Kvalitet zatvorskog Zivota predstavlja jedan od glavnih faktora
zatvorske transformacije osudenih lica i njihove uspesne reintegracije
(Copi¢, Stevanovi¢, Vuji¢i¢, 2024). Socijalna klima, a time i kvalitet
zatvorskog Zivota pozitivno utice na mentalno zdravlje i dobrobit
osudenica, njihovo ponasanje, podstice motivaciju i aktivno ukljucivanje
u tretman, povedava osecaj zadovoljstva, unapreduje odnose sa
zaposlenima, umanjuje mogucnost za konflikte, nerede i nasilje (viSe o
tome u: Auty, Liebling, 2024). Medutim, ovaj koncept nije definisan
medunarodnim dokumentima, ukljucujuci Bankocka pravila. Pa ipak,
Bankocka pravila postavljaju principe i standarde za postupanje sa
osudenicama koji su usmereni na poboljSanje njihovog ukupnog
poloZaja u zatvoru, zatvorske socijalne klime i uspostavljanje praksi koje
mogu umanjiti negativne posledice zatvaranja i biti od znacaja za
percipiranje kvaliteta zatvorskog Zivota.

Kako su pokazala ranija istraZivanja, socijalna klima u zatvoru
predstavlja subjektivnu procenu zatvorskog okruzenja, koja zavisi od
karakteristika ustanove i individualnih karakteristika i iskustava osudenih
lica (van Ginneken, Nieuwbeerta, 2020). Ono sto svaki zatvor Cini
jedinstvenim je upravo odnos zaposlenih prema osudenim licima,
percipiranje zatvorskog okruZenja kao podrZavajuceg, organizacija
aktivnosti i osecaj sigurnosti i bezbednosti (Liebling, 2011; Auty, Liebling,
2020; Tonkin, 2016; lliji¢, Mili¢evi¢, Pavicevi¢, 2022). Pri tome je socijalna
klima jedinstvena za svaki zatvor, Sto se uocava i u KPZ za Zene u
PozZarevcu.

Za bezbedno i legitimno funkcionisanje zatvora neophodno je da
se postigne sinergija tri kljucne dimenzije: harmonije, profesionalizma i
bezbednosti (Auty, Liebling, 2024). Kako istice Liebling (2011a),
profesionalizam zaposlenih i legitimnost praksi oblikuju odnose izmedu
zaposlenih i osudenih lica; to, pak, utice na percepciju bezbednosti, Sto,
sve skupa, doprinosi harmoniji, dobrobiti, razvoju i blagostanju
osudenica, a time i uspehu tretmana i reintegracije. Upravo zato su u
fokusu istrazivanja koje je analizirano u ovoj knjizi bile ove tri dimenzije
kvaliteta zatvorskog Zivota.

Istrazivanje je pokazalo da su osudenice obuhvadene uzorkom
ocenile ukupan kvalitet zatvorskog Zivota relativno nisko: prosecna
ocena iznosi M=3.53 i niZa je od prosecne ocene na nivou celog uzorka
istrazivanja kvaliteta zatvorskog Zivota u Srbiji, koja je iznosila 4.41
(Copi¢, Stevanovié, Vuiji¢ié, 2024). Uprkos tome, kada se posmatraju
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dimenzije kvaliteta zatvorskog Zivota, podaci su pokazali da osudenice
imaju relativno pozivitno iskustvo u pogledu uslova Zivota u zavodu i
socijalnih kontakata sa porodicom (M=3.15). Relativno pozitivho iskustvo
imaju i sa harmonijom, odnosno sa zatvorskim okruZenjem,
medusobnim odnosima i tretmanom (M=3.00) i bezbednosc¢u (M=3.02),
iako su obe dimenzije ocenjene prosecnim ocenama koje su na nivou
grani¢ne vrednosti, Sto ostavlja prostora za unapredenje. Najzad, podaci
su pokazali da ispitane osudenice imaju relativnho negativno iskustvo u
pogledu dobrobiti i razvoja (M=2.85) i profesionalizma (M=2.76), koje su
ocenjene prosecnim ocenama koje su ispod grani¢ne vrednosti, pa na
njih treba obratiti posebnu paznju.

Za unapredenje ukupnog polozaja Zena u zatvoru neophodan je
holisticki, rodno senzitivan pristup zasnovan na snagama i kapacitetima
osudenica, kao i bavljenje svim aspektima kvaliteta zatvorskog Zivota u
njihovoj celovitosti, jer se oni preklapaju i prozimaju (Copi¢, Stevanovic,
Vujicié¢, 2024; Stevanovic, 2025), i tek svi skupa mere socijalnu klimu u
zatvoru (Bosma i dr.,, 2020). To, izmedu ostalog, zahteva pristup koji
uklju€uje posmatranje osudenica kao individua i to u njihovoj ukupnosti,
u smislu izazova, snaga, talenata, dobrobiti, protektivnih faktora i slicno
(Ronel, Segev, 2014: 1393), kao i posmatranje Zivota osudenica u
kontinuumu, odnosno, uzimanje u obzir svih aspekata Zivota osudenih
Yena pre, tokom i nakon izlaska iz zatvora (Nikoli¢-Ristanovi¢, Copic,
2015). Takvo postupanje moze da doprinese boljem razumevanju puteva
Zzena u kriminalitet i njihovih potreba, te prilagodavanja programa
tretmana, Sto treba da osigura transformaciju Zena i da omogudi
pozitivnu i konstruktivnu buduénost (Batricevi¢ i dr., 2023). Da bi se to
postiglo, potrebno je raditi na daljem razvijanju rodno osetljivog
pristupa u radu sa osudenicama (Milicevi¢ i dr.,, 2024). To, sa jedne
strane, podrazumeva prilagodavanje programa tretmana i postpenalnog
prihvata osudenicama, uzimajuéi u obzir njihove specificne potrebe koje
su povezane sa putevima koji Zene vode u kriminalitet i poloZajem u
drustvu. Sa druge strane, rodno osetljiv pristup podrazumeva i pruzanje
adekvatne psiholoske ali i druge pomodi i podrske osudenicama i veci
stepen brige, postovanja i uvaZavanja njihovih potreba, razlicitosti i
slicno. To moZe da olaksa otvorenost osudenica i omogudi intenzivniji
korektivni rad. Povezana sa tim je i potreba za stalnim unapredenjem
meduljudskih odnosa (izmedu osudenica i osudenica i zaposlenih u svim
struénim sluzbama, posebno zaposlenih u sluzbi za tretman i sluzbi
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obezbedenja), negovanjem odnosa poverenja, medusobnog postovanja
i digniteta u kontekstu dobrobiti koja se pojavljuje kao znacajna
dimenzija kvaliteta Zivota u zatvoru i nakon zatvora (lliji¢, Paviéevic,
Milicevi¢, 2024).

Preduslov za to je smanjenje optereéenja zaposlenih u KPZ zavodu
za zene, Sto se moZe postiéi na dva nacina. Prvo, smanjenjem broja Zzena
u zatvoru putem Sire primene alternativnih krivi¢nih sankcija, posebno u
slu¢aju kratkih kazni zatvora (do dve, a posebno do jedne godine zatvora
koje dominiraju u strukturi kazne zatvora) (Copi¢, 2024a). Manji broj
osudenica u KPZ za Zene bi doprineo boljem postovanju njihovih prava,
olaksao bi sprovodenje tretmana, unapredio socijalnu klimu i percepciju
kvaliteta zatvorskog Zivota. Sira primena alternativnih sankcija, koju
sugeriSu i Bankocka pravila, bi znacajno umanjila negativne efekte
zatvaranja, omogudila bi ostanak Zena u sredini u kojoj Zive, brigu o
porodici, posebno deci, te smanjila stigmatizaciju, Sto sve skupa olaksava
reintegraciju i povecava Sanse za odustajanje od daljeg kriminalnog
ponasanja.

Drugo, kako bi se smanjila opterecenost zaposlenih potrebno je
raditi na povecdanju broja zaposlenih, posebno u sluzbi za tretman i
sluzbi obezbedenja, i definisanju optimalnog broja osudenica po jednom
vaspitaCu. Preopterecenost zaposlenih u sluzbi za tretman se negativno
reflektuje na kvalitet njihovog rada, Sto, izmedu ostalog, negativno utice
na percepciju profesionalizma od strane osudenih lica i umanjuje
percepciju kvaliteta zatvorskog Zivota. S tim u vezi je i potreba stalnog
rada na jac¢anju kapaciteta zaposlenih u stru¢nim sluzbama u KPZ za Zene
kroz kontinuirane obuke za sve zaposlene u cilju unapredenja
profesionalizma strucnih sluzbi, ali i obezbedivanja humanog i pravicnog
postupanja prema osudenicama. Vazno je raditi i na obezbedivanju
podrske profesionalnoj komunikaciji kako bi se zadrzao balans izmedu
autoritativnosti i profesionalne bliskosti u komunikaciji, uz postovanje
licnosti osudenih lica, njihovih vrednosti i potencijala.
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Kazneno popravni zavod za Zene u PoZarevcu. Autor fotografija: Nikola Drndarevic.
Fotografije su napravljene 2024. godine uz dozvolu Uprave za izvrSenje krivi¢nih sankcija i
Ministarstva pravde Republike Srbije
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Kazneno popravni zavod za Zene u PoZarevcu. Autor fotografija: Nikola Drndarevic.
Fotografije su napravljene 2024. godine uz dozvolu Uprave za izvrSenje krivi¢nih sankcija
i Ministarstva pravde Republike Srbije
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SAZETAK

IstraZivanje kvaliteta zatvorskog Zivota u KPZ za Zene sprovedeno
je u okviru projekta pod nazivom Procena i moguénosti poboljsanja
kvaliteta zatvorskog Zivota osudenih lica u Republici Srbiji: kriminolosko-
penoloski, psiholoski, socioloski, pravni i bezbednosni aspekti —
PrisonLIFE projekat, koji su sproveli Institut za kriminolosSka i socioloska
istrazivanja i Univerzitet u Beogradu-Fakultet za specijalnu edukaciju i
rehabilitaciju, a koji je podrzan od strane Fonda za nauku u okviru
programa |ldeje.

U fokusu PrisonLIFE projekta bio je kvalitet zatvorskog Zivota
osudenih lica u zatvorima u Srbiji, koji utice ne samo na njihov Zivot u
zatvoru, vec i na njihov Zivot nakon izlaska na slobodu (Milicevi¢, lliji¢,
Vujic¢i¢, 2023). PrisonLIFE projekat je osmisljen tako da pomogne u
prepoznavanju i razumevanju specificnih pojavnih oblika i razlicitih
aspekata kvaliteta Zivota u zatvorima u Srbiji, ukljuujuci KPZ za Zene,
kao i mogucnosti za redovno praéenje, procenu i unapredivanje socijalne
klime u zatvorima (Drndarevic, 2022).

Predmet, cilj i metod

Predmet istraZivanja, Ciji se nalazi iznose u ovoj knjizi, bio je
kvalitet zatvorskog Zivota osudenih Zena u Kazneno-popravnom zavodu
za Zene u PoZarevcu. Prilikom definisanja predmeta i cilja istraZivanja
kvaliteta zatvorskog Zivota u okviru PrisonLIFE projekta, poslo se od toga
da kvalitet zatvorskog Zivota predstavlja jedan od temeljnih faktora
zatvorske transformacije osudenih lica i njihove uspesne reintegracije i
da je kao takav jedinstven u svakom zatvorskom sistemu i svakoj
ustanovi pojedinacno. Imajuci u vidu specificnosti konteksta izvrsenja
kazne zatvora kada su u pitanju osudene Zene, istraZivanje je
sprovedeno i u jedinom zatvoru u kome kaznu liSenja slobode izdrzaju
Zene u Srbiji — KPZ za Zene u PozZarevcu.

Glavni cilj istraZivanja bio je da se utvrdi kako osudenice ocenjuju
kvalitet Zivota u zatvoru s posebnim osvrtom na kriminolosko-penoloski,
psiholoski, socioloski, pravni i bezbednosni aspekt, i to kvalitet
zatvorskog Zivota ukupno i tri dimenzije ovog koncepta posebno:
profesionalizam, harmonija i bezbednost. Istrazivanje je obuhvatilo i
razlike u doZivljaju kvaliteta zatvorskog Zivota, ukupno i u okviru tri
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posmatrane dimenzije, od strane osudenica u odnosu na
sociodemografske, kriminoloSke i penoloske karakteristike. Polazeéi od
toga, u delu istrazivanja Ciji nalazi se iznose i analiziraju u ovoj knjizi, fokus
je bio na slede¢im posebnim istraZivackim pitanjima:

1. Kako ispitanice ocenjuju kvalitet zatvorskog Zivota?

2. Koje su razlike u pogledu procene kvaliteta zatvorskog Zivota
ispitanica posmatrano prema ispitivanim dimenzijama na nivou
celog uzorka osudenih Zena, odnosno, koje dimenzije su
ocenjene visom a koje nizom ocenom?

3. Kako osudenice ocenjuju dimenziju profesionalizma i da i
postoje razlike u proceni ove dimenzije posmatramo prema
socio-demografskim, kriminoloskim i penoloskim
karakteristikama ispitanica?

4. Kako osudenice ocenjuju dimenziju harmonije i da li postoje
razlike u proceni ove dimenzije posmatramo prema socio-
demografskim, kriminoloskim i penoloskim karakteristikama
ispitanica?

5. Kako osudenice ocenjuju bezbednosti i da li postoje razlike u
proceni ove dimenzije posmatramo prema socio-demografskim,
kriminoloskim i penoloskim karakteristikama ispitanica?

Podaci su prikupljani putem ispitivanja, primernom ankete.’® za
prikupljanje podataka koriséen je upitnik pod nazivom Merenje kvaliteta
zatvorskog Zivota (eng. Measuring the Quality of Prison Life — MQPL)
(Liebling, Hulley, Crewe, 2012), i to adaptirana verzija na srpskom jeziku
(Mededovié¢, Drndarevi¢, Milicevi¢, 2024; Mili¢evié, lliji¢, Vujici¢, 2024).

Kako bi se ispitao i predstavio kvalitet zatvorskog Zivota osudenica
u KPZ za Zene, odabrano je pet glavnih dimenzija upitnika MQPL:
dimenzija harmonije, dimenzija profesionalizma, dimenzija bezbednosti,
dimenzija uslovi Zivota u zatvoru i kontakt sa porodicom i dimenzija
dobrobiti, blagostanja i razvoja. Svaka dimenzija se odnosi na razlicite
aspekte zatvorskog Zivota, a ispitane su preko 126 tvrdnji za koje su
ispitanice zamoljene da daju odgovore na skali od 1 do 5. Za potrebe
ovog istrazivanja, ukljucena je procena ukupnog kvaliteta zatvorskog
Zivota na skali od 1 do 10. Jedan deo podataka o sociodemografskim,

1® 7a bazu podataka videti: Mili¢evié i dr., 2024.
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kriminoloskim i penoloskim karakteristikama ispitanica prikupljen je iz
pravnosnaznih sudskih odluka koje su osnov izvrSenja kazne zatvora i
dosijea osudenica sa pripadaju¢om dokumentacijom.

Podaci su prikupljani u KPZ za zene u Pozarevcu, u periodu od
maja 2022. do januara 2023. godine. U¢eSc¢e osudenica u istraZivanju je
bilo dobrovoljno i anonimno, zasnovano na informisanom pristanku
ispitanica.

Za obradu podataka su koris¢ene odgovarajue metode
deskriptivne i inferencijalne statistike. Analiza i obrada podataka vriene
su pomocu paketa namenjenog statistickoj obradi podataka (Statistical
Package for the Social Sciences — SPSSTM for Windows, version 23.0,
2015). Za sve statisticke analize je zadat a nivo od 0,05. Dobijeni rezultati
su prikazani tabelarno i graficki.

Uzorak

Studija o kvalitetu Zivota Zena u zatvoru je sprovedena na uzorku
od 91 Zene koje su u momentu istraZivanja izdrZavale kaznu zatvora u
KPZ za Zene u PoZarevcu, $to je €inilo priblizno 40% populacije osudenica
u toj ustanovi u momentu ispitivanja. ProseCna starost ispitanica je
39,77 godina (SD = 10,71) pri ¢emu je najmlada imala 21, a najstarija 74
godine. PrebivaliSte u gradu ima 88,9%, a na selu 11,1% ispitanica.
Priblizno polovina osudenica Zivi u braku ili vanbra¢noj zajednici, nakon
¢ega slede one koje Zive same. Udovice su Cinile 7,9% uzorka. Priblizno
70% osudenica su majke, najéeS¢e imaju dvoje dece. Bez
osnovnoskolskog obrazovanja (nisu iSle u skolu ili nepotpuna osnovna
Skola) je 8,8% osudenica. lako su ispitanice najcesée zavrsile srednju
Skolu, zapaZa se da u uzorku ima priblizno 17% osudenica sa zavrSenom
visokom Skolom ili fakultetom.

U trenutku sprovodenja istraZivanja, osudenice su se nalazile na
izdrzavanju kazne zatvora zbog ucinjenog krivicnog dela bez elemenata
nasilja - 58,9%, dok je 41,1% ucinilo neko od krivi¢nih dela koja se mogu
okarakterisati kao nasilna. Krivicna dela protiv zdravlja ljudi su
najzastupljenija u strukturi svih izvrSenih krivi¢nih dela, sa udelom od
oko 33%, nakon Cega slede krivi¢na dela protiv Zivota i tela i krivi¢na dela
protiv imovine. Prosecna duZina kazne zatvora je neSto visa od Sest
godina - 75,34 meseci (SD = 87,82) najkraca kazna dva meseca, najduza
Cetrdeset godina zatvora. UoCava se da trecina ispitanica izdrzava kaznu
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zatvora u trajanju od tri do pet godina, dok ih je 40% pravnosnazno
osudeno na kaznu zatvora od preko pet godina. ViSe od dve trecine
ispitanica je ranije osudivano, dok je svega 18% ranije izdrzavalo kaznu
zatvoru. U trenutku prikupljanja podataka, najve¢i deo osudenica
(74,4%) je bio razvrstan u zatvoreni deo zavoda.

Glavni nalazi istraZivanja

Za bezbedno i legitimno funkcionisanje zatvora neophodno je da
se postigne sinergija tri klju¢ne dimenzije: harmonije, profesionalizma i
bezbednosti (Auty, Liebling, 2024). Kako istice Liebling (2011a),
profesionalizam zaposlenih i legitimnost praksi oblikuju odnose izmedu
zaposlenih i osudenih lica; to, pak, utice na percepciju bezbednosti, Sto,
sve skupa, doprinosi dobrobiti, razvoju i blagostanju osudenica, a time i
uspehu tretmana i reintegracije. Upravo zato su u fokusu istraZivanja
koje je analizirano u ovoj knjizi bile ove tri dimenzije kvaliteta zatvorskog
Zivota.

Istrazivanje je pokazalo da su osudenice obuhvaéene uzorkom
ocenile ukupan kvalitet zatvorskog Zivota relativno nisko: prosecna
ocena iznosi M=3,53 i niZa je od prosecne ocene na nivou celog uzorka
istrazivanja kvaliteta zatvorskog Zivota u Srbiji, koja je iznosila 4,41
(Copi¢, Stevanovi¢, Vujici¢, 2024). Uprkos tome, kada se posmatraju
dimenzije kvaliteta zatvorskog Zivota, podaci su pokazali da osudenice
imaju relativno pozitivno iskustvo u pogledu uslova Zivota u zavodu i
socijalnih kontakata sa porodicom (M=3.15).

Relativno pozitivno iskustvo imaju i sa harmonijom, odnosno sa
zatvorskim okruzenjem, medusobnim odnosima i tretmanom (M=3.00) i
bezbednoséu (M=3.02), iako su obe dimenzije ocenjene prosecnim
ocenama koje su na nivou grani¢ne vrednosti, dakle, ostavljaju prostora
za unapredenje. Najzad, podaci su pokazali da ispitane osudenice imaju
relativno negativno iskustvo u pogledu dobrobiti i razvoja (M=2.85) i
profesionalizma (M=2.76), koje su ocenjene prosecnim ocenama koje su
ispod granicne vrednosti, pa na njih treba obratiti posebnu paznju.
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Harmonija

Ispitanice u KPZ za Zene u Pozarevcu su dimenziju harmonije
ocenile prosecnom ocenom M=3.00 (SD=0.82), pri ¢emu je najniza
prose¢na ocena bila 1.20, a najvisa 4.74. Drugim re¢ima, prosec¢na ocena
na ovoj dimenziji je na nivou grani¢ne vrednosti, te se zakljuCuje da
osudenice obuhvacene istrazivanjem pokazuju umereno pozitivan stav
prema ovoj dimenziji kvaliteta zatvorskog Zivota.

Istrazivanje kvaliteta zatvorskog Zivota potvrdilo je postojanje
znacajnih razlika izmedu sedam poddimenzija harmonije: znacajno bolje
su ocenjene poddimenzije poStovanje i ljubaznost (M=3.21), humanost
(M=3.16), odnos zaposlenih prema osudenicama (M=3.13) i pomo¢ i
podrska (M=3.01) u odnosu na poddimenziju dolazak u zatvor (M=2.72)
(Batri¢evi¢ i dr., 2023). Najnizom prose¢nom ocenom ocenjena je
poddimenzija pristojnost (M=2.63), dok se ocena poddimenzije briga o
ranjivim grupama nalazi na nivou grani¢ne vrednosti (M=2.90).

Tip kriminaliteta i vrsta krivicnog dela ne bi mogli da se
posmatraju kao faktor koji utiCe na to kako ¢e osudenice percipirati
kvalitet Zivota u zatvoru, Sto je u skladu sa nalazima istraZzivanja i u
muskim kazneno-popravnim zavodima koji su bili obuhvaéeni
istraZivanjem u okviru PrisonLIFE projekta (Copi¢, Stevanovié, Vujici¢,
2024). Isto tako, ne belezZi se statisticki znacajna razlika u percepciji
dimenzije harmonije ni prema duzini kazne. Prethodno iskustvo boravka
u zatvoru (penoloski povrat) znacajno sniZzava percepciju svih aspekata
tretmana i zatvorskog okruZenja, osim poddimenzije dolazak u zatvor,
koji je Zenama stresan bez obzira na prethodno iskustvo zatvaranja. lako
nije utvrdena statisticki znacajna razlika u percepciji dimenzije
harmonije izmedu ispitanih osudenica prema odeljenju u koje su
razvrstane, ipak se primeduje da je prosecna ocena koju su dale
osudenice razvrstane u poluotvoreno odeljenje (M=3.24) visa u odnosu
na prosec¢nu ocenu koju su dale osudenice u zatvorenom odeljenju
(M=2.85). Uz to, ispitanice koje su razvrstane u zatvoreno odeljenje
imaju negativnije iskustvo u pogledu pristojnosti i brige o ranjivim
grupama u odnosu na one koje su razvrstane u poluotvoreno odeljenje.
Disciplinsko kaZnjavanje i izricanje posebnih mera snizava percepciju
harmonije u zatvoru za Zene. Sa druge strane, koriS¢enje proSirenih
prava i prijem poseta ne utiCcu znacajno na percepciju dimenzije
harmonije.
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Profesionalizam

Rezultati istrazivanja su pokazali da osudenice profesionalizam
relativno negativho ocenjuju (M=2.76; SD=0.86), pri ¢emu je najniza
proseéna ocena bila 1.00, a najviSa 4.86. Kada se sagledaju
poddimenzije, jedino je na profesionalizmu zaposlenih iskazano
relativno pozitivnho iskustvo osudenica (M=3.11; SD=1.01), dok je
opravdanost birokratije najloSije ocenjena (M=2.52; SD=0.83). Sli¢no
opravdanosti birokratije, ispitanice su iskazale relativno negativno
iskustvo i na preostale dve poddimenzije: pravicnost i organizacija i
doslednost.

Starije ispitanice su znacajnije bolje ocenile profesionalizam od
onih iz mladih starosnih kategorija. U pogledu obrazovnog statusa se
primecuje da su osudenice sa zavrSenom srednjom Skolom niZzim
skorovima ocenile ovu dimenziju. Penoloske povratnice su znacajnije
loSije percipirale dimenziju profesionalizma od onih koje su prvi put na
izdrzavanju kazne zatvora. Prisustvo medicinskih mera bezbednosti,
takode negativno utice na doZivljaj posmatrane dimenzije. Tip odeljenja
se reflektuje na dozivljaj kvaliteta Zivota u zatvoru pa tako ispitanice iz
poluotvorenih odeljenja bolje ocenjuju dimenziju profesionalizma. One
kojima su izricane disciplinske i posebne mere, znacajno nizim ocenama
su ocenile profesionalizam, od onih osudenica koje nisu imale problema
sa vladanjem.

Sa druge strane, u naSem istraZivanju nisu potvrdene statisticki
znacajne razlike u oceni profesionalizma i njegovih poddimenzija u
poredenju sa tipom krivicnog dela, grupom krivicnih dela i duzinom
izreCene kazne zatvora. Nisu potvrdene statisticki znacajne razlike ni u
oceni dimenzije profesionalizma i njenih poddimenzija u poredenju sa
radnim angaZovanjem tokom izvrSenja kazne, koriS¢enjem prosirenih
prava i pogodnosti i prijemom poseta.

Najzad, rezultati su pokazali da je vaZnost, tj. znacaj podrske
vaspitaca, sluzbe obezbedenja, zdravstvenog radnika i sveStenog lica u
zatvoru statisticki znacajno povezana sa profesionalizmom, Sto nije
slucaj sa podrskom osoba koje se nalaze izvan sistema.
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Bezbednost

Ispitanice u KPZ za Zene u PoZarevcu su dimenziju bezbednosti
ocenile prosecnom ocenom M=3.02 (SD=0.68), pri ¢emu je najniza
prose¢na ocena bila 1.59, a najvisa 4.82. Drugim re¢ima, prosecna ocena
na ovoj dimenziji je na nivou grani¢ne vrednosti, te se zakljuCuje da
osudenice obuhvacene istraZzivanjem pokazuju relativno pozitivan stav i
prema ovoj dimenziji kvaliteta zatvorskog Zivota. Medutim, istraZivanje
je potvrdilo postojanje znacajnih razlika izmedu cetiri poddimenzije
bezbednosti: znacajno bolje su ocenjene poddimenzije sigurnost
osudenica (M=3.08) i prilagodavanja osudenica (M=3.74), od ocuvanja
reda i bezbednosti (M=2.93) i droga i iskori$¢avanja (M=2.70).

Istrazivanjem nisu potvrdene statisticki znacajne razlike u
percepciji dimenzije bezbednosti i njenih poddimenzija izmedu
ispitanica u odnosu na tip kriminaliteta, vrstu krivicnog dela i duzinu
kazne zatvora. Nalazi do kojih se doslo su pokazali da postoje statisticki
znacajne razlike izmedu ispitanica s obzirom na to u koje su odeljenje
zavoda razvrstane, zatvoreno ili poluotvoreno, na tri poddimenzije
bezbednosti: ofuvanje reda i bezbednosti, sigurnost osudenica i
prilagodavanje osudenica i na ukupnom skoru dimenzije bezbednosti.
IstraZzivanjem nije utvrdeno postojanje statisticki znacajne razlike u
percepciji bezbednosti i njenih poddimenzija izmedu osudenica u
odnosu na koris¢enje prava i pogodnosti i prijem poseta. Najzad,
disciplinsko kaZnjavanje i izricanje posebnih mera sniZzava percepciju
bezbednosti u zatvoru za Zene.

| 221






Zakljucak i preporuke

Za unapredenje ukupnog polozaja Zzena u zatvoru neophodan je
holisti¢ki, rodno senzitivan pristup zasnovan na snagama i kapacitetima
osudenica, kao i bavljenje svim aspektima kvaliteta zatvorskog Zivota u
njihovoj celovitosti, jer se oni preklapaju i prozimaju (Copi¢, Stevanovi,
Vujici¢, 2024), i tek svi skupa mere socijalnu klimu u zatvoru (Bosma i dr.,
2020). To, izmedu ostalog, zahteva pristup koji ukljuuje posmatranje
osudenica kao individua i to u njihovoj ukupnosti, u smislu izazova,
snaga, talenata, dobrobiti, protektivnih faktora i slicno (Ronel, Segev,
2014: 1393), kao i posmatranje Zivota osudenica u kontinuuma,
odnosno, uzimanje u obzir svih aspekata Zivota osudenih Zena pre,
tokom i nakon izlaska iz zatvora (Nikolié-Ristanovié¢, Copi¢, 2015). Takvo
postupanje moZe da doprinese boljem razumevanju puteva Zena u
kriminalitet i njihovih potreba, te prilagodavanja programa tretmana,
Sto treba da osigura transformaciju Zena i da omogudi pozitivhu i
konstruktivnu buduénost (Batricevi¢ i dr., 2023). Da bi se to postiglo,
potrebno je raditi na daljem razvijanju rodno osetljivog pristupa u radu
sa osudenicama (Mili¢evié i dr., 2024). To, sa jedne strane, podrazumeva
prilagodavanje programa tretmana i postpenalnog prihvata
osudenicama, uzimaju¢i u obzir njihove specificne potrebe koje su
povezane sa putevima koji Zene vode u kriminalitet i poloZajem u
drustvu. Sa druge strane, rodno osetljiv pristup podrazumeva i pruzanje
adekvatne psiholoske ali i druge pomoci i podrske osudenicama i veéem
stepenu brige, poStovanja i uvaZzavanja njihovih potreba, razliCitosti i
slicno. To moZe da olaksa otvorenost osudenica i omogudi intenzivniji
korektivni rad. Povezano sa tim je i potreba za stalnim unapredenjem
meduljudskih odnosa (izmedu osudenica i osudenica i zaposlenih u svim
struénim sluzbama, posebno zaposlenih u sluzbi za tretman i sluzbi
obezbedenja), negovanjem odnosa poverenja, medusobnog postovanja
i digniteta u kontekstu dobrobiti koja se pojavljuje kao znacajna
dimenzija kvaliteta Zivota u zatvoru i nakon zatvora (lliji¢, Pavicéevi¢,
Milicevi¢, 2024).

Preduslov za to je smanjenje opterecenja zaposlenih u KPZ zavodu
za Zene, Sto se moZe postiéi na dva nacina. Prvo, smanjenjem broja Zzena
u zatvoru putem Sire primene alternativnih krivi¢nih sankcija, posebno u
slu€aju kratkih kazni zatvora (do dve, a posebno do jedne godine zatvora
koje dominiraju u strukturi kazne zatvora) (Copi¢, 2024a). Manji broj
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osudenica u KPZ za Zene bi doprineo boljem postovanju njihovih prava,
olaksao bi sprovodenje tretmana, unapredio socijalnu klimu i percepciju
kvaliteta zatvorskog Zivota osudenih. Sira primena alternativnih sankcija,
koju sugerisu i Bankocka pravila, bi znacajno umanijila negativne efekte
zatvaranja, omogucila bi ostanak Zena u sredini u kojoj Zive, brigu o
porodici, posebno deci, te smanjila stigmatizaciju, Sto sve skupa olaksava
reintegraciju i povecava Sanse za odustajanje od daljeg kriminalnog
ponasanja. Drugo, kako bi se smanijila opterecenost zaposlenih potrebno
je raditi na poveéanju broja zaposlenih, posebno u sluzbi za tretman i
sluzbi obezbedenja, i definisanju optimalnog broja osudenica po jednom
vaspitacu. Preopterecenost zaposlenih u sluzbi za tretman se negativno
reflektuje na kvalitet njihovog rada, Sto, izmedu ostalog, negativno utice
na percepciju profesionalizma od strane osudenih lica i umanjuje
percepciju kvaliteta zatvorskog Zivota. S tim u vezi je i potreba stalnog
rada na jacanju kapaciteta zaposlenih u stru¢nim sluzbama u KPZ za Zene
kroz kontinuirane obuke za sve zaposlene u cilju unapredenja
profesionalizma strucnih sluzbi, ali i obezbedivanja humanog i pravicnog
postupanja prema osudenicama. Vazno je raditi i na obezbedivanju
podrske profesionalnoj komunikaciji kako bi se zadrZao balans izmedu
autoritativnosti i profesionalne bliskosti u komunikaciji, uz poStovanje
liénosti osudenih lica, njihovih vrednosti i potencijala.
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EXECUTIVE SUMMARY

The research into the quality of prison life in the Correctional
Institution for Women in PoZarevac was carried out as part of the
project entitled Assessment and possibilities for improving the quality of
prison life of prisoners in the Republic of Serbia: Criminological-
penological, psychological, sociological, legal and security aspects —
PrisonLIFE project, implemented by the Institute of Criminological and
Sociological Research and the University in Belgrade - Faculty of Special
Education and Rehabilitation, and supported by the Science Fund within
the Ideas programme.

The focus of the PrisonLIFE project was on the quality of prison
life of convicted persons in Serbian prisons, which affects not only their
life in prison, but also their life after release (Milic¢evi¢, lliji¢, Vujici¢,
2023). The PrisonLIFE project was designed to help in identifying and
understanding of specific manifestations and various aspects of the
quality of life in Serbian prisons, including the Correctional Institution
for Women in PoZarevac, as well as the opportunities for regular
monitoring, assessment and improvement of the social climate in
prisons (Drndarevi¢, 2022).

Subject, aim and method

The subject of the research, the findings of which are presented in
this book, was the quality of prison life of female prisoners in the
Correctional Institution for Women in PoZarevac. In defining the subject
and objective of the research on the quality of prison life within the
PrisonLIFE project, it was assumed that the quality of prison life is one of
the fundamental factors in the prison transformation of convicted
individuals and their successful reintegration, and that, as such, it is
unique in every prison system and institution individually. Given the
specific context of the execution of prison sentences for female
prisoners, the research was conducted in the only prison in Serbia where
women serve their sentences — the Correctional Institution for Women
in PoZarevac.

The main aim of the research was to determine how the female
prisoners assess the quality of life in prison, with special focus on
criminological-penological, psychological, sociological, legal, and security
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aspects, including the overall quality of prison life and three specific
dimensions of this concept: professionalism, harmony, and security. The
research also included differences in the prisoners’ perception of the
quality of prison life, both overall and within the three observed
dimensions, based on the sociodemographic, criminological, and
penological characteristics of the prisoners. Based on this, the part of the
research presented and analysed in this book focused on the following
specific research questions:

1. How do the respondents rate the quality of prison life?

2. What are the differences in terms of the ratings of the quality of
prison life by the respondents, observed according to the
examined dimensions at the level of the entire sample of
convicted women, i.e., which dimensions were rated higher and
which were rated lower?

3. How do the prisoners rate the dimension of professionalism,
and are there differences in the rating of this dimension based
on the sociodemographic, criminological, and penological
characteristics of the respondents?

4. How do the prisoners rate the dimension of harmony, and are
there differences in the rating of this dimension based on the
sociodemographic, criminological, and penological
characteristics of the respondents?

5. How do the prisoners rate the dimension of security, and are
there differences in the rating of this dimension based on the
sociodemographic, criminological, and penological
characteristics of the respondents?

The data was collected through surveys, using an appropriate
questionnaire.17 A questionnaire called Measuring the Quality of Prison
Life (MQPL) (Liebling, Hulley, Crewe, 2012) was used to collect data,
specifically an adapted version in Serbian (Mededovi¢, Drndarevic,
Milicevi¢, 2024; Milicevi¢, lliji¢, Vujici¢, 2024).

To examine and present the quality of prison life for female
prisoners in the Correctional Institution for Women, five main
dimensions from the MQPL questionnaire were selected: harmony

Y For the database please see Mili¢evic i dr., 2024.
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dimensions, professionalism dimensions, security dimensions, conditions
and family contact dimensions, and well-being and development
dimensions. Each dimension refers to different aspects of prison life, and
the prisoners were asked to indicate their level of agreement with each
of 126 statements on a scale of 1 to 5. For the purposes of this research,
rating of the overall quality of prison life on a scale of 1 to 10 was
included. Part of the data on the socio-demographic, criminological and
penological characteristics of the respondents was collected from legally
binding court decisions that are the basis for the enforcement of prison
sentences and from the prisoner files with associated documentation.

Data was collected in the Correctional Institution for Women in
PoZarevac between May 2022 and January 2023. Participation in the
survey was voluntary and anonymous, based on the informed consent of
the respondents.

Appropriate methods of descriptive and inferential statistics were
used to process the data. Data analysis and processing were performed
using a package intended for statistical data processing (Statistical
Package for the Social Sciences — SPSSTM for Windows, version 23.0,
2015). A significance level (a) of 0.05 was set for all statistical analyses.
The obtained results were presented in both tabular and graphical form.

Sample

The study on the quality of life of women in prison was conducted
on a sample of 91 women who, at the time of the research, were serving
prison sentences in the Correctional Institution for Women in PoZarevac,
which made up approximately 40 percent of the female prisoner
population in that institution at the time of the study. The average age
of the respondents was 39.77 years (SD=10.71), with the youngest being
21 and the oldest 74 years old. However, 88.9 percent of the
respondents resided in urban areas, while 11.1 percent lived in rural
areas. Approximately half of the prisoners were married or in a
common-law relationship, followed by those who lived alone. Widows
accounted for 7.9 percent of the sample. Approximately 70 percent of
the participants were mothers, most of them having two children. 8.8
percent of the prisoners had no primary education (did not attend or
finish primary school). Although most of the respondents had completed
secondary school, approximately 17% of them had a college or
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university degree. At the time of the research, the prisoners were
serving prison sentences for crimes without elements of violence
(58.9%), while 41.1% had committed crimes that could be characterized
as violent. Crimes against public health were the most common among
all committed offenses, accounting for about 33%, followed by crimes
against life and body and crimes against property. The average length of
the prison sentence was slightly over six years — 75.34 months
(SD=87.82), with the shortest sentence being two months and the
longest forty years. It was observed that one-third of the respondents
were serving sentences ranging from three to five years, while 40
percent had been convicted to over five years. More than two-thirds of
the respondents had been previously convicted, and only 18 percent
had previously served a prison sentence. At the time of data collection,
the majority of the participants (74.4%) were classified in the closed
ward of the facility.

Main research findings

To operate a safe enough and legitimate prison, the synergy of
three key dimensions, harmony, security and professionalism, should be
achieved (Auty, Liebling, 2024). As Liebling (2011a) emphasizes, the
professionalism of staff and the legitimacy of practices shape the
relationships between staff and prisoners; this, in turn, influences the
perception of safety, which collectively contributes to the well-being,
development, and welfare of the prisoners, thereby contributing to the
success of treatment and reintegration. Therefore, these three
dimensions of the quality of prison life were the focus of the research
analysed in this book.

The research revealed that the women prisoners included in the
sample rated the overall quality of prison life (1 to 10) relatively low: the
average score was M=3.53, which is lower than the average score for the
entire sample in the study on the quality of prison life in Serbia, which
was 4.41 (Copi¢, Stevanovié, Vujici¢, 2024). Despite this, when examining
the dimensions of prison life quality, the data showed that the prisoners
had relatively positive experiences in terms of the living conditions in
the facility and social contact with their families (M=3.15). They also had
relatively positive experiences regarding harmony, i.e. with the prison
environment, mutual relationships, and treatment (M=3.00), and
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security (M=3.02), although both dimensions were rated with average
scores that were at the threshold value, indicating room for
improvement. Finally, the data indicated that the surveyed prisoners
had relatively negative experiences in terms of well-being and
development (M=2.85) and professionalism (M=2.76), which were
received average scores below the threshold value, and thus require
particular attention.

Harmony

The respondents in the Correctional Institution for Women in
Pozarevac rated the dimension of harmony with an average score of
M=3.00 (SD=0.82), with the lowest average score being 1.20 and the
highest 4.74. In other words, the average rating for this dimension is at
the threshhold value, indicating that the women prisoners included in
the study show a moderately positive attitude towards this aspect of
prison life quality. Research on the quality of prison life confirmed the
existence of significant differences across the seven subdimensions of
harmony: the subdimensions of respect and kindness (M=3.21),
humanity (M=3.16), the attitude of staff towards prisoners (M=3.13),
and help and support (M=3.01) were rated significantly higher than the
subdimension of arrival at the prison (M=2.72) (Batricevic¢ et al., 2023).
The subdimension of decency was rated the lowest with an average
score of M=2.63, while the score for the subdimension of care for
vulnerable groups was at the threshold value (M=2.90).

The type of criminality and the type of crime could not be seen as
factors that affect how women prisoners perceive the quality of life in
prison, which aligns with findings from studies conducted in male
correctional facilities included in the PrisonLIFE project (Copic,
Stevanovi¢, Vujici¢, 2024). Similarly, no statistically significant difference
was found in the perception of the dimension of harmony based on the
length of the sentence. Previous prison experience (penological
recidivism) significantly lowers the perception of all aspects of treatment
and the prison environment, except for the subdimension of arrival at
the prison, which is stressful for women regardless of prior prison
experience. Although no statistically significant difference was found in
the perception of the dimension of harmony between the respondents
according to the ward they were placed in, it is noticeable that the

| 229



average score given by women prisoners placed in the semi-open ward
(M=3.24) was higher than the score given by women prisoners placed in
the closed ward (M=2.85). Additionally, respondents placed in the
closed ward reported more negative experiences in terms of decency
and care for vulnerable groups compared to those placed in the semi-
open ward. Disciplinary punishment and the imposition of special
measures lower the perception of harmony in the women’s prison. On
the other hand, the use of extended rights and receiving visits do not
significantly affect the perception of the harmony dimension.

Professionalism

The research results showed that the female prisoners rated
professionalism relatively negatively (M=2.76; SD=0.86), with the lowest
average rating being 1.00 and the highest 4.86. When examining the
subdimensions, only the professionalism of the staff was rated relatively
positively by the prisoners (M=3.11; SD=1.01), while the bureaucratic
legitimacy was rated the lowest (M=2.52; SD=0.83). Similar to the
bureaucratic legitimacy, the respondents also reported relatively
negative experiences regarding the other two subdimensions: fairness
and organisation, and consistency.

Older respondents rated professionalism significantly better than
those from younger age categories. In terms of educational status, it was
observed that prisoners with completed secondary education rated this
dimension lower. Penological recidivists perceived the dimension of
professionalism significantly worse than those who are serving a prison
sentence for the first time. The presence of medical safety measures
also negatively impacted the perception of the observed dimension. The
type of ward affected the perception of the quality of life in prison, with
respondents from semi-open wards rating the professionalism
dimension more positively. Those who had been subjected to
disciplinary and special measures rated professionalism significantly
lower than those who did not have conduct issues.

On the other hand, our study did not confirm statistically
significant differences in the rating of professionalism and its
subdimensions in comparison to the type of crime, the group of crimes,
or the length of the prison sentence. Statistically significant differences
were also not found in the evaluation of the dimension of
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professionalism and its subdimensions in comparison with work
engagement during the sentence, the use of extended rights and
privileges, or receiving visits.

Finally, the results showed that the importance, i.e., significance,
of support from counsellors, security staff, healthcare workers, and
clergy in prison was statistically significantly related to professionalism,
which was not the case with support from individuals outside the
system.

Security

The respondents in the Correctional Facility for Women in
Pozarevac rated the security dimension with an average score of M=3.02
(SD=0.68), with the lowest average score being 1.59 and the highest
4.82. In other words, the average score for this dimension is at the
threshold value, and it can be concluded that the women prisoners in
the study demonstrate a relatively positive attitude towards this
dimension of prison life. However, the research confirmed the existence
of significant differences between the four subdimensions of security:
the subdimensions of security of women prisoners (M=3.08) and the
adaptation of women prisoners (M=3.74) were rated significantly better
than the subdimensions of policing and security (M=2.93) and drugs and
exploitation (M=2.70).

The research did not confirm statistically significant differences in
the perception of security dimension and its subdimensions between
respondents based on the type of crime, the nature of the criminal act,
and the length of the prison sentence. The findings showed that there
were statistically significant differences among the respondents
depending on the ward of the facility they were placed in, either closed
or semi-open, on three subdimensions of security: policing and security,
prisoner safety, and prisoner adaptation, as well as on the overall
security dimension score. The study did not establish any statistically
significant differences in the perception of security and its
subdimensions based on the use of rights and privileges or receiving
visits. Finally, disciplinary punishment and the imposition of special
measures lowers the perception of security in the women’s prison.
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Conclusion and Recommendations

Improving the overall position of women in prison requires a
holistic, gender-sensitive approach based on the strengths and
capacities of the women prisoners, as well as addressing all aspects of
the quality of prison life in their entirety, as these aspects overlap and
intertwine (Copi¢, Stevanovi¢, Vuji¢i¢, 2024) and only altogether
measure the social climate in prison (Bosma et al., 2020). Among other
things, this also requires an approach that includes observing women
prisoners as individuals in their totality, considering their challenges,
strengths, talents, well-being, protective factors, etc. (Ronel, Segev,
2014: 1393), as well as viewing their lives as a continuum, i.e., taking
into account all aspects of women’s lives before, during, and after their
time in prison (Nikoli¢-Ristanovi¢, Copi¢, 2015). This approach can
contribute to a better understanding of the women’s pathways to crime
and their needs, as well as the adjustments to treatment programs,
which should ensure the transformation of women and allow for a
positive and constructive future (Batri¢evic et al., 2023). To achieve this,
it is necessary to further develop the gender-sensitive approach in
working with women prisoners (Milicevi¢ et al., 2024). On one hand, this
includes adapting treatment programs and post-penal reception to
female prisoners, taking into account their specific needs, which are
linked to their pathways to crime and their position in society. On the
other hand, a gender-sensitive approach also involves providing
adequate psychological and other forms of support to the women
prisoners, and a greater degree of care, respect, and consideration for
their needs, differences, and so on. This can facilitate the openness of
women prisoners and enable more intensive correctional work. In
relation to this, it is essential to continue improving interpersonal
relations (among women prisoners and between women and staff in all
professional services, particularly in the treatment and security
services), nurturing relationships of trust, mutual respect, and dignity,
within the context of well-being, which emerges as a significant
dimension of quality of prison life and post-prison life (lliji¢, Paviéevic,
Milicevi¢, 2024).

A prerequisite for this is reducing the workload of staff in the
Correctional Institution for Women, which can be achieved in two ways.
First, by reducing the number of women in prison through the wider
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application of alternative criminal sanctions, especially for short
sentences (up to two years, and particularly for sentences up to one
year, which are predominant in the structure of prison sentences)
(Copi¢, 2024a). A smaller number of women prisoners in the
Correctional Institution for Women would contribute to better respect
for their rights, facilitate the implementation of treatment programs,
improve the social climate, and enhance the perception of the quality of
prison life. The wider application of alternative sanctions, as suggested
by the Bangkok Rules, would significantly reduce the negative effects of
imprisonment, allow women to stay in the environment they live in, care
for their families, especially children, and reduce stigmatization, all of
which ease reintegration and increase the chances of abandoning
further criminal behaviour. Second, to reduce staff workload, it is
necessary to increase the number of staff, especially in treatment and
security services, and define the optimal number of women prisoners
per prison staff. The overloading of staff in the treatment service has a
negative impact on the quality of their work, which, among other things,
negatively affects the perception of professionalism by convicts and
diminishes the perception of the quality of prison life. In this regard,
there is also a need for continuous development of the staff capacity in
the professional services in the Correctional Institution for Women
through continuous training for all employees, aimed at improving
professionalism in the professional services, as well as ensuring humane
and fair treatment of women prisoners. It is also important to work on
providing support for professional communication in order to maintain a
balance between authoritativeness and professional closeness in
communication, with respect for the personalities, values, and potential
of convicts.
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